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Vorwort

Das Thema ,Redaktionsfragen in der digitden Kartographie® zu behandeln, war mir ein Anliegen,
obwohl oder vidlleicht gerade well ich mich wahrend meines Studiums eher mit praktischen Problemenin
der Kartographie beschéftigt habe. Unter anderem habe ich ein Kartenprojekt (,Freizeitkarte und
Ortsplan der Marktgemeinde Emmersdorf an der Donau 1: 25 000*) selbststéndig durchgefiihrt. Dabel
konnte ich enen kleinen Einblick in die Probleme im redaktionellen Bereich, wie auch im
produktionstechnischen und im wirtschaftlichen Bereich von einem einfachen Projekt bekommen.

Bel dieser Gelegenheit musste ich feststellen, dass der Aufgabenbereich der Kartenredaktion bei der
digitalen Produktion haufig unterbewertet wird. Die technische Durchfihrbarkeit ist tatsachlich nicht
mehr von einer guten redaktionellen Betreuung abhéngig, wie dies im manuellen Zeitater noch der Fall
war. Viele Produkte (von der Einzelkarte bis zum grof3angelegten Weltatlas), die auf diese Weise erstel It
worden sind, sind zur Zeit im Umlauf. Allerdings stellt sich spétestens bei der V erwendung eines solchen
Produktes heraus, dass es Mangel in verschiedensten Formen aufweist, und damit unattraktiv, oder gar
mehr oder weniger unbrauchbar ist.

Ich bin daher Uberzeugt, dass die Effektivitat bel der Produktion, die Qualitdt des Endproduktes und
damit auch die Konkurrenzfahigkeit vor dlem von komplexeren digital erstellten kartographischen
Produkten, ebenso wie friiher im manuellen Bereich, durch eine klare und gut strukturierte redaktionelle
Begleitung deutlich verbessert werden kann. Da in der aktuellen Literatur alerdings relativ wenig Uber
den methodischen Bereich der Redaktionsfragen in der digitalen Kartographie vertffentlicht wird,
maochte ich mit dieser Arbeit nun einen kleinen Beitrag in diese Richtung leisten.

Die Erfahrungen, die im Zusammenhang mit Redaktionsfragen bel der digitalen Produktion in der Praxis
gemacht werden, sollen fir diese Arbeit eine bedeutende Rolle spielen. Um diese nicht nur auf meine
eigenen (im Zusammenhang mit der Emmersdorf-Karte gemachten) Erfahrungen zu beschrénken,
konnte ich eine Anzahl von Kartographen aus dem deutschsprachigen Raum gewinnen, die im
redaktionellen Bereich unterschiedlichster Institutionen tétig sind, und die mich freundlicherweise mit
vidfdtigen Informationen unterstiitzt haben. Besonders bedanken méchte ich mich in diesem
Zusammenhang bei:

Mag. Roman Ertl - Redakteur bei der Arbeitsgemeinschaft Kartographie, St. Polten

Dr. Peter Jordan - Chefredakteur des ,Atlas Ost- und Stidosteuropa’, Leiter der Abteilung Geographie,
Okologie und Kartographie am Osterreichischen Ost- und Siidosteuropa I nstitut in Wien

Prof. Dr. Fritz Kelnhofer - Institut fir Kartographie und Reproduktionstechnik, Technische Universitéat Wien
Mag. Erich Knabl - Redakteur bei Verlag Ed. Holzel in Wien

Mag. Norbert Hackner - Redakteur bei Verlag Schubert und Franzke in St. Polten

Prof. Dr. Ing. Wolf G. Koch - Institut fiir Kartographie, Technische Universitét Dresden

Prof. Andreas Kowanda - Fachbereich Vermessungswesen und Kartographie der Hochschule fur Technik
und Wirtschaft (FH) Dresden
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Mag. Herwig Moser - Leiter der Arbeitsgemeinschaft Kartographie, St. Polten

Mag. Florian Partl - Redakteur am Osterreichischen Ost- und Suidosteuropa I nsitut in Wien
Prof. Dr. Jirgen Schweikart - Studiengang K artographie, Technische FH Berlin

Mag. Roman Stani Fertl - selbststandiger Kartograph

Peter Stari - Redakteur bei Verlag Freytag Berndt & Artariain Wien

Bel den betriebswirtschaftlichen Fragen unterstiitzte mich freundlicherweise Mag. FH Alexander Konig
- Controlling OMV.

Zum Gelingen der Arbeit hat aber auch mal3geblich meine Betreuerin Ao. Prof. Dr. Ingrid Kretschmer
beigetragen, die sich selbst ausfiihrlich mit dem Thema Redaktion in der Kartographie beschéftigt hat.

Bel dieser Gelegenheit mochte ich mich auch bel alen Lehrenden bedanken, die mir wahrend der
Ausbildung mit Rat und Hilfe beigestanden sind. Ein grof3er Dank geht auch an meine Studienkollegen.
Durch unsere gute und freundschaftliche Zusammenarbeit haben wir unser Wissen - vor adlem in
praktischen Bereichen - noch stark erweitern kénnen.

Ein ganz spezieller Dank geht aber an meine Familie, meine Eltern Lucia und Franz, sowie meine
Geschwister Elisabeth und Bernhard, die mich in vielfacher Weise beim Studium unterstiitzt haben.
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1 Einleitung

Das Thema , Allgemeine Kartenredaktion“ wurde in den 1960er und 1970er Jahren in der Literatur
ausfihrlicher behandelt [z.B. Haack, H. (1961), Arnberger, E. (1966), Kretschmer, 1. (1970a), Kretschmer, 1.
(1972), witt, W. (1970)]. Der redaktionelle Tétigkeitsbereich in der manuellen Kartographie war somit
theoretisch exakt festgelegt und wurde in der Praxis auch vielfach beachtet [vgl. Kretschmer, I. (1972),
S. 46].

In den 1980er und 1990er Jahren wurde die kartographische Produktion mehr oder weniger vollig auf
digitale Methoden umgestellt. Aufgrund der stark ansteigenden Menge und Vielfalt an Geoinformationen,
sowie der Entwicklung digitaler Verarbeitungs- und Présentationsformen in der Kartographie, entstehen
neue, verdnderte Anforderungen an eine effiziente Verarbeitung und Nutzung der Geoinformationen.
AuRerdem hat ,die Kartographie das herstellungstechnisch begriindete Monopol der Kartenerzeugung
verloren” [Asche, H. (1996), S. 150]. Immer mehr Menschen sind in der Lage, kartographische Produkte
am Computer zu erstellen. Viele werden ohne redaktionelle Bearbeitung veréffentlicht und sind daher
von schlechter Qualitét (der Nutzung nicht entsprechend) und voller Fehler [vgl. Cooper, D. (1995),
S. 474]. Die Uber-schwemmung des Marktes durch Produkte, die keineswegs ausgereift und durchdacht
sind, bewirkt bei den Konsumenten aber eine zunehmende Skepsis gegenuber e ektronischen
kartographischen Produkten. Eine Neubefassung mit Redaktionsfragen erscheint mir daher hdchst
angebracht.

In dieser Arbeit sollen nun mdglichst alle Redaktionsfragen systematisch zusammengestellt werden, die
im Laufe verschiedenster Kartenprojekte entscheidend sein kénnen. Dadurch soll die Bedeutung der
Redaktion as Mittel einerseits zur Effektivitétssteigerung bel der Produktion und andererseits zur
nutzungsspezifischen Qualitétssteigerung des Endproduktes zum Ausdruck gebracht werden. Es st véllig
klar, dass es keine einheitliche Patentlésung fir ale Kartenprojekte geben kann, aber es treten im
Grunde immer dhnliche Fragen auf, die zu berlicksichtigen sind. Diese Arbeit soll somit als Hilfsmittel flr
kartographische Projekte verstanden werden, das eine Art Checkliste darstellt, wobei die Leserin oder
der Leser selbst feststellen muss, welche Fragen fir ihr oder sein praktisches Projekt nun von grof3erer
Bedeutung sind, und welche davon eher zu vernachlassigen sind. Es sind hier nur jene Fragen
zusammengestellt, die man sich im redaktionellen Bereich stellen kann - die spezifischen Antworten fir
ein einzelnes Projekt sind dann jeweils zu finden.

Diese Arbeit kann natlrlich nicht dartiber hinwegtauschen, dass zur Herstellung eines konkurrenzfahigen
Produktes mehr notwendig ist, ads nur die Befolgung ener theoretischen Anleitung. ,Es gibt kein
Kochrezept, viel wird mit Erfahrung und Intuition gemacht” [Forrest, D. (1990), S. 168]. Erfahrungen,
wie sie beispidsweise in gut gefiihrten kartographischen Verlagen Uber lange Zeitraume hinweg gemacht
werden, konnen die redaktionelle Tétigkeit in vielen Bereichen wesentlich erleichtern. Informationen
darliber werden aus Konkurrenzgriinden natirlich vertraulich behandelt und kénnen und sollen auch
nicht Inhalt dieser Arbeit sein.

Kartenverlage und andere Kartenherstellungsbetriebe gehen aufderdem durchaus unterschiedlich an
redaktionelle Probleme heran. Es gibt daher je nach Vorgangsweise eine Vidzahl von mdglichen
Losungen. So sollen auch die wenigen praktischen Anregungen zu einzelnen Fragen nur als mdgliche

1



Redaktionsfragen in der digitalen Kartographie

Beigpiele gelten, da im Detail einzelne Projekte in ihrer Durchfihrung (je nach Aufgabenstellung,
auReren und inneren Einflissen bei der Produktion etc.) dann natirlich sehr unterschiedlich aussehen
konnen.

Als Methoden zur Ableitung der algemeinen Aussagen Uber die Redaktionsfragen wurden vier
verschiedene Wege eingeschlagen:

Experteninterviews - Dabel wurden Personen befragt, die im Redaktionsbereich von folgenden
Ingtitutionen tétig sind/waren [Genaue Auflistung der Personen siehe Vorwort]: Arbeitsgemeinschaft
Kartographie (St. Polten), Verlag Eduard Holzel (Wien), Verlag Freytag Berndt & Artaria (Wien),
Verlag Schubert und Franzke (St. Polten), Osterreichisches Ost- und Siidosteuropa Institut (Wien),
Kartographische Ingtitute der Technischen Universitdten (Wien und Dresden) sowie der Technischen
Fachhochschulen (Dresden und Berlin).

Literaturanalyse - Aktuelle und dtere Aufsétze aus dem deutsch- und englischsprachigen Raum, die
sich allgemein oder speziell mit Kartenredaktion oder einzelnen Teilbereichen befassen, wurden
andysiert und daraus das Grundgerist der Arbeit entwickelt [siehe Literaturverzeichnis- Kapitel 9.3].

Produktanalyse - Eine Vidzahl von kartographischen Produkten wurde im Hinblick auf die
redaktionelle Bearbeitung, sowie auf formale und inhaltliche Eigenschaften analysiert und beurtelt.
Daraus konnten die verschiedenen grundsétzlichen Kriterien abgeleitet werden, die bel den einzelnen
redaktionellen Fragen berlicksichtigt werden sollten.

Eigene Erfahrungen im redaktionellen Bereich - die ich selbst bel dem Kartenprojekt ,, Freizeitkarte

und Ortsplan der Marktgemeinde Emmersdorf 1: 25 000“! gewonnen habe, gellen ebenfalls einen
wesentlichen Bestandtell der Arbeit dar.

Die Gliederung dieser Arbeit richtet sich nach den einzelnen Etappen, die im Rahmen des digitaen
Produktionsprozesses bei der redaktionellen Tétigkeit auftreten [siehe Kapitel 2.2.2]. Natirlich gibt es
starke Uberlappungen, Beziehungen und Abhéngigkeiten zwischen diesen Etappen, die durch Verweise
Zu den jeweiligen Kapiteln zum Ausdruck gebracht werden.

Nach dieser Einleitung wird zunéchst die Kartenredaktion allgemein definiert und in den digitaen
Herstellungsprozess eingeordnet. Am Ende dieses zweiten Kapitels erfolgt eine Auflistung der Aufgaben
der Redaktion sowie ihrer Einflussfaktoren.

Im dritten Kapitel werden dann die konzeptionellen Vorlberlegungen mit den Fragen nach dem
Kartenbedarf und Nutzungszweck, den Nutzeranforderungen und Vorgaben, die Erstellung des ersten
Rohkonzeptes, sowie Fragen nach Wirtschaftlichkeit und Marketing behandelt. Hier schliefdt dann das
vierte Kapitel mit den organisatorischen und kalkulatorischen Fragen an.

'Das Projekt , Freizditkarte und Ortsplan der Marktgemeinde Emmersdorf 1 : 25 000“ wurde vom 10. Oktober 1997 bis 31.
Juli 1998 am Indtitut fiir Geographie der Universitét Wien, Abteilung Computerkartographie, durchgefiihrt. Die Karte wurde
mit einer Auflage von 5 000 Stiick gedruckt und veréffentlicht. Ein Exemplar ist dieser Arbeit am Ende beigefigt.
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Das flinfte Kapitel beinhaltet eine genauere Betrachtung der formalen Bestandteile mit den Fragen nach
dem Gesamtkonzept von umfangreichen Produkten, dem Aufbau von interaktiven Produkten sowie der
Gestaltung der dulReren Komponenten.

Im sechsten Kapitel folgt eine Anadyse der inhatlichen Bestandteile mit den sehr vielfdtigen
redaktionellen Fragen Uber die Datengrundlagen, die Inhatsbearbeitung und die kartographische
Gestaltung.

Am Ende werden noch die bei Kartenprojekten standig préasenten Uberwachungen und Kontrollen sowie
ihre Auswirkungen auf die aktuellen und auf zukinftige Projekte betrachtet.
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2 Allgemeines

In diesem Kapitel werden zunéchst die Begriffe ,Redaktion” algemein, dann ,Kartenredaktion” im
speziellen definiert. Anschliel3end wird die Bedeutung der Redaktion bel digitalen Kartenprojekten
beleuchtet, und zuletzt folgen die Einordnung der redaktionellen Tétigkeit in den Herstellungsprozess
sowie eine Zusammenstellung der mdglichen Redaktionsfragen in der digitalen Kartographie, die dann in
den folgenden Kapiteln genauer betrachtet werden.

2.1 Begriffe

2.1.1 Redaktion®

Im Medienbereich (Zeitungen, Zeitschriften, Rundfunk, Fernsehen, wissenschaftliche Sammelwerke
etc.) bedeutet Redaktion heute , Schrift-, Bild- und Tonleitung”. Damit sind Tétigkeiten gemeint wie
Beitrage fur ein Publikum vorbereiten, qudifizieren, in einheitliche Form bringen sowie die Vorbereitung
fur Druck, Sendung und Verdffentlichung. Der Redakteur ist damit fir den Inhalt der Publikation
verantwortlich. Er erhdlt eine - mehr oder weniger - grof3e und brauchbare Fiille von Rohinformationen,
besorgt sich eventuell ergénzend und Uberpriifend dazu Zusatzinformationen, und bereitet sie auf. Es
finden eine Auswahl (aufgrund der Informationsfille und der beschrénkten Zeit- und Platzmoglichkeiten
des Mediums), ene Kategoriserung und Hierarchiserung, Ergdnzungen, Erweiterungen und
Erlauterungen sowie Uberpriifungen auf Richtigkeit statt. Nur diese aufbereitete und ausgewshite
Information ist vom Publikum (der Zielgruppe) sichtbar.

2.1.2 Redaktion in der Kartographie
In der Kartographie - as Speziabereich der Medien - ist Redaktion folgendermalien definiert:

~Kartenredaktion ist das System der wissenschaftlich - technischen Vorbereitung und Anleitung der
Kartenherstellung” [Ogrissek, R. (1983), S.25] - und - , Dieses Teilgebiet der Kartographie befasst sich
mit den technologischen, 6konomischen und organisatorischen Aufgaben bei der kartographischen
Produktion® [Brunner, H. (1988), S.31]. Kartenredaktion bedeutet also jenen gedanklichen und
organisatorischen Prozess, der vor, wahrend und nach dem ,rein technischen Prozess der
Kartenherstellung vorhanden sein muss. Diese Definitionen sind in der analogen wie auch in der digitalen
Kartographie gleichermal?en anwendbar und glltig. In der weiteren Arbeit wird mit dem Begriff
»Redaktion" nur noch diese eben definierte ,, Kartenredaktion angesprochen.

Das Wort Redaktion kommt aus dem Lateinischen (redigere), und bedeutete urspriinglich zuriicktreiben, (Geld) einbringen,
oder elwasin einen Zustand / in eine Lage bringen - zu etwas machen.
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Vorgaben —p-Umsetzung

Personal
Endfertigung
Publikation
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|

Redaktionelle Kontrolle und Uberwachung

Abbildung 1: Kartenredaktion und ihre Rahmenbedingungen [vgl. Stani-Fertl, R. (1999)]

Die Redaktion schafft aufgrund der Konzeption und Organisation in Form verschiedener
Arbeitsanleitungen die Vorgaben fir die optimale Gestaltung des Produktionsprozesses und Uberwacht
diesen bis zum fertigen Produkt [vgl. Brunner, H. (1988), S.31 und Hake, G. (1994), S.240] [siehe
Abbildung 1]. Dazu missen die Moglichkeiten und Einschréankungen durch die externen Einflussfaktoren
Auftraggeber, Nutzer und das verfligbare Datenmaterial, wie auch die internen Faktoren Personal,
Kosten, Termine und technische Moglichkeiten beriicksichtigt werden. Durch die redaktionelle Anleitung
soll ene rationelle Produktion mit geringstem Zeit-, Material- und Kostenaufwand bel gleichzeitig bester
Qualitédt (den Winschen und Anforderungen der Zielgruppe entsprechend) erméglicht werden [vgl.
Brunner, H. (1988), S. 31 und Kotter, H. (1988), S. 95].

Im Vergleich zu anderen Medien ist in der Kartographie der Redakteur (oft in Zusammenarbeit mit dem
Autor) ebenfalls flr den Inhalt der kartographischen Publikation verantwortlich. Er erhélt (oder besorgt
sich) Rohinformationen (Daten in analoger und/oder digitaler Form) und bereitet diese in Abhangigkeit
von Nutzeranforderungen, Komplexitdt des Themas, Malistab, Darstellungsflache und
Publikationsmedium auf. Der Kartennutzer kennt wieder nur die Informationen, die im kartographischen
Endprodukt enthalten sind, und kann aus diesen nicht auf die zugrundeliegenden Rohinformationen
schlief?en. Die Redaktion ist damit eine verantwortungsvolle Aufgabe, die die Nutzungsmdglichkeiten der
kartographischen Ausdrucksform entscheidend beeinflusst und damit auch die Erkenntnisse, die der
Nutzer gewinnen kann [dazu auch Kapitel 3.2.1]. , Je besser die Redaktion arbeitet, um so einheitlicher,
geschlossener und qualitativ hochwertiger wird das Endprodukt sein [Kretschmer, 1. (1970a), S. 118].
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2.1.3 Digitale Technologie

Kartographische Produktion unter Anwendung der digitalen Technologie bedeutet die Verarbeitung von
Geodaten in digitaler Form [vgl. Arnberger, E. (1979), S.14]. Dadurch entstehen fir die Kartographie
vidle neue Ausgabe- und Anwendungsmoglichkeiten. Einerseits werden nach wie vor auf Papier
gedruckte Karten und Atlanten auf digitalem Weg erstellt, andererseits werden in zunehmenden Mal3e
auch Bildschirmkarten und -atlanten oder geographische Datenbanken als Grundlage fir weitere
Produkte (z.B. Navigationssysteme) produziert [vgl. Asche, H. (1996),S.151]. Diese neuen Medien
werden in Zukunft das Papier nicht ersetzen, aber doch in erheblichem Malie ergénzen [Brunner, K.
(1995),S. 63].

In den 1970er und 1980er Jahren war die digitale Kartographie durch die Limitation von Speicher und
Geschwindigkeit der Computer bestimmt. Heute ist die Hard- und Software so weit entwickelt, dass der
gesamte Inhalt von komplexen und auch multimedialen Karten und Atlasseiten sowohl in Vektorform, als
auch in Form von hochauflésenden Rasterbildern verarbeitet werden kann [Hardy, P. G. (1995),S. 1201].

Die Festlegung der Technologie bel der Herstellung, sowie die Festlegung des Mediums des
Endproduktes und des Vertriebes sind redaktionell-konzeptionelle Fragen, die im Kapitel 3.3.1 behandelt
werden.

2.2 Redaktion in der digitalen Kartographie

Nach dieser allgemeinen Begriffsdefinition werden nun Bedeutung und Aufgaben der Redaktion in der
digitalen Kartographie diskutiert. Dabei erfolgt die Einordnung der redaktionellen Fragestellungen in das
Schema des digitalen Produktionsablaufs, und am Ende des Kapitels ist eine Auflistung der relevanten
aktuellen Redaktionsfragen mit ihren jeweiligen Einflussfaktoren angefiigt.

2.2.1 Bedeutung der Redaktion in der digitalen Kartographie

Hat die redaktionelle Tétigkeit durch die Etablierung der digitalen Technologie tatséchlich an Bedeutung
verloren? Bereits 1970 sagt A. Heupel eine andere Entwicklung voraus. ,Die Anwendung der
Automation darf keine Verarmung bewirken. ... Entscheidend bleibt das Wollen und Konnen der
Kartographen, die hinter den Automaten stehen. Die Arbeit des Kartographen wird von der
urspriinglichen manuellen Tétigkeit zur VVorbereitung der Daten fir den Einsatz des Computers Uberfihrt
werden® [Heupel, A. (1970), S. 138].

Tatsachlich erfordert ,,auch die rechnergestiitzte Herstellung von Karten und anderer kartographischer
Produkte griindliche redaktionelle Vorbereitungen. Diese bestehen im Wesentlichen aus einer
Verknipfung der Kenntnisse der Kartengestaltung und -herstellung, wie sie auch fir den konventionellen
Bereich gelten, mit einem Datenbankkonzept® [DGfK (1992), Kapitel 30.1,S.15]. In den einzelnen
Richtungen der Kartographie sah die Entwicklung bisher unterschiedlich aus:

In der topographischen Kartographie hat sich im Redaktionsbereich nicht so viel verandert, als man noch
vor 20 Jahren von der digitalen Revolution erwartet hatte. Die automatische Generalisierung ist nach wie
vor nicht soweit ausgereift, dass aus exakten Primérmodellen (GIS oder Topographischen Modellen)
qualitativ hochwertige kartographische Darstellungen in unterschiedlichsten Maldstédben ausgegeben

6



Allgemeines

werden konnten. Bei der Erstellung oder Ableitung von topographischen Karten erfordern die
automatischen Vorgaben durch den Computer speziell bei Schriftplatzierungen und in Problembereichen
(Uberlappung  von Elementen in Verdichtungsrdumen etc) einen groRen redaktionellen
Nachbearbeitungsaufwand. Trotz der Vereinfachung der Produktion stellt heute der redaktionelle Bereich
im Verhdtnis zur Gesamtproduktion daher einen weit hheren Zeitbedarf dar, als dies herkémmlich (vor
alem auf Grund der komplizierten und zeitaufwandigen manuellen Herstellungsverfahren) der Fall war.

In der thematischen Kartographie hat die Kartenredaktion nur scheinbar an Bedeutung verloren. Kleinere
Projekte (z.B. einfache Kartogramme) konnen heute tatséchlich bereits fast ,,auf Knopfdruck” erstellt
werden. Am Ergebnis ist aber erkennbar, ob bestimmte Gestaltungsgrundsétze berlicksichtigt worden
sind, oder ob die Karte zwar rasch und billig erstellt wurde, aber fir Aussagen und Erkenntnisse
unbrauchbar ist.

Bei komplexeren und umfangreicheren Produkten®, wo viel Konzeptions- und Organisations-aufwand
notwendig sind, sind redaktionelle Fragen wie bisher von grofdter Bedeutung. Durch die Zusammenarbeit
mit grofRen Autorenteams, die Verwendung sehr uneinheitlicher Datengrundlagen, oder bel
mehrsprachigen Publikationen werden die Redaktionsfragen namlich (wie sich im Laufe der Arbeit noch
herausstellen wird) rasch sehr umfangreich. Wenn diese Produkte dann noch multimedial und as
Bildschirmprasentationen gestaltet werden, treten zusétzlich neue Probleme und Fragen auf, die noch
wenig systematisch behandelt worden sind.

Insgesamt ist die Bedeutung der Redaktionsfragen also durch die Anwendung digitaler Methoden nicht
verloren gegangen - eher im Gegenteil. Bei den folgenden Ausfihrungen wird sich herausstellen, dass
zusdtzlich zu den bisherigen Aufgaben der Redaktion noch eine Relhe von weiteren wichtigen
Uberlegungen dazukommen.

2.2.2 Stellung der Kartenredaktion im digitalen Produktionsablauf

Es folgt nun die Einordnung der grundlegenden redaktionellen Uberlegungen in das typische
Produktionsschema der digitalen Kartographie [siehe Abbildung 2].

Be der manudlen Kartenherstellung waren die Arbeitsbereiche Redaktion, Originaherstellung,
Satzherstellung, Reproduktionstechnik, Drucktechnik und Weiterverarbeitung eindeutig (grofdteils sogar
raumlich!) voneinander getrennt [vgl. DGfK (1992), Kapitel 30.1, S. 2 und Kelnhofer, F. (1980), S. 1441].
Die Zuordnung der redaktionellen Tétigkeiten im Herstellungs-prozess ist heute schwieriger geworden, da
Kartenredaktion und Produktion oft auf einem Gerd und tellweise sogar gleichzeitig passieren.
Aulerdem ,stellen Entwurfs- und Redaktionsarbeit nicht aneinandergereihte, sondern einander stets

*Essnd diesvor dlem:
Mehrbl&ttrige thematische Kartenwerke
Schulatlanten
Komplexe Regiond-, Nationa-, oder Weltatlanten

Fachatlanten dler Art [vgl. Ormeling, F. (1995), S. 2128].
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beeinflussende Arbeitsvorgange dar, die nicht ohne weiteres zu trennen sind“ [Kretschmer, I. (1970a),
S.120].

Bel einfacheren Karten mit Standardbedingungen werden heute tatséchlich meistens alle Aufgaben (von
der Quellenerschlief3ung bis zum fertigen Endprodukt) von einem einzigen Kartographen geldst. Die
Effektivitdt dieser Methode nimmt aber mit zunehmender Komplexitdt stark ab. Je nach
Wirtschaftlichkeit und Problemstellung wird dann die Redaktion besser extra von der Produktion
getrennt (dlso von einem Redakteur oder enem Redaktionsteam durchgefiihrt). Gewisse
Aufgabenbereiche kénnen im Zuge der Produktion auch ausgelagert werden. Manche Aufgaben werden
in der Regel dlerdings immer durch die Redaktion betreut (Kernhafte Redaktionsaufgaben - z.B. die
Produktion von physischen Karten bei Schulatlanten, die Erstellung der Grundkartenelemente bel
Fachatlanten, Generalisierungsfragen etc.).

Die redaktionelle Tétigkeit nimmt auf jeden Fall (unabhéngig davon, wer sie durchfihrt) eine zentrale
Stellung innerhalb der Gesamtorganisation ein, weil Planung, Leitung, Koordinierung und Kontrolle
ineinander Ubergehen [vgl. Kretschmer, 1. (1970a),S. 120].

Aufgabenbereiche der Redaktion bei der digitalen Produktion

Produktnutzer Konze pi_:ion_ und
Organisation

\

Dat dl Datenerfassung
atengrundilagen — _
Geometrie- und Datenbeurteilung

Sachdaten
GIS

Kartographische Formale Fragen
Datenaufbereitung 5 Inhaltliche Fragen

v
KDB

v

Technische Umsetzung|¢<——

v

: Erfahrungen fiir
Kartographls:hes Produkt |—& weitere Projekte

Nachbearbeitung
Aktualisierung Entwurf: Christian Resch, 1999

Uberwachung
Kontrollen
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Abbildung 2: Stellung der Redaktion im digitalen Produktionsprozess

Zu Beginn eines jeden Produktionsablaufes stehen immer die grundlegenden redaktionellen Fragen nach
der Konzeption und Organisation [siehe Abbildung 2]. Unter Beriicksichtigung von
Nutzeranforderungen (oder Vorgaben durch einen Auftraggeber), sowie von Bedarf und Zweck des
Produktes wird ein Rohkonzept erstellt. Neben der Formulierung der Produktidee und Uberlegungen
zum moglichen Layout missen dabel auch Medoglichkeiten und Einschréankungen bel  der
Datenbeschaffung erkundet werden sowie vorhandene Produkte zum Thema anaysiert werden. Das
Rohkonzept muss mit der Arbeitsplanung und der Kalkulation sowie mit den vorhandenen und
moglichen Ressourcen abgestimmt werden. Damit kann en Projekt auf seine redistische
Durchfihrbarkeit Uberpriift werden [mehr dazu in Kapited 3 und 4]. Durch die Konzeption und
Organisation wird die weitere Vorgangsweise (eventuell in einem Redaktionsplan) festgelegt [siehe
Abbildung 2].

Die Datengrundlagener schlieffung umfasst die Erfassung und Beurteilung der erforderlichen Daten
(eventudl analog/digita Konvertierung, Schnittstelle zu GIS etc. [vgl. Mayer, F. (1993), S. 147]). Dabei
spielen Kontakte mit offentlichen und privaten Anbietern kartographisch relevanter Daten, K ontakte mit
Autoren, eigenstdndige Recherchen und Aufnahmen, sowie rechtliche Fragen eine grof3e Rolle. Fdls die
Datengrundlagen in einem GIS verarbeitet werden, kénnen auf relativ einfache Weise weitere Daten
(zB. durch Interpolation oder Modelierung) gewonnen werden. Wenn die Daten fir
Nachbearbeitungen, Aktualisierungen, sowie zukiinftige Projekte mdglichst einfach, brauchbar und sicher
verwendbar bleiben sollten, missen Systematiken zur Datenspeicherung im Zusammenhang mit bereits
bestehenden Datenbanken festgelegt werden [mehr dazu in Kapitel 6.1].

Be der malistabsgerechten und der Aufgabenstellung entsprechenden  kartographischen
Datenaufbereitung werden formale und inhaltliche Redaktionsfragen berlicksichtigt. Vor alem bei der
Bildschirmkartographie kommt den formalen Fragen (Layoutierung) eine neue und entscheidende
Rolle zu. Im multimedialen Bereich konnen neben Texten auch noch Tabellen, Diagramme, Bilder,
Animationen, Filme, Sprache und Ton etc. zur Ergénzung von Karten eingearbeitet werden, was
eigentlich eine Bereicherung der Kartographie darstellt. Dadurch wird die Arbeit der Redaktion alerdings
sehr umfangreich, da die Konzeption fir ein qualitativ hochwertiges Zusammenspiel der einzelnen
Elemente extrem aufwandig wird [mehr dazu in Kapitel 5].

Bel der Inhaltsbearbeitung der Daten erfolgt zunéchst die Auswahl und Aufbereitung der Daten und
Medien, dann die Zusammenstellung dieser zu einer Einheit unter Berlicksichtigung kartographischer
Aspekte und am Ende die Vorbereitung flr das Publikationsmedium. Die inhatliche Datenaufbereitung
erfolgt bei einfacheren Projekten gleich parallel zur technischen Herstellung. Bel komplexeren Projekten
erstellt die Redaktion aber nach wie vor Anleitungen in verschiedenen Ausfihrungen, die auch mehr oder
weniger exakte Vorgaben zur graphischen Gestaltung enthalten konnen. Diese bilden dann die
verbindliche Grundlage, auf deren Basis die Autoren die Inhatsbearbeitung und/oder die Bearbeiter die
technische Umsetzung des Produktes einfach und ohne grof3en Beratungsaufwand durchfiihren kénnen
[mehr dazu in Kapitel 6.2].
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Die aufbereiteten Daten werden in der Regd in Form ener kartographischen Datenbank (KDB)
archiviert und stehen damit (entweder nur intern, oder auch am Markt) as Grundlagen fur weitere
Anwendungen zur Verfligung.

Die technische Umsetzung (die heute oft auch mit spezieller Programmierung verbunden ist) erfolgt dann
mit der Uberwachung durch die Redaktion. Es werden laufend Qualitétskontrollen und Uberprifungen
durchgefhrt. Je besser die Konzeption und die Datenaufbereitung erfolgt, desto einfacher und effizienter
ist die Durchfilhrung und die Kontrolle der technischen Produktion. Eine Anderung des Konzeptes ist
durch die Anwendung der digitden Technologie alerdings einfacher und eigentlich jederzeit méglich.
Nach der letzten Uberprifung und Korrektur erfolgt durch die Redaktion die Freigabe zur
Verviefdtigung (durch Druck, Uber Datentrdger oder Datennetze etc.) [mehr zu Uberwachung und
Kontrollenin Kapitel 7.1].

Wenn das kartographische Endprodukt vorliegt, kann die Redaktion aufgrund der Verkaufszahlen, der
Marktentwicklung, Umfragen bei Nutzern etc. Erfahrungen fur zukinftige Projekte sammeln [mehr dazu
in Kapitel 7.3]. AulRerdem kdnnen Nachbearbeitungen oder Aktuaisierungen abgeschétzt und geplant
werden.

2.2.3 Aufgaben der Redaktion in der digitalen Kartographie

Nach einer kurzen algemeinen Beschreibung der Aufgaben und der dafiir erforderlichen Fahigkeiten des
Redakteurs werden nun die grundlegenden redaktionellen Fragen in Zusammenstellung mit ihren
Einflussbereichen aufgelistet.

Die Aufgaben der Redaktion bestehen darin, alle Elemente des kartographischen Produktes zu planen, zu
erfassen, sowie die Integration dieser zu einer Einheit in Aussage und Form zu gewdhrleisten [vgl.
Kretschmer, I. (1970a), S. 119]. Weiters muss der Ablauf der Arbeiten unter Ausnutzung der technischen
Moglichkeiten kombiniert und zeitlich paralelisiert werden. Mal3gebend fir die Entscheidungen der
Redaktion ist in jedem Fall das optimae Verhdltnis von Arbeits- und Kostenaufwand unter Beachtung
des angestrebten Ergebnisses (z.B. erforderliche und noch vertretbare Genauigkeit etc.) [vgl. Witt, W.
(1970), Sp. 1091].

Um diese Aufgaben eflllen zu konnen, muss der Kartenredakteur auf der einen Seite
Fachwissenschaftler genug sein, um die Grundlagendaten oder den Autorenentwurf zu verstehen und den
Autor fachlich-kartographisch beraten zu kdnnen. Er muss auf der anderen Seite die kartographischen
und technischen Gegebenheiten aler an der Produktion beteiligten Komponenten mdglichst beherrschen
(Kartographisches Design, Produktionsablauf, Distribution, Gesetzedage, Hardwarekomponenten,
Softwarewerkzeuge, Systemmodellierung etc.). Der Redakteur ist die zentrale Steuerungsstelle fir die
Umsetzung der Kartenidee in das Endprodukt in jeder Phase des Produktionsprozesses [vgl. Witt, W.
(1970), Sp. 1092].

Bel der nun folgenden Auflistung [siehe Tabelle 1] méglichst aler Aufgaben und Fragestellungen der
Kartenredaktion wurde eine Gliederung in einzelne Teilbereiche verwendet, die (wie bereits erwahnt)
ineinander Ubergehen und teilweise stark voneinander abhéngig sind. Diese Teilbereiche entsprechen in
etwa den Abschnitten, wie sie im Kapitel 2.2.2 im Produktions-ablauf unterschieden wurden.
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Weiters werden jene Faktoren aufgelistet, die die jewelligen Entscheidungen beeinflussen. Die internen
Rahmenbedingungen liegen im Einflussbereich der Redaktion, wodurch auch kurzfristige Entscheidungen
und Anderungen getroffen werden konnen (z.B. Personafragen, Herstellungstechnik, Zeitrahmen,
Kosten etc.). Externe Einflussfaktoren liegen hingegen auferhalb, und sind dadurch léngerfristig
gebunden. Anderungen hierbei konnen beispielsweise langwierige Gesprache erfordern  (z.B.
Auftraggeber, Autoren, Daten, Rechtslage, Nutzerfragen etc.). Je nach Art und Aufgabe des Produktes
sind einzelne Einflussfaktoren mehr oder weniger bedeutsam (bel Schulatlanten steht der Nutzer im
Vordergrund, bei Auftragsprojekten der Auftraggeber, bei wissenschaftlichen Projekten die Datenlage
etc.) [vgl. Stani-Fertl, R. (1999), Kapitel 2, S. 4].
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Tabelle 1: Aufgaben der Redaktion sowieihreinneren und &uf3eren Einflussfaktoren

Redaktiondle Aufgaben

Innerer Einfluss

Aulerer Einfluss

1. Konzeptionelle Vor Giberlegungen

Kartenbedarf (Zielgruppe definieren) und Nutzungszweck
besimmen

Auftraggeber, Nutzer

Konkurrenz- und Marktsituation abschétzen

Situation des Betriebs

Konkurrenz

Anayse bereits vorhandener Produkte

Produktidee festlegen: Darstellungsraum, Inhdte, Ziele und

versch. Méglichkeiten und

Auftraggeber, Nutzer,

Aufgaben, Umfang etc. Einschrénkungen Datensituaion
Abstimmung auf die Nutzeranforderungen und den Nutzeranforderungen,
Benutzungsvorgang Benutzungsumgebung
Einarbeitung in den Sachverhdt und die geographischen Wissen der Redakteure und | Publikationen, Kontakte mit
Gegebenheiten des Dargtellungsraumes Autoren verschiedenen
(bei umfangreicheren Projekten durch Autoren) Wissenschaftlern und
Kartenautoren
Technologien der Produktion, des Endproduktes und der technische Moglichkeiten techn. Moglichkeiten der
Distribution festlegen Nutzer
Rohkonzept - erstes Layout erstellen
Datengrundlagen abschétzen verflighare Daten

Fragen der Verbreitung, Aktualiserung und Bereithatung

technische Méglichkeiten

Auftraggeber, Nutzer

Wirtschaftlichkeit des Produktes muss gewéhrleistet sein
(Marketing)

Investitionen vertretbares
Risko

voraussichtliche Finanzierung

2. Organisation und Kalkulation

Persondle Fragen und Zusammenarbeit (Teambildung mit vorhandene Kréfte verfligbare Kréfte und deren
Redakteuren, Autoren, Kartographen, Technikern) Kosten
benttigte Gerdte und Materidien vorhandene K apazitaten Auftragsvergaben
Redaktionsplan erstellen
Arbeitsablauf- und Terminplanung verfligbare Kapazitaten Auftrége
Leisungsbeurteilung - Zeitkakulation vorhandene K apazitaten Dauer von Auftrégen
Kostenkakulation - Produktpreisfindung Kostenrechnung Fremdkosten, mdglicher
Marktpreis

3. Formale Fragen - Layoutierung
Methodischer Aufbau von komplexeren Produkten Nutzer, Daten
Verknipfung der Inhate bel interaktiven Produkten techn. Moglichkeiten Nutzer, Daten

Festlegung von Mal3stében, Projektionen, Netzen etc.

Nutzungszweck, Daten

Layoutentwurf / Standbogen (Anordnung der Komponertenim
Endformat)

technische M&glichkeiten

Nutzungszweck, techn.
Mdglichkeiten

Gedtdtung der Zusatzinformationen (Randangaben, Bilder, Titd,
Beschreibungen etc.)

Nutzer, Nutzungszweck

Steuerungselemente bel interaktiven Produkten

Nutzerfahigketen

Redaktiondle Aufgaben

Innerer Einfluss

Aulerer Einfluss
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4. Datengrundlagener schlief3ung

Beschaffung der Datengrundiagen (Methoden verfligbare Mittel vorhandene und verfligbare
fedtlegen) Daten
Beurteilung und Uberpriifung der Daten (Inhalt, verwendete Technologie Datendokumentation (vorh.
Geometrie, Aktuditét, zukiinftige Bedeutung, Vergleichbarkeit Metadaten)
verschiedener Quellen etc.)

Verwdtung und Aktudisierung der Daten (Aufbau verwendete Technologie, Nutzungsmdglichkeiten der
digitaer Datenbesténde) weitere Projekte Datenbesténde
Beachtung von Urheber- und Nutzungsrechten sowie der nationaes und internationales
Produkthaftung Recht

5. Inhaltsbearbeitung und kartographische Gestaltung

Wahl des Darstdlungsprinzips

Aufgabe, Zid, Daten

Auftragg., Nutzer, Autor

Kartenaufbau (Abgrenzung von Wahrnehmungsebenen etc.)

Aufgabe, Zid, Daten

Auftraggeber, Nutzer und
Kartenautor

L egendenaufbau und -gestatung

Aufgabe, Zid, Daten

Auftragg., Nutzer, Autor

Interaktive Gestatung digitaer Bildschirmprodukte

Aufgabe, Zid, Daten

Auftraggeber, Nutzer

Inhdtliche Aufbereitung der Daten (Auswahl, Kombination,
Klassifikation etc.)

Aufgabe, Zid, Daten

Auftraggeber, Nutzer und
Kartenautor

Geometrische Datenaufbereitung - Generdisierung

Aufgabe, Zid, Daten

Auftragg., Nutzer, Autor

Graphische Gestatung des Inhates (Grundlagen-elemente,

Aufgabe, Zid, Daten, techn.

Auftraggeber, Nutzer, techn.

Fléchenfarben, Signaturen, Schriften etc.) Maglichkeiten Mdaglichkeiten

Festlegungen furr das Namengut (Namenschreibung) Aufgabe, Zid Nutzer, internationale
Vereinbarungen,
Medienverbund

Vorgaben fir die technische Umsetzung (Musterblétter etc.) Betriebsorganisation

6. Uberwachung und Kontrollen

Kontrolle, Korrektur und Uberarbeitung von Autorenentwiirfen | Zid, Datenkombination Kartenautoren

Quditéaskontrollen der technischen Rediserung - laufende Arbeitsablauf

Durchsichten

Endkontrollen beim fertigen Produkt Auftraggeber, Nutzer

Korrekturvorschreibung erstdllen und ausfiihren

Beachtung von Sicherheitsfaktoren

Erfahrungen flr zukiinftige Projekte sammeln Betriehsergebnis Marktstuation

Diese Zusammenstellung zeigt die grof3e Viefalt der redaktionellen Fragen, welche fir kartographische
Projekte bedeutsam sein kdnnen. In den néchsten Kapiteln werden diese Fragen nun systematisch und

etwas detaillierter behanddlt.
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Redaktionsfragen in der digitalen Kartographie

3 Konzeptionelle Voriberlegungen -
Planende und anregende T atigkeit

Der erste Schritt jedes kartographischen Projektes ist die Konzeption in der Planungsphase [siehe
Abbildung 2 und Tabelle 1]. In dieser Phase steht der Kartograph in enger Beziehung mit dem
Kartennutzer und/oder dem Auftraggeber. Es missen alle zur Produktion notwendigen V oraussetzungen
geklart werden sowie das Ziel der Produktion prazise formuliert werden. Damit kann erst einmal
Uberpriift werden, ob ein Projekt Uberhaupt technisch und wirtschaftlich durchfiihrbar ist und damit in
Angriff genommen werden kann, oder nicht. Daher miissen die konzeptionellen Vorliberlegungen auch in
engem Zusammenhang mit der Kalkulation und Organisation [Kapitel 4] gesehen werden. In weiterer
Folge muss die Redaktion jeden Arbeitsgang den in der Konzeption gesteckten Ziglen unterordnen und
deren Erreichung Uberprifen [vgl. Kretschmer, . (1970a), S. 123] [siehe Kapitel 7].

Konzeptionelle Voruberlegungen (Projektplanung)

Bedarf fiir ein kartographisches Produkt —— | Konkurrenz
_ Konzeption Nutzeranforderungen
Analyse bereits « Produktidee * Fahigkeiten/Erwartungen
vorhandener Produkte - erstes Layout * Nutzungszweck
* Datengrundlagen * Bedienungsumgebung
Rohkonzept
Kalkulation
Durchfithrbarkeit |————| Finanzierung

Entwurf: Christian Resch, 1999

Abbildung 3: Konzeptionelle Vorlberlegungen

Zunéachst entsteht aus verschiedenen Griinden ein Bedarf flr ein kartographisches Produkt, der allerdings
auch durch die Konkurrenz abgedeckt werden kann. Dieser Bedarf bestimmt den Zweck, den ein
Produkt fir den Nutzer erflllen soll und daraus leitet sich die Produktidee ab. Fir die Erstellung des
ersten Rohkonzeptes missen dann einerseits die Anforderungen, die durch den Nutzerkreis und die
Nutzungsmethode entstehen, andererseits Erkenntnisse aus der Beurteilung ahnlicher bereits vorhandener
Produkte beriicksichtigt werden. Auf der Basis dieses Konzepts kann eine grobe Kalkulation
durchgefiihrt werden. Aufgrund der voraussichtlichen Finanzierung (bzw. des marktwirtschaftlich
maoglichen Produktpreises) kann damit die Durchfiihrbarkeit des Projektes abgeschétzt werden.
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Konzeptionelle Voruberlegungen

In diesem Kapitd werden nun zunéchst die fir die Konzeption wichtigen Einflussfaktoren Bedarf und
Nutzungszweck sowie die Nutzeranforderungen und Vorgaben naher betrachtet. Danach werden die
erforderlichen Schritte und Uberlegungen zur Erstellung des Rohkonzeptes aufgezeigt. Am Ende des
Kapitels erfolgt noch eine kurze EinfUhrung in Marketingstrategien fir kartographische Anbieter.

3.1 Bedarf an kartographischen Produkten

Der grof3e Bedarf an kartographischen Produkten steht auf3er Diskussion. Kartographische Produkte sind
nach wie vor nicht nur zweckmafligste sondern auch ausdrucksstérkste Form der Wiedergabe
verschiedener raumbezogener Erscheinungsformen [vgl. Kretschmer, I. (1970a), S.117 und Hake, G.
(1994), S. 3f]. Abhdngig davon, aus welchem Grund der Bedarf entsteht und auf welche Weise dieser
abgedeckt werden soll, entstehen unterschiedliche Voraussetzungen fir die Konzeption [siehe Abbildung
4].

Bedarf fur ein kartographisches Produkt

Offentliche Mar ktliicke
Erfordernisse

y 4

Bedarf fur ein kartographisches Produkt

} ! }

Offentlicher Privater kein Auftrag
Auftrag Auftrag "auf eigenes Risiko"
)\ 4
v V v
Produktion zur Bedarfsdeckung Bedarfs-
durch offentliche durch private € deckung Konkurrenz
Institution Institution durch

Entwurf: Christian Resch, 1999

Abbildung 4: Bedarf fir ein kartographisches Produkt

Der Bedarf fir ein kartographisches Produkt kann aus offentlichen Erfordernissen oder durch die
Eroffnung von Marktlicken entstehen. Aulerdem werden einzelne Produkte auch rein zur
Erkenntnisgewinnung fir die Kartographie erstellt. Ein vorhandener Bedarf kann dann entweder durch
offentliche oder private Auftrége oder auf eigenes Risiko aufgegriffen werden und zu einer Produktion
durch &ffentliche oder private Institutionen fihren [siehe Abbildung 4]. Der Bedarf kann nattirlich auch
durch die Konkurrenz erkannt werden und eventuell fir den potentiellen Kunden durch diese attraktiver
abgedeckt werden [siehe dazu Kapitel 3.4].

In diesem Kapitel werden nun die einzelnen Méglichkeiten zur Bedarfsentstehung und Bedarfsdeckung
im Hinblick auf ihre Auswirkungen auf die Konzeption néher betrachtet.
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3.1.1 Erkenntnisgewinnung fur die Kartographie

Produkte, die rein zur Erkenntnisgewinnung fir die Kartographie erstellt werden, dienen beispiel sweise
fur die Entwicklung und Austestung neuer kartographischer Methoden. Diese Produktion hat fir die
Kartographie daher eine grof3e Bedeutung. Sie ist alerdings meistens von geringem Umfang und findet
vor alem im Aushildungsbereich der Kartographen sowie im Forschungsbereich kartographischer
Ingtitutionen statt. Die Finanzierung erfolgt in der Regel von anderen Stellen (z.B. Forderungen von Staat
und Wissenschaft), daher spielt die Wirtschaftlichkeit der Produktion bel Testreihen keine so grofie
Rolle. In viden Félen findet aber auch bel Produktionen aus anderen Anldssen eine
Erkenntnisgewinnung oder die Entwicklung und Erprobung neuer Methoden statt.

In der Praxis werden kartographische Produkte allerdings normalerweise nicht (nur) fir Kartographen
erstellt, sondern flr einen kleineren oder gréflzeren Nutzerkreis:

3.1.2 Offentliche Erfordernisse

Der Bedarf kann sich aus ¢ffentlichen Erfordernissen ergeben, wenn z.B. die Produkte als gesetzliche
und/oder technische Grundlagen fir Entscheidungen verwendet werden. Dieser Bedarf (z.B.
Verwaltung, Eigentumssicherung, Navigation, Raumordnung, Landesverteidigung etc.) wird
hauptsachlich durch die amtliche Kartographie abgedeckt. Die konzeptionellen Arbeiten der Redaktion
beziehen sich in diesem Bereich vor dlem ,auf die Probleme der Aktualisierung, die Zykluszeiten, die
regionalen Reihenfolgen in der Bearbeitung, die Ablaufe in der Malistabsreihe, daneben auf
Neuzeichnungen, Herausgabe von Sonderkarten, Anderungen der Musterblétter [Hake, G. (1994),
S.244] sowie heute zusdtzlich auf Neuentwicklungen verschiedenster Art (z.B. GPS und
Internetanbindungen).

Da diese Produkte derzeit bereits grofdteils digital - und fir grof3e Gebiete einheitlich - vorliegen, werden
sie in zunehmendem Mal3e as Datengrundlagen fir weitere kartographische Erzeugnisse verwendet.
Damit missen sie auch verstérkt auf Nutzeranforderungen abgestimmt werden (z.B. Trennen und
Anbieten einzelner Kartenebenen, Ausschnitte unabhéngig vom Blattschnitt, Vektordaten etc.).*

3.1.3 Lucken am Kartenmarkt

Der Ubrige Bedarf an Darstellungen rdumlicher Informationen wird groféteils vom privaten Kartenmarkt
abgedeckt. Am Kartenmarkt herrscht ein grofes Angebot an Produkten und damit ein starker
Konkurrenzdruck. Marktliicken sind dennoch vorhanden und kénnen verschiedene Potentiale fir
konkurrenzfghige Produktionen bieten. Sie kdnnen durch einen neuen Bedarf an Inhalten, Aktualitét,
Genauigkeit, innovativer technischer Ausfiihrung, nicht vorhandener Publikationsform etc. entstehen. In
diesem Bereich spielen Werbung und Produktvermarktung eine besonders grof3e Rolle [siehe auch Kapitel
34].

“‘Beispidsweise bietet auch das dsterreichische Bundesamt fir Eich- und Vermessungswesen berdits digitale kartographische
und topographische Datenbesténde in verschiedenster Form an (z.B. KM 50, KM 200, KM 500, verschiedene
Objektbereiche des DLM sowie Geléndehdhendaten etc.).
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Am Kartenmarkt gibt es allgemeine Produkte, die verschiedenste Nutzergruppen ansprechen sollen
(z.B. Wéltatlanten in Form von Haus- und Handatlanten). Sie missen fir Nutzer mit unterschiedlichem
Bildungsstand, Nutzungserfahrung, eventuell verschiedener Nationalitét, Tradition, Kultur etc. konzipiert
werden. Im Gegensatz dazu sind spezielle Produkte auf eine ganz bestimmte Nutzergruppe und deren
Anforderungen zugeschnitten (z.B. Stadtplane, Wanderkarten, Autokarten etc. und auch Schulatlanten®)
[vgl. Filippakopoulou, B. (1995), S. 2792f].

3.1.4 Produktion zur Bedarfsdeckung

Der Bedarf fir kartographische Produkte entsteht also aus verschiedenen Griinden und kann durch die
Produktion von offentlichen oder privaten Institutionen abgedeckt werden. Unabhéngig davon kann die
Produktion zur Bedarfsdeckung entweder im Rahmen von &ffentlichen oder privaten Auftréagen, oder auf
~eigenes Risiko" durchgefiihrt werden [siehe Abbildung 4]. Weiters kdnnen Produkte fir den Eigenbedarf
selbst erstellt werden oder a's unselbststandige Teile im Zuge von nicht-kartographischen Produktionen.

3.1.4.1 Produktion im Rahmen von Auftragen

Ein kartographisches Produkt kann fir einen offentlichen oder privaten Auftraggeber (z.B. Ingtitut,
Betrieb, Verein, Privatperson etc.) erstellt werden, der in der Regel Thema, Fertigstellungstermin und
finanziellen Rahmen vorgibt. Das Produkt wird in Absprache mit dem Auftraggeber nach dessen
Vorgdlungen und Bedlrfnissen konzipiert und hergestellt [Bischoff, S. (1988), S.137]. Es muss daher
wahrend der gesamten Redaktions- und Produktionsphase eine sténdige Kommunikation mit dem
Auftraggeber stattfinden.

Der Fal, dass sich ein Auftraggeber mit einem mehr oder weniger fertigen Konzept an einen
kartographischen Betrieb wendet, ist eher selten (hauptséchlich im geowissenschaftlichen Bereich
denkbar). Potentielle Auftraggeber miissen daher hdufig erst durch Eigeninitiative des Produzenten
beworben werden und selbst die Idee reift erst wéahrend aufwéandiger Gespréache zu einem
durchfiihrbaren Rohkonzept heran.

Es muss aso eine stdndige Kommunikation zwischen Redaktion und Auftraggeber stettfinden. Zu Beginn
missen ale Ziele, Inhalte etc. (am besten vertraglich) geregelt sowie in weiterer Folge auch das Layout
und die geplante Gestaltung vom Auftraggeber bestdtigt werden, damit nicht bel fortgeschrittener
Produktion noch viele Anderungen auf Kosten des Produzenten anfallen kénnen. Am Ende des
Projektes sollte vor der endgultigen Verviefdtigung und Verdffentlichung ein Probeexemplar dem
Auftraggeber zur Uberprifung und Abzeichnung vorgelegt werden, damit die Kartenredaktion fiir spater
entdeckte Fehler nicht mehr verantwortlich gemacht werden kann.

3.1.4.2 Produktion auf , eigenes Risiko*

Wenn der Produzent (kartographischer Betrieb) selbst der Auftraggeber und Herausgeber der Karte ist,
sind bei der Konzeption alle Entscheidungen frel zu treffen, mit der wichtigen Einschrankung, dass am
Ende die Produktion wirtschaftlich sein sollte. Die konzeptionellen Uberlegungen sind in diesem Bereich

®Schulatlanten miissen enem didaktischen Konzept fir bestimmite Altersgruppen folgen [vgl. Kétter, H. (1988),
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daher besonders umfangreich (Verlagsplanung, Abgrenzung des Vorhabens, Kalkulation des
Arbeitsumfanges, Abschétzung der Vertriebschancen aufgrund von Marktanaysen und erhofftem
Werbungserfolg etc.) [vgl. Hake, G. (1994), S. 245].

Die ldeen fur eigensténdige Produktionen ergeben sich unter anderem durch Kundenwiinsche (wie sie
bei Vertretern, Verkdufern etc. registriert werden), durch eigene Vorstellungen der Redakteure und von
Mitarbeitern aus anderen Abteilungen des Betriebes als Reaktion auf Marktllicken. Im wissenschaftlichen
Bereich kénnen auch aktuelle Probleme, &ffentliche Debatten oder interessante Forschungsarbeiten
Anlésse fir eine Kartenproduktion darstellen.® Aufgrund dieser Ideen, die sondiert und statistisch erfasst
werden konnen, wird die Zidrichtung der Produktion oder des ganzen Betriebes gelenkt und festgelegt.

Aufgrund von steigenden Bildungs- und Freizeitbedirfnissen der Bevdlkerung wéchst auch die
Nachfrage an geographisch- kartographischen Erzeugnissen. Die verlegerische Arbeit muss sich an dieser
von der gesellschaftlichen Entwicklung ausgelésten Bedarfsanforderung orientieren [vgl. Suchy, G.
(1988), S.13]. Dabel muss auch der Nutzungszweck ergriindet werden: Ein Wanderer braucht
beispielsweise eine Karte zur Vorbereitung, Durchfihrung und zum Nacherleben der Wanderung [vgl.
Schonnamsgruber, H. (1988), S.115]. Da bel Produktionen auf , eigenes Risiko* der Nutzerkreis in der
Regel nicht von vornherein feststeht, muss auch den Bereichen Werbung, Marketing, Konkurrenz etc.
eine grolRere Aufmerksamkeit geschenkt werden [vgl. Ormeling, F.-J. (1988), S. 151].

Speziell bei Neuentwicklungen, wo sich die Redaktion nicht auf Erfahrungen und vorhandene
Ressourcen stiitzen kann, ist de Konzeption von Produkten besonders riskant und schwierig (lange und
teure Entwicklungszeiten, kaum Erfahrungswerte Uber Nutzeranforderungen und -wiinsche etc.).
Aufwandige Neuentwicklungen (z.B. multimediale Atlanten) machen daher heute nur dann einen Sinn,
wenn man mit dem Produkt von Beginn an am Markt ist. Spéter, wenn bereits mit grofRerer Konkurrenz
Zu rechnen ist, werden die hohen Entwicklungskosten durch den Verkauf in der Regdl nicht mehr
abgedeckt. Aufderdem schreit der Markt schon sehr bald wieder nach neuen Produkten, und damit kann
die gerade durchgefiihrte Entwicklung rasch an Bedeutung verlieren [mehr dazu in Kapitel 3.4].

3.1.4.3 Produktion fiir den Eigenbedarf

Im zunehmenden Mal%e werden kartographische Produkte fir den Eigenbedarf durch den Nutzer selbst
und individuell erstellt, da die technischen M églichkeiten immer mehr vorhanden sind [vgl. Morrison, J. L.
(1995), S.5]. So findet beispielsweise die Herstellung der Présentationen von Untersuchungsergebnissen
(vor dlem réumlicher Informationssysteme) aus Verwaltung, Wirtschaft und Wissenschaft heute immer
Ofter auf den jewelligen Ingdtituten selbst statt. Aber auch private Nutzer haben immer mehr
Moglichkeiten, selbst Karten zu erstellen (Internetkarten, entsprechende Softwarepakete etc.). Diese
Produkte werden meistens als Unikat erstellt und dienen z.B. as Orientierungshilfe, als Arbeitsgrundlage,

® Mit wissenschaftlichen Karten und Kartenwerken kann in der Regd nur schwer ein kommerzidler Erfolg erziet werden.
Sdbgt Karten, die unter Fachkollegen begeistert aufgenommen werden und in den Medien Erwahnung finden, werden nicht zu
Begtsdlern wie manche Buicher. Es gibt eine gewisse Hemmschwelle gegentiber Karten, auch unter Wissenschaftlern. Sogar
Personen mit einer gewissen Wertschétzung fiir Karten betrachten diese oft as ein Gut, das man ds Bellage oder Geschenk
gerne annimmt, aber nicht eigens kauft* [Jordan, P. (1994), S. 103f]. Daher igt die Produktion und teilweise auch der Inhat
wissenschaftlicher kartographischer Produkte hauptséchlich von Subventionstrégern abhangig.
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as Tischvorlage bei Projektbesprechungen, als Transparent fir einen Vortrag oder als Abbildungen in
Berichten und Gutachten zu spezifischen Projektarbeiten [vgl. Eisenkalb, G. (1996),S. 54].

3.1.4.4 Unselbststandige kartographische Produkte

Kartographische Produkte als zusétzliche Information zu Texten, Bildern, sonstigen Informationen sowie
zur Werbung sind ein extrem wachsender Bereich der Kartographie. Die eigentliche Information erfolgt
in Form von Bildern, Texten, Filmen etc. und daneben gibt es noch Karten oder kartenverwandte
Darstellungen zur Veranschaulichung bzw. Verortung der Informationen (z.B. verschiedene
Tourismusfihrer, Werbeprospekte, Berichte aller Art etc.). Hierzu gehdren auch die Medienkarten. Sie
liefern vor alem as Kurzzeitkarten (Massenmedien-karten) in Presse, Fernsehen und Internet
Schnellinformationen Uber Naturereignisse sowie Uber das politische, militérische, wirtschaftliche und
kulturdlle Geschehen aus aller Welt. Die meist stark generalisierten und kurzlebigen, im Fernsehen nur
fur Sekunden sichtbaren Darstellungen haben Ubersichtscharakter und wirken meist schematisch oder
gar skizzenhaft. lhre Gestaltung richtet sich natlrlich auch stark nach den technischen
Wiedergabemdglichkeiten der Medien [vgl. Hake, G. (1994), S.414]. Redaktionelle Gestaltungsfragen
waéren in diesem Bereich sehr wichtig, da die wesentliche Information extrem rasch und méglichst gut
transportiert werden muss. Well diese kartographischen Produkte aber haufig als weniger entscheidendes
Nebenprodukt unterbewertet werden, werden hier kaum Akzente gesetzt. Sie werden auferdem nur
selten von der eigenen Ingtitution selbst erstellt, sondern meistens von Bilderdiensten oder anderen
Organisationen zugekauft.

3.2 Nutzeranforderungen und Vorgaben

Neben den Fragen nach Bedarf und Zweck eines kartographischen Produktes spidlen die
Nutzeranforderungen die bedeutendste Rolle fur die Konzeption [vgl. Abbildung 3]. Die Qualitét eines
Produktes kann generell nicht als ,gut” oder , schlecht” beurteilt werden. Ein Produkt kann aber dem
jeweiligen Zweck und den Anforderungen der Benutzer entsprechen’ und daher qualitativ hochwertig
sein, oder nicht [vgl. Cooper, D. (1995), S.477]. Vor alem bel der Produktion ,,auf eigenes Risiko* wird
der Markterfolg daher unter anderem entscheidend von der Ausrichtung auf den potentiellen Nutzerkreis
abhangen.

Zur Beriicksichtigung von Nutzeranforderungen missen zunéchst der Benutzerkreis (Wer wird das
Produkt verwenden?) und dessen Fadhigkeiten und Erwartungen, sowie der Benutzungsvorgang (Wie
wird das Produkt benutzt oder bedient werden?) festgelegt werden. Aus diesen Vorgaben kénnen in
weiterer Folge die allgemeinen Nutzeranforderungen an die Konzeption des Produktes abgeleitet werden
[vgl. DGTK (1992), Kapitel 30.1, S. 8].

"Im Bereich der experimentdlen Kartographie - adso an der Entwicklungsfront - gibt es natirlich Schwierigkeiten bei der
Feststdllung von Nutzeranforderungen, die zu beachten wéren. Allerdings ist es gerade in dieser Phase wichtig, sehr rasch auf
die ersten Anzeichen von Nutzungsproblemen und Fehlentwicklungen zu reagieren, da davon die zukiinftige Entwicklung des
Produktes abhéngt. Daher sind gerade bei neuartigen Produktionen Benutzerumfragen und Marktanalysen sehr wichtig [siehe
auch Kapitel 3.4].
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3.2.1 Fahigkeiten und Erwartungen des Benutzerkreises

Im Rahmen der Konzeption muss festgelegt werden, wer das Produkt verwenden wird (z.B. Schiler,
Fachwissenschaftler, Autofahrer etc.) und welche Fahigkeiten, Kenntnisse und Erwartungen dieser
Nutzer im Zusammenhang mit dem Produkt hat.

Karten und kartenverwandte Darstellungen spielen heute als Ausdrucksform in vielen Bereichen mit
Raumbezug bei den verschiedensten Entscheidungen eine ganz wesentliche Rolle und leisten damit auch
einen grolien Beitrag zur algemeinen Meinungsbildung. Besonders in Massenmedien kénnen aktuelle
Ereignisse in ihrer Dynamik und Verflechtung fir die Bewusstseins- und Uberzeugungsbildung eines
breiten Publikums kartographisch lokalisiert und herausgearbeitet werden. Gerade in diesem Bereich ist
daher die Verantwortung, die im Redaktionsbereich liegt, gegentber den Benutzern aler sozialer
Gruppen besonders ernst zu nehmen. Kartographische Produkte kénnen leicht falsche Erkenntnisse
liefern, oder gar zu Propagandazwecken missbraucht werden [siehe Abbildung 5] .2

Geplante
Millverbrennungsanlage

Abbildung 5: Propagandakarte einer geplanten Mllverbrennungsanlage
[aus Monmonier, M. (1996), S. 152]

Die Konzeption sollte daher auf die Fahigkeiten des jeweiligen Nutzerkreises, kartographische Produkte
richtig zu verwenden, abgestimmt werden. Entscheidend sind folgende Kenntnisse und Erfahrungen [vgl.
Freitag, U. (1989), S. 257]:

8lm Beispiel [auf Abbildung g wird die Bevilkerung gezielt gegen eine geplante Millverbrennungsanlage mobilisiert, indem
auffallende konzentrische Kreise um den geplanten Standort ds,, Gefahrenzonen* interpretiert werden.
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Kartographische Leseerfahrung der potentiellen Nutzer (réumliches Vorstellungsvermdgen,
Umsetzung der Kartenzeichen, Nutzung der Legende etc.)

Versténdnis und Interesse flr das dargestellte Thema (Fachwissen)
Fahigkeiten und Erfahrungen, réumliche Erkenntnisse und Entscheidungen zu treffen

Sprache(n) des Nutzerkreises (bei Produkten fir einen internationalen Markt eine entscheidende
Frage!)

Diese Fahigkeiten sind stark von Kultur, Bildungsstand, Alter, Interesse, sozialer Schicht etc. abhangig.
Sie kdnnen in Form von gezielten Befragungen und Versuchen erhoben werden.

Die Nutzer stellen ihrerseits aber auch bestimmte Anspriiche an die Kartographie. Davon ist die
Akzeptanz eines kartographischen Produktes abhéngig. Durch die zunehmende Vertrautheit der Nutzer
mit der digitalen Technologie steigen diese Anforderungen heute sehr rasch an. Es wird eine immer
grofRRere Anzahl von immer aktuelleren und innovativen kartographischen Produkten mit immer besserer
geometrischer, inhatlicher und graphischer Qualitat sowie grof3erer Vidfalt (hinsichtlich Ausgabemedium,
Darstellungsmethoden, Inhalten etc.) zu immer giinstigeren Preisen gefordert [vgl. Hardy, P. G. (1995),
S.1201]. Im Internet werden beispielsweise kartographische Informationen nur noch als kostenlose
Hilfsmittel gewiinscht.

Die Qualitdt der Datengrundliagen sowie die inhatlichen Anforderungen kénnen in vielen Féllen durch
den Nutzer selbst nicht beurteilt werden. Dagegen findet jeder Benutzer sein subjektives Urteil zu Form
und Gestaltung in Abhéangigkeit von seiner fachlichen Vorbildung. Die Beurteilung von Form und
Gestaltung (der ,, 8uRere Wert") tragt daher wesentlich zur Gesamteinschétzung eines kartographischen
Produktes bei [Brunner,H. (1988), S.31] [siehe auch Tabelle 2, S. 24]. Bei Kauf- oder
Auftragsentscheidungen ist trotz der technologischen Entwicklung oft die Aussage ,Das gefdlt mir
besser” letztendlich ausschlaggebend [vgl. Birsak, L. (1996), S. 167].

Bel der Beriicksichtigung von Nutzeranforderungen muss noch bedacht werden, dass manche
kartographische Produkte tber ihren urspringlichen Zweck hinaus verwendet werden. Ein Schulatlas
wird beispielsweise nur etwa zu /g auf den Schiiler zugeschnitten, da er auch nach der Schulzeit oft der
einzige Hausatlas bleibt. Er soll also auch fir diesen Zweck durch seine Kartenausstattung und die
Erschliefdungshilfen ein geeignetes Informationsmittel sein [vgl. Birsak, L. (1996), S. 168].

3.2.2 Benutzungsvorgang

Der Benutzungsvorgang entspricht den auf3eren Bedingungen der Nutzung - aso wie und unter welchen
technischen Voraussetzungen das Produkt genutzt wird. Danach lichten sich vor allem die formalen
konzeptionellen Vorgaben (z.B. Verwendung von guter Papierqualitdt bel Kanu-wanderkarten,
Ausrichtung der Konzeption auf eine bestimmte Bildschirmgrofie etc.).

Im digitalen Bereich muss zusétzlich die Kompatibilitét zwischen unterschiedlichen Systemen beachtet
werden. Die Nutzer haben in der Regd nicht die gleiche hochwertige technische Ausstattung wie die
Produzenten sowie keine Kartenerstellungs- oder GIS- Software. Die Ausrichtung der Konzeption auf
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die technischen Mdédlichkeiten der potentidllen Nutzer ist somit eine wichtige Aufgabe, um den
Kundenkreis nicht von vornherein entscheidend einzuschrénken [vgl. Filippakopoulou, B. (1995),
S.2796].

Der wichtigste Grundsatz bei der Beriicksichtigung des Benutzungsvorganges ist die Erreichung einer
maoglichst einfachen, praktischen, attraktiven und raschen Benutzung (,, Handling") von kartographischen
Produkten. Das Produkt mit dem besten Inhalt ist unbrauchbar und wird keinen Absatz finden, wenn das
»Handling* kompliziert und unpraktisch ist [vgl. Freitag, U. (1989), S. 259] [mehr dazu in Kapitel 5].

3.2.3 Nutzeranforderungen an die Konzeption - Attraktivitat des Produkts

Aus den Vorgaben durch die Fahigkeiten und Erwartungen des potentiellen Nutzerkreises sowie dem
Benutzungsvorgang miissen je nach Aufgabenstellung bestimmte Anforderungen an die Konzeption fiir
ein qualitativ hochwertiges und damit flr den Nutzer attraktives Produkt abgeleitet werden.

Bel gedruckten Karten (Printmedien) sind diese Anforderungen bekannt. Sie sind aber auch fir
elektronische Produkte nach wie vor zu berlicksichtigen [vgl. Brunner, H. (1988), S. 31]:

Handlichkeit - Grof3e, Format und gegebenenfalls Faltung sollen dem praktischen Gebrauch angepasst
san

Ausreichende graphische Qualitét (Lesbarkeit - Dichte) - Beachtung von Minimal-dimensionen’,
deutlich unterscheidbare Kartenzeichen, gut erkennbare Schrift, Farben aufeinander abgestimmit,
Lesbarkeit durch Farben wirkungsvoll unterstiitzt etc.

Zweckmalligkeit der duReren Form - Ubersichtliche Rahmen- und Titelgestaltung, Anordnung der
Zeichenerkldrungen und der Erléuterungen

Abstimmung auf die Fahigkeiten und Erfahrungen des Zielpublikums - Verwendete Sprache (fur
Legende, Titd etc.), Darstellungs- und Klassifikationsmethoden, Generalisierung etc.

Druckqualitét - Passgenauigkeit der Farben, Druckkontrast und Farbbrillanz
Materia - fir bestimmte Aufgaben wird spezielles Material (z.B. wasserfest) verwendet

Durch die Verwendung digitaler Ausgabeformen (z.B. Bildschirmprodukte) erwartet der Nutzer eine
Erweiterung und Verbesserung des Angebotes an Informationen und Moglichkeiten gegenliber den
gedruckten Karten. Die wichtigsten (zusétzlichen) Anforderungen fir eine positive Akzeptanz eines
Bildschirmproduktes sind:

Einfache Bedienung - einfach und logisch strukturierte Mentfiihrung und Navigation sowie einfache
Installations-, Anwendungs- und Updatemoglichkeiten fir den Nutzer [vgl. Robinson, G. (1993),
S.41]. Fir einen breiten Nutzerkrels muss das Produkt ganz einfach und ohne langes Training
(selbsterklérend) funktionieren.

°Der Nutzer kann unter bestimmten Lesebedingungen bestimmte minimae ObjektgroRen differenzieren und bestimmte
minimae Farbunterschiede erkennen. Alles, was feiner und exakter produziert wird, kann vom Nutzer nur noch schwer oder
gar nicht mehr optisch getrennt werden [siehe auch Kapitel 6.2.2.2].
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Die graphische Qualitét soll nicht schlechter sein, as bel gedruckten Karten. Die schlechtere
Auflésung am Bildschirm muss daher durch ene dementsprechende Anpassung von
Minimaldimensionen sowie Schrift- und Zeichengréf3en wettgemacht werden.

Zweckmal3igkeit der &uReren Form - Ubersichtliche und selbsterklérende Gestaltung von Meniis und
Buttons.

Moglichst rasche Vermittlung der wichtigsten Informationen - Die Zugriffsdauer darf nicht zu lange
sein. Wenn der Bildschirmaufbau oder bestimmte Abfragen Uber 3-4 Sekunden dauern, wird das
Produkt fUr kartographische Anwender bereits uninteressant.

Der Uberblick muss gewahrleistet bleiben. Durch die limitierte GrofRe des Bildschirms muss ein
Zoom- und Scrollkonzept mit unterschiedlichen Mal3stabsebenen und adaptierter Generdisierung
erstellt werden. Das Scrollen und Zoomen muss ebenfalls sehr rasch vor sich gehen, da ja be
gedruckten Karten innerhalb von wenigen Sekunden ein Uberblick (ber die gesamten
Zusammenhange wie auch die Betrachtung von Details méglich ist.

Erweiterte Mdglichkeiten flir interessierte Nutzer - Moddlierungen, Klassenverschiebungen,
Datenbankverknupfungen, Internetverknipfungen, automatische Aktualisierungen etc.,, sowie
nutzungsspezifische graphische Gestaltung (z.B. Auswahl von Ebenen, Farben etc.).

Abstimmung mit der Benutzungsumgebung - z.B. fals das Produkt unabhéngig vom PC-Standort
benétigt wird (z.B. Route am Bildschirm suchen, dann Ausdruck auf eine Tour mitnehmen), werden
Ausdrucksmdglichkeiten mit hoher Qualitét erforderlich (nicht nur Screenshot).

Asthetik - spielt beim Nutzer immer noch eine wichtige kaufentscheidende Rolle!

Abschlielend soll nun beispielhaft eine Auflistung von Faktoren erfolgen, die die Attraktivitdt von
kartographischen Produkten beeinflussen kénnen. Diese Liste kann natiirlich - je nach Problemstellung
und den oben genannten Anforderungen - fir bestimmte Produkte beliebig verdndert und erweitert
werden.
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Positiv beeinflussen die Attraktivitat

Negativ beeinflussen die Attraktivitat

Karteninhalt

- neuartige Inhdte

- interessante neue Erkenntnisse

- dynamische Prozesse, Verdnderungen
- aktuelle neue Informationen

- Richtigkeit der dargestdllten Inhdte

- geometrische Genauigkeit

- gute Synthese der Thematik

Kartengraphik
- feinste Auflésung
- gut differenzierte Signaturen
- signaturierte digitale Daten
- gut lesbare Signaturen und Schriften
- Uberzeugende Gestaltung der Signaturenform
- gut gewahlte graphische Bilddichte
- gelungene, gefdlige Farbkombination

- guter Bildaufbau
- innovative neue Gesamtl ésung
- Uberzeugendes Layout des Kartenblattes

Ausristung und Marketing
- grof3es Kartenformat mit Wirkung auf Distanz
- handliches Format
- leicht handhabbare Falzung
- informatives Titelblatt

- Datensatz in géngigem Format
- aggressive Werbung
- hilliger Preis

Karteninhalt

- die Ublichen gangigen Themen

- weitgehend atbekannte Sachverhalte

- rein statische Aussagen

- Uberholte Informationen, mangelnde Aktualitét

- falsche Aussagen

- mangelnde geometrische Genauigkeit

- unzul&ssige grobe Veralgemeinerung der Thematik

Kartengraphik
- grobe Bildauflésung mit ,,angefressenen” Bildteilen

- ungenligende Differenzierung der Signaturen

- digitale Daten ohne jede Signaturierung

- Minimadimensionen unterschritten

- kleinliche, Uberladene Signaturenzeichnung

- Uberladenes, unubersichtliches Kartenbild

- schreiende Farben, blasse Farben, unharmonische
Farbzusammenstellung

- chaotischer Bildaufbau, fehlende Koordination

- traditionelle, herkdmmliche Losung

- ungeordnetes, chaotisches Layout

Ausristung und Marketing
kleines, unscheinbares Kértchen, ein kleiner Ausschnitt aus
einer Karte

- unhandliches Falzformat

- kompliziertes Falzmuster

- fehlendes Titelblatt, keine Information Uber den Inhalt

- exotisches Datenformat oder fehlende Hinweise

- mangelnde Produktinformation

- teures Produkt

Tabelle 2: Positive und negative Faktoren, welche die Attraktivitét einer Karte mitbestimmen
[aus Spiess, E. (1996a), S. 57]

Damit eine Projektdurchfihrung am Ende wirtschaftlich werden kann, muss diesen Nutzer-
anforderungen bereits bei der Erstellung des Rohkonzeptes grof3e Aufmerksamkeit geschenkt werden.
Ein Produkt ist heute namlich nur dann attraktiv und damit konkurrenzfahig, wenn die Qualitét und
damit der Produktionsaufwand auf seine potentiellen Anwender abgestimmt ist.

3.3 Erstellung des Rohkonzeptes

Wenn ein Bedarf fur ein kartographisches Produkt besteht, wird zunéchst ein Rohkonzept erstellt. Dieses
muss in engem Zusammenhang mit den Nutzeranforderungen entwickelt werden und bildet die VVorgabe
fur die Projektplanung, fiir die Kalkulation und Organisation sowie in weiterer Folge fiir die Uberpriifung
der Projektdurchfiihrbarkeit. Falls das Produkt fir einen Auftrag erstellt wird, muss entweder das von
dem Auftraggeber vorgegebene Konzept kartographisch Uberarbeitet, oder aber erst ein Konzept in
Absprache mit dem Auftraggeber erstellt werden. Das Rohkonzept wird meist schriftlich in Form eines
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Exposé oder Entwurfs-layouts (kurze Beschreibung und voraussichtliches Aussehen des Produktes)
festgehalten.

In diesem Kapitel wird nun die Vorgangsweise bei der Erstellung des Rohkonzeptes naher betrachtet.
Zuerst wird eine Produktidee festgelegt. Wenn daraus prinzipiell ein kartographisches Produkt erstellbar
ist, kann unter Berlicksichtigung der Mdglichkeiten der Datenbeschaffung und -aktualisierung sowie
Analysen bereits vorhandener Produkte das Entwurfdlayout (der Prototyp) erstellt werden.

3.3.1 Produktidee

Aufgrund des Bedarfs und des Zielpublikums wird eine ldee mit folgenden Grundiberlegungen
formuliert: Es wird festgelegt, welches Produkt zu welchem Zweck, mit welchen Inhaten und in welcher
Form erstellt werden soll. Weiters wird der Darstellungsraum, der durch das Produkt abgedeckt werden
soll, definiert. Zusétzlich missen die Herstellungstechnologie fir das gesamte Projekt, im
Zusammenhang mit dem Publikationsmedium des Produktes, die Nutzungsmdglichkeiten, die geschaffen
werden sollen sowie die Methoden der Verbreitung des Produktes an das Zielpublikum festgelegt
werden.

3.3.1.1 Ziele, Inhalte und Publikationsform des Produktes

Bel der Erstellung eines Rohkonzepts wird, meist anhand des Bedarfs, ein Produkt zunéchst als Ganzes
definiert (Gegenstand und Titel). Fir dieses Produkt missen dann Ziele bestimmt werden. Daraus
kénnen in weiterer Folge die Inhalte und die erforderliche Publikationsform des Produktes abgel eitet
werden.

Durch die Etablierung der digitalen Technologie sind die Moglichkeiten in der Kartographie sehr vidféltig
geworden. ,,Kartographische Produkte sind verstérkt ein Gebrauchsartikel geworden® [Wilmersdorf, E.
(1996), S.21]. Im wissenschaftlichen Bereich wird dadurch die ganze Bandbreite raumbezogener
Forschungsgebiete abgedeckt (Fernerkundung, Fléchenbewertung und -planung, Hydrologie und
Klimatologie, Internet und Multimedia, Logistik und Navigation, Okologie und Modelle etc.). Daneben
gibt es eine noch viel grof3ere Zahl von semi-professionellen und konsumentenorientierten Anwendungen
(im Tourismus-, Verkehrs- und Kommunikationsbereich etc.) [vgl. Bischoff, H. (1997), S.113f]. Eine
Auswahl neuerer kartographischer Anwendungen soll die Vidfat verdeutlichen [vgl. Morrison, J. L.
(1995), S. 6ff, Pietsch, B. (1997), S. 116 und Wilmersdorf, E. (1996), S. 19f]:

3-D-Visudiserungen verschiedenster Art - z.B. Betrachtung von Gelénde oder Bauten von
verschiedenen  Standorten, Immobilienprasentation, Uberfliige, Erforschung von Planeten-
oberflachen, Virtual Redlity etc.

Interaktive Karten - z.B. Standorttberblick, Adresssuche, interaktive Stral3enkarten und Stadtplane,
Online-Grundbuch und digitale Katastralmappe, multimediale Atlanten etc.

Internet-Diengte - z.B. Standortsuche, Routensuche, Verbindungen im Verkehrsnetz etc.

Echtzeitkartographie - z.B. Fahrzeugnavigationssysteme, GPS-Routenverfolgung, Einsatz-
leitzentralen des Katastrophenschutzes, Wetter- und V erkehrszustandsberichte etc.
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Datengrundlagen fir andere Anwendungen - z.B. Modellrechnungen verschiedenster Art wie Klima,
Abfluss, Bestimmung von Orten mit geeigneten Voraussetzungen fur bestimmte Projekte, Versorgung
durch Nachrichten- und Kommunikationsnetze etc.

Historische Karten fiir die breite Offentlichkeit zuganglich machen - z.B. Karten scannen, die unter
bestimmten Licht- und Feuchtigkeitsbedingungen gelagert werden miissen etc.

Wenn nun der grundsétzliche Gegenstand des Produktes festgelegt ist, muss das Ziel (Aufgabe, Zweck)
definiert werden [vgl. Kretschmer, I. (1970a), S.123]. Dadurch wird bestimmt, was mit dem Produkt
beim Nutzer (und auch beim Produzenten) auf welche Weise erreicht werden soll (z.B. ein Produkt fir
Werbe-, oder Planungs-, oder Propagandazwecke [vgl. Monmonier, M. (1996), S.123ff]). Das fertige
Produkt sollte das Ziel bestmdglich erreichen.

Aufgrund von Gegenstand und Ziel ergeben sich die Inhalte oder Bestandteile, die benétigt werden, um
das Zid zu ereichen. Diese kdnnen neben einer bestimmten Anzahl von Karten noch kartenverwandte
Darstellungen, Legenden, weitere Zusatzinformationen (zur Erweiterung der Nutzungsmdglichkeiten),
verschiedene Gestaltungselemente, Texte, Bilder, Tabellen, Diagramme, Filme, Animationen, Ton,
Sprache, Musik, Datenbanken und Programme sein. Es kann sich entweder um spezielle Inhalte
(bestimmte Fachthemen) oder um allgemeine Inhate (wo ein generelles Bild vermittelt werden soll)
handeln [vgl. Benedict, E. (1988), S. 141].

Aus diesen ersten Uberlegungen zur Idee eines Kartographischen Produktes ergibt sich weiters die
erforderliche Publikationsform, mit deren Hilfe die Inhalte - dem Ziel entsprechend - an den Nutzer
gebracht werden sollen. Dabei muss festgestellt werden, ob das Produkt unselbststéndig (als ergénzendes
Element in Verbund mit Informationen anderer Art [siehe Kapitel 3.1.4.4]) oder selbststandig (als eigenes
kartographisches Produkt) erscheinen soll. Ein selbststéndiges Produkt kann (in Abhéngigkeit von Zidl,
Umfang und Inhalt) als Einzelkarte, Kartenwerk oder Atlas ausgefiihrt werden.

Bel Grof3projekten wie Atlanten sind die Fragen nach Zielen und Inhaten besonders ausfihrlich zu
behandeln.’® Sie sollen in Inhalt und Form nach modernen wissenschaftlichen Erkenntnissen geschaffen
sein, gegenlber anderen Titeln dhnlicher Art ein eigenes Profil aufweisen und dem Nutzer den Stoff in
attraktiver und abwechslungsreicher Form darbieten [Dornbusch, J. (1988), S.86]. Atlanten erfordern
auRerdem immer einen methodischen Aufbau™ [mehr dazu in Kapitel 5.1].

Be der Festlegung der Inhalte gibt es bel thematischen Atlanten prinzipiell zwei Methoden:

1. Der gesamte Inhalt wird im Rahmen einer umfangreichen Konzeption von vornherein festgelegt (z.B.
Atlas der Donaulander, World Atlas of Resources and Environment etc.).

Beigid fir Zide und Inhdte von Naiondalanten: Se dokumentieren den aktuellen geographischrlandeskundlichen
Forschungs- und Bearbeitungsstand fir ein Staatsterritorium. Ihre Bearbeitung efolgt in der Regd auf der Grundlage
mehrjahriger, gezidter, landesweiter Origindforschungen sowie umfangreicher Materidaufbereitungen [Benedict, E. (1988),
S. 139].

"Be Schulatlanten ist der methodische Aufbau besonders wichtig. Er richtet sich nach Lehrplénen und darin vorgegebenen
Lernziden [vgl. Stani-Fertl, R. (1996), S. 181].
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2. Eine Rahmenkonzeption legt das Zid eines Produktes fest, und dieser Aufgabe entsprechend werden
laufend neue Einzelthemen bearbeitet (z.B. Atlas Ost- und Siidosteuropa - die Themenwahl, der
Gebietsausschnitt, der Mal3stab, das Publikationsdatum etc. sind nicht vorgegeben, sondern kénnen je
nach Aktualitét und wissenschaftlichem Interesse im vorgegebenen Rahmen konzipiert werden).

Idealerweise werden Zidle und Inhate eines Kkartographischen Produktes in seinem Titd
zusammengefasst. Der Titel soll das Produkt zutreffend und moglichst kurz bezeichnen, weiters aber
noch langere Zeit Bestand haben und werbewirksam sein [vgl. Hake, G. (1994), S. 243].%

Die Zide, Inhadte und die Publikationsform missen natirlich immer im Zusammenhang mit dem
Darstellungsraum des Produktes betrachtet werden.

3.3.1.2 Darstellungsraum

Die Produktidee beinhaltet normalerweise bereits genaue Vorstellungen lber das darzustellende Gebiet.
Der Darstellungsraum wird nach dem gewinschten Ziel und Inhat abgegrenzt. Die geographischen
Gegebenheiten (mit denen sich der Redakteur auf jeden Fall etwas vertraut machen sollte) kénnen
bestimmte Einflisse auf das kartographische Produkt haben. Charakteristische Merkmae kénnen
herausgearbeitet werden (z.B. alte Stadtkerne, Gebirgsziige etc.). Fir das Produkt erforderliche Inhalte
konnen erkannt werden (z.B. das ,Leben” in einer Stadt 16st bestimmte Fragen beim Nutzer aus) [DGfK
(1992), Kapitel 30.1, S. 8]. Auch bei Projekten, wo diese Einfllsse durch Autoren berlicksichtigt werden,
muss der Redakteur gewisse Kenntnisse Uber den Darstellungsraum besitzen, um die erforderliche
Koordination und Beratung optimal durchfiihren zu kénnen [mehr dazu in Kapitel 4.1].

Bereits bel der Konzeption sollten Schwierigkeiten und Probleme im Zusammenhang mit dem
Darstellungsraum erkannt und beurteilt werden. Vor alem im internationalen Bereich gibt es oft
Schwierigkeiten mit den Datengrundlagen [mehr in Kapitel 6.1.2.4] und mit dem Namengut [mehr in
Kapitd 6.2.4]. Der ,internationale Bereich” it allerdings nicht nur im kleinmal3stabigen Bereich prasent.
Er wird beispielsweise bereits dann erreicht, wenn auf einem nationalen Kartenblatt bei einer
Rahmendarstellung auch Inhalte der Nachbarstaaten dargestellt werden.

3.3.1.3 Herstellungstechnologie und Publikationsmedium (Papier, Bildschirm)

Zur Festsetzung der Produktidee gehtrt neben der Definition von Zielen, Inhalten, Publikationsform und
Darstellungsraum auch noch die Bestimmung der technischen Verfahren bei der Herstellung sowie des
Mediums, Uber das die Publikationsform letztendlich an den Nutzer gelangt (z.B. Papier, Bildschirm
etc.).

Grundsétzlich kann man heute bel der Herstellung kartographischer Darstellungen vier verschiedene
technische Verfahren unterscheiden [vgl. Asche, H. (1996), S. 151ff und Eisenkdlb, G. (1996), S. 54ff]:

1. Desktop Mapping - Visudisierung kartographischer Informationen, die auf den Prinzipien der
konventionellen Kartenherstellung beruht. Es werden statische Karten oder Atlanten (meist fur die
Ausgabe auf Papier) erstellt. Es gibt dabel zwel mdgliche Techniken:

2Beigniel: Ein Produkt von dem sdlben Gebietsausschnitt kann je nach Zid und Inhdt s, Wanderkarte der Wachau® oder
ds, Bevolkerungsstruktur des Bezirkes Krems' betitelt werden.
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Vektororientierte Datenverarbeitung - Digitale Vektordaten liegen entweder in ungeneralisierter
Form (z.B. GIS, topographisches Modell etc.) oder in bereits kartographisch aufbereiteter Form
(z.B. kartographisches Maodell) vor. Andere Daten-grundlagen (z.B. analoge Karten) missen erst
vektorisiert werden. Vektororientiert arbeiten beispielsweise die Programmpakete Freehand (MAC
und PC) und Microstation (Intergraph Workstations, MAC und PC). Die Aufrasterung der Daten
erfolgt erst bei der Datenausgabe (am Bildschirm, beim Ausdruck oder bei der Belichtung).

Hybride Datenverarbeitung - Da bei der vektororientierten Datenverarbeitung mit analogen
Grundlagen eine sehr kostspielige Digitalisierung der Daten erforderlich ist, werden vor alem bei
der Fortfihrung vorhandener gedruckter Karten hybride Techniken (Kombination von Raster- und
Vektortechnik) verwendet. Die gescannten, urspringlich manuell erstellten Vorlagen werden
vektoriell Uberarbeitet und dann wieder in Rasterform gespeichert. Diese Technologie stellt
wahrscheinlich nur eine Ubergangsform dar, bis alle Grundlagen in vektorisierter Form vorliegen.

Die kartographische Aufbereitung erfolgt in beiden Falen unter Beriicksichtigung der Eigenschaften
des Publikationsmediums (Ausgabe auf Papier oder Druckfilm etc.).

. Erstellung elektronischer Produkte - interaktive, dynamische und/oder multimediae
Bildschirmprodukte, fir die erweiterte Nutzungsmdglichkeiten angeboten werden kénnen [mehr dazu
in Kapitel 3.2.3]. Fir die technische Herstellung sind eigene Programmpakete (Hypermedia Tools)
notwendig: Die wichtigsten sind heute Apple Hypercard und Aldus SuperCard (MAC), Matrix Layout
und Assymetrix Multimedia Toolbook (PC) sowie die Autorensysteme Authoware Professional und
Macromedia Director (MAC und PC) [Cartwright, W. E. (1995), S.1120]. Im WWW (World Wide
Web) konnen elektronische Karten auch ohne hypermediale Autorensysteme erstellt werden.
Allerdings kdnnen diese nicht kommerziell vertrieben werden [vgl. Schlimm, R. (1998), S. 2].

. Modellrechnungen und GIS - Anaysen oder Simulationen raumlicher Strukturen und Prozesse
sowie die Visualisierung der Ergebnisse (z.B. Berechnung der Erosionsgeféhrdung aufgrund von
Reliefparametern, Bodenarten und Niederschlagsmengen etc.). Die Ausgabe erfolgt meist in Form
einer einfachen Visualisierung am Bildschirm, als Ausdruck auf Papier, seltener as Druckfilm. Die
Ergebnisse werden haufig auch als unsdbststdndige Teile in Graphiken oder Textdokumente
integriert. Die Ergebnisdaten konnen aber auch fir andere kartographische Produkte (mittels Desktop
Mapping oder zur Erstellung el ektronischer Produkte) verwendet werden.

. Kartographische Expertensysteme - Kartographen entwickeln mit Hilfe ihrer wissen-schaftlichen
Ausbildung und umfassenden EDV-Kenntnissen Expertensysteme, aufbauend auf bestehende
Software. Diese erlauben thematischen Bearbeitern und Anwendern mit einem geringen
kartographischen Grundwissen die selbststéndige Entwicklung qualitativ hochwertiger Karten
aufgrund vorhandener oder selbst erstellter Datensétze.

Die Methoden bei der Herstellung eines kartographischen Produktes werden - neben den Ziglen, Inhalten
und der Publikationsform - hauptséchlich durch das Publikationsmedium bestimmt, aso jenes Medium,
Uber das die Informationen letztendlich an den Nutzer gelangen.

Die Ausgabe- und Publikationsmedien sind in der digitalen Technologie sehr vielfdtig. Im Laufe der
langen Geschichte der Kartographie waren alerdings immer schon verschiedenste Medien
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(Zeichentrager) in Verwendung: Steine, Metalle, Glas, Pergament, Papier und Folien zur dauerhaften
Darstellung, Durchlicht auf Bildschirmen, Mattglasscheiben oder im Auflicht auf Projektionsflachen zur
vortibergehenden, virtuellen Darstellung [Freitag, U. (1987b), S.72]. Die beiden heute wichtigsten
Publikationsmedien (Papier und Bildschirm) werden nun beziglich ihrer Anforderungen an die
Konzeption behandelt:

Papier ist aufgrund seiner unschlagbaren Vortelle bei der Nutzung (Vielseitigkeit, Bestandigkeit,
Nutzbarkeit im Badezimmer, Bett, Bus oder am Strand) nach wie vor ein wichtiger Tréger
kartographischer Informationen. Fir gedruckte Karten mit mittleren und grofRen Formaten im
Auflagenbereich zwischen 1000 und 50000 Stiick (oder mehr) ist der indirekte Flachdruck
(Offsetdruck) sehr effektiv und bietet nach wie vor die beste Auflésung. Fir extrem grof3e Formate und
niedrige Auflagen ist auch ein feinmaschiger Siebdruck geeignet. Fir kleinere Auflagen sind heute die
verschiedensten Tintenstrahl- oder elektrophotographischen Drucker und Plotter in Verwendung, die mit
Auflésung und Farbauftrag allerdings noch nicht an die Qualitét des Offsatdruckes anschlief3en kénnen.

Soll das Produkt eine auf Papier gedruckte Karte werden, so sind bei der Konzeption die Vorgaben flr
die Druckerel zu kléren, um entstehende Druckkosten und erforderliche Produktionsmethoden planen zu
kdnnen:

Projektbezeichnung und Inhat - Auflagenhohe, Art der zur Verfigung gestellten Daten
(Dateiformate, Filme, Dias etc.), Umfang (ein-, zweisaitig)

Druckfarben - Anzahl, exakte Festlegung genormter Farbnummern (z.B. Euro-Skala)

Methoden bel Vorbereitung und Druck, sowie Arbeitsschritte (Filmbelichtung, Rasterung,
Prifandruck, Druckmethode etc.)

Bedruckstoff (Art, Format, Qualitét etc.)™
Buchbinderische Verarbeitung (Beschnitt, Falzung, Endformat, Bindung etc.)
Verpackung, Lieferung, Zahlungsbedingungen etc.

Im Offsatdruck ist heute meist das Computer-to-film-Verfahren in Verwendung. Die Qualitdt der
Druckfilme ist durch die verwendeten Laser-Belichter exzellent (optische Aufldsungen von bis zu 2540
dpi ereichbar). Einschrdnkungen gibt es noch durch das Bdichtungsformat. Die Belichtung der
Druckfilme sollte wenn moglich auf einmal passieren, da unter nachtréglichen Montagen die
Passgenauigkeit und damit die Druckqualitét in der Regel leiden. Optimal ware fir kartographische
Produkte das in der Praxis alerdings noch selten angewandte Computer-to-plate oder noch besser
Computer-to-press-Verfahren [vgl. Friemel, E. (1997), S. 96].

Bel der Herstellung von Papierprodukten am Bildschirm ist zu beachten, dass die Darstellung nicht
entsprechend der endgiiltigen Rasterung™ und in einem anderen Farbraum® als beim Druck erfolgt

Normaerweise iibliches Kartenpapier wiegt etwa 120 bis 160 g/m?, was auch in etwa der Papierdicke in pm entspricht.
Synthetische Papiere sind widerstandsféhiger gegen Reil¥en, Scheuern, Fazen und Feuchtigkeit, snd aber auch leichter
dehnbar, nicht so seif wie Papier, schwieriger zu bedrucken und merklich teurer.
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[Matthias, E. (1997), S.124]. Durch Vergréferungen kénnen aufderdem am Bildschirm selbst so feine
Strukturen deutlich dargestellt werden, die beim Druck nicht mehr umzusetzen sind [Hardy, P. G. (1995),
S.1208]. Die Beachtung der Minimaldimensionen muss daher auch bei der Produktion am Bildschirm
unbedingt gewdahrleistet werden.

“Durch die amplitudenmodulierte Aufrasterung von Farben beim Druck kann es bei sehr feinen Strukturen zu
Farbverschiebungen, Auflésungen in Punkte etc. kommen [siehe Abbildung 6 oben]. Durch eine frequenzmodulierte Rasterung
bel einwandfreler Passgenauigkeit kdnnen diese Effekte verringert werden [siehe Abbildung 6] [vgl. Spiess, E. (1996a), S.
62]. Unbedingt notwendige feine Elemente oder hinterlagerte Informationen (z.B. Schummerung) sollten aber besser ds
Vallton in eigenen Farben gedruckt werden. Zur Vermeidung von Blitzen an Grenzlinien zwischen benachbarten Farben
miissen Uberdruckende Farben eindeutig von freistellenden Farben getrennt werden (z.B. Uberlgppende und Uberdruckende
Grenzlinien zwischen verschiedenfarbigen Héchen definieren etc.).

Der Druck erfolgt im subtraktiven Farbraum (z.B. CMYK), die Bildschirmdarstellung im additiven Farbraum (RGB). Eine
Anpassung der Farbdarstellung der einzelnen Ausgabegerédte kann durch CMS (Color Management Systeme) anndhernd
ereicht werden [vgl. Ritzer, A. (1997), S. 88f]. Dadurch werden Farbverfaschungen ausgeglichen und eine professionelle
reproduzierbare Umrechnung der Farbdaten zwischen Eingabegerdten (RGB Scannern) und Ausgabegerdten (RGB Monitore,
CMYK Druck- und Printgeréte etc.) erméglicht [vgl. Ritzer, A. (1997), S. 87]. Andernfals miissen die gewiinschten Farben
anhand von Farbtafeln bestimmt werden.
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Abbildung 6: Vergroéfierung verschiedener Rastermethoden beim Vierfarbendruck
oben: konventionelle Amplitudenmodulation,
unten: Frequenzmodulation
[aus: Hurni, L. (1996), S. 268]

Bildschirmprodukte kénnen gegeniiber Papierkarten Vorteile der Aktualitét, Anpassung der Darstellung
und des Inhalts auf eigene Bediirfnisse und Erweiterung der Nutzungsméglichkeiten [siehe Kapitel 3.2.3]
bieten. Limitiert sind diese Produkte vor allem durch die geringe Auflosung und Farbgebung der
Bildschirme'®, die begrenzte Darstellungsflache (GroRe des Bildschirms bei 17*: ca 303 x 226 mm?)
sowie durch die verwendeten Software- und Hardware-komponenten (Betriebssystem, Programme,
Speicher, Prozessor etc.).
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Abbildung 7: Graphikauflésung im Vergleich von gedruckter Karte (links)
und Bildschirmdarstellung (Mitte, rechts: 3 fach vergroRRert
[aus Kelnhofer, F. (1997), S. 282]

Das Verteilungsmedium (Datentrager, Netzwerke etc.) ist fir das Produkt selbst nur insofern von
Bedeutung, as ausreichend Speicherplatz vorhanden sein muss und der Nutzer das Medium auch
verwenden kénnen muss (es sollte also allgemein gebrauchlich sein, wie z.B. CD-ROM, Jess, Zip €tc.).

3.3.1.4 Nutzungsmdglichkeiten (I nteraktivitat)

Bel gedruckten Karten sind die Nutzungsmoglichkeiten auf Lesen, Messen und Interpretieren
beschrankt. Bel Bildschirmprodukten muss hingegen definiert werden, welche passiven oder aktiven
Nutzungsmethoden zur Verfligung stehen sollen. Ausgehend vom Nutzungspotential elektronischer
kartographischer Produkte gibt es drei Arten von Produkten, die sich im Umfang der unterstiitzten
Interaktions- und Auswertemdglichkeiten unterscheiden [vgl. Asche, H. (1996), S. 1551]:

1. Elektronische Betrachtungskarten (view only maps) - Diese dienen nur zur passiven Betrachtung
am Bildschirm und kénnen eventudll auch am Drucker ausgegeben werden. Der Nutzer kann
bei spiel sweise Mal3stab, Raumausschnitt etc. verandern.

®Bei @nem 17* RGB Monitor mit 1280 x 1024 Pixd entspricht die Darstdlung ener Auflésung von etwa 100 dpi. Die
Minimadimensionen snd daher mindestens um den Faktor 3 (Fléchen x 9) grofier, ds be gedruckten Produkten. Die
Farbgebung der RGB-Durchlichtfarben ist nicht unmittelbar mit den Druckfarben vergleichbar. Bel ungeféhr 16 Mio.
madglichen Farben konnen normaerweise nur 256 gleichzeitig am Bildschirm dargestellt werden [vgl. Hardy, P. G. (1995), S.
1208]. Dadurch sind bel spiel sweise abgestufte Farbfléchen mit Schummerung im Hintergrund sehr schwierig umzusetzen.
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2. Interaktive elektronische Karten - Neben der reinen Betrachtung am Bildschirm ist auch ein
nutzergesteuerter Zugriff auf die graphische, eingeschrankt auch auf die inhaltliche Struktur des
Produktes moglich. Die Interaktion des Nutzers mit dem elektronischen System erfolgt Uber eine
Benutzerschnittstelle  (Werkzeugpaletten, unterschiedliche Zeichen-funktionen, Auswahl aus
Signaturen-, Muster- und Farbbibliotheken etc.).

3. Elektronische Analysekarten - Eine direkte Nutzung aler graphischen und apha-numerischen
Rauminformationen der Kartendatenbank it moglich (ein  echtes  kartographisches
Informationssystem). Die Nutzung erfordert alerdings sowohl anwendungsspezifische Kenntnisse, als
auch breites kartographisches Fachwissen, oder gezielte Vorgaben durch ein kartographisches
Expertensystem. Elektronische Analysekarten verursachen eigentlich eine Aufhebung der
traditionellen Trennung zwischen Karten-hersteller und -nutzer.

3.3.1.5 Methoden der Verbreitung des Produktes

Im Zuge der Entwicklung einer Produktidee miissen auch bereits Uberlegungen zur Verbreitung des
Produktes an den potentiellen Nutzerkreis getroffen werden. Prinzipiell werden kartographische
Produkte Uber den Hersteller direkt, Uber Handel, Versand oder (in digitaler Form) Uber Netzwerke
verbreitet. Die passenden Methoden fir ein bestimmtes Produkt werden nach Bedarf,
Nutzeranforderungen und Marketingstrategien ausgewahit. Bei sehr umfangreichen Projekten (z.B.
Atlanten) stellt sich zusétzlich die Frage, ob entweder am Ende der Produktion das vollsténdig
abgeschlossene Gesamtprodukt (z.B. ein gedruckter und in Buchform gebundener Atlas) oder bereits
vorher einzelne fertige Teile (als Lieferungswerk) versffentlicht werden sollen.

Mit Hilfe von Lieferungswerken werden sowohl Nutzer als auch eventuelle Subventionstrager in die
Lage versetzt den Projektfortschritt zu verfolgen. AulBerdem kénnen die einzelnen Teile sehr aktuell
erscheinen, da dafir die Dauer des Gesamtprojektes nicht entscheidend ist. Allerdings sind
Lieferungswerke mit einem deutlich htheren redaktionellen Aufwand verbunden, weil das zu Beginn
festgelegte Konzept bis zur letzten Lieferung durchgehalten werden muss [vgl. Kretschmer, 1. (1972),
S. 60f].

Bel gedruckten kartographischen Produkten darf die anféanglich festgelegte Ausrichtung sowie die
Abstimmung der Einzellieferungen aufeinander nicht mehr veréndert werden. Beschriftungen,
Nummerierungen, Inhaltsverzeichnisse und die Aufbewahrung der Einzelblétter (z.B. mit Hilfe
bestimmter Ordner) missen ebenfals bereits zu Beginn endgtiltig definiert werden [vgl. Kretschmer, I.
(1972), S. 60].

Bel eektronischen Produkten kénnen hingegen durch spétere ,Updates® neben der Erweiterung der
Datenbestéande auch Anderungen der Inhaltsstrukturen, der Bedienungs-oberfléche etc. stattfinden.

Einzdlieferungen kénnen unterschiedliche Inhalte aufweisen [vgl. Kretschmer, 1. (1972), S. 61]:

Jede Lieferung besteht aus abgeschlossenen Themenbereichen (themenweise Entstehung des Atlas) - eine einhétliche
Behandlung der Themen ist damit leichter erreichbar.

Jede Lieferung besteht aus Tellbereichen von jeweils mehreren verschiedenen Themen (schrittweise Entstehung des Atlas)
- Der Nutzer erhdlt von Beginn an mehr Moglichkeiten und guten Uberblick.
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Aulerdem konnen z.B. rlckwirkend bereits vorhandene Darstellungen auf weitere (zu Beginn
ungeplante) Inhalte angepasst werden, um eine nachtrégliche Vereinheitlichung zu erreichen. Durch alzu
viele nachtragliche Anderungen wird aber die Attraktivitdt eines Produktes fir den Nutzer stark
herabgesetzt. Ausfihrliche Beschreibungen und Informationen Uber gednderte Inhalte und neue
Moglichkeiten miissen bei den einzelnen Lieferungen (Updates) jedenfalls vorhanden sein.

Mit der Festlegung von Inhaten, Ziden und Publikationsform, Darstellungsraum,
Herstellungstechnologie und Publikationsmedium, der Nutzungsmdglichkeiten sowie der Methoden der
Verbreitung des Produktes ist nun aufgrund von Bedarf und Nutzeranforderungen die Idee fur ein
kartographisches Produkt definiert worden.

3.3.2 Mdoglichkeiten der Datenbeschaffung und Aktualisierung

Eine Produktidee ist natiirlich nur dann praktisch umsetzbar, wenn dafiir geeignete Daten zur Verfligung
stehen oder erfasst werden kénnen. Daher muss schon bei der Konzeption analysiert werden, welche
Daten vorhanden sind, ob diese Daten aktuaisiert und/oder erganzt werden missen, welche Daten noch
Zu beschaffen sind bzw. welche Méglichkeiten dafiir in Betracht kommen. In der Regd miissen die
Daten immer (auch wenn sie in digitaler Form vorliegen!) an das Produkt (z.B. Malistab,
Nutzeranforderungen, |dee etc.) angepasst werden, da sonst entweder ein qualitativ minderwertiges
Produkt oder Uberflissiger Aufwand an Arbeit und Materia entstehen kann [vgl. Gaebler, V. (1988),
S.1671].

Im topographischen Bereich ist der Datenmarkt heute hinsichtlich der Verfligbarkeit von Daten sehr
untibersichtlich. Es finden haufig Paralelerfassungen und -verarbeitungen von Datenbestdnden statt
[Reinkemeier, C. (1997), S. 14]. Aulkerdem sind die Qualitéts- und Aktualitatsunterschiede zwischen den
vorhandenen Daten teilweise sehr grof3, sodass erforderliche Nachbearbeitungen oft sehr umfangreich
werden konnen.

Im thematischen Bereich sind viele (vor alem satistische) raumbezogene Daten bereits in digitaler Form
verflgbar. Speziell in Stadtgebieten ist das Angebot an aktuellen und vielfdtigen digitalen Daten sehr
groR [vgl. Wilmersdorf, E. (1996), S. 21].*® Dennoch sind fiir viele Anwendungen oft Priméarinformationen
(z.B. durch Autoren) zu beschaffen. Besonders bei umfangreichen Produkten ist die Abschdtzung von
Aufwand und Schwierigkeiten bel der Datenbeschaffung daher eine wesentliche Aufgabe bei der
Konzeption [siehe auch Kapitel 4.1 und 6.1.1].

Falls ein kartographisches Produkt nicht als einmaige Erscheinung geplant wird, ist seine zukiinftige
Entwicklung abzuschétzen. Uberlegungen (ber spiter erforderliche Aktudisierungen der Daten
(Aktualiserungszyklen, -reithenfolgen, Vorgangsweise bei der Aktualisierung etc.) sind schon bei der
Erstellung des Rohkonzeptes giinstig [mehr dazu im Kapitel 6.1.3.2].

®Beispid des Datenangebots der Stadt Wien: Mehrzweckstadikarte, digitde Katastramappe, Flachenwidmungsplan,
Netzinformationssysteme  (Wasserversorgung,  Offentliche  Beleuchtung  etc)), Stral¥eninformationssysteme  (Funktionde
Fléchenkategorien wie Gehgelg, Fahrbahn, Nebenfahrbahn, Verkehrsinsd, Gleiskorper, Radweganlage,
Oberflachengestdtung und Beagsaten efc.), Radwegenetz, und etliche andere Daten stehen digitd zur Verfligung
[Wilmersdorf, E. (1996), S. 16].
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3.3.3 Analyse bereits vorhandener Produkte

Fur die Erstellung des Rohkonzeptes eines kartographischen Produktes sind nicht nur die eigenen Ideen
und Vorstellungen von Bedeutung. Aus zwei Griinden ist es notwendig und sinnvoll, bereits vorhandene
Produkte zu analysieren und die Ergebnisse in die Produktion einflief3en zu lassen:

1. Anayse von Konkurrenzprodukten oder Vorgadngermodellen sowie Untersuchung von
Nutzererfahrungen mit diesen Produkten. Daraus kénnen Verbesserungen und Ideen fir das eigene
Produkt erschlossen sowie Marktliicken erkannt werden. Es ware unklug, unabhdngig von der
aktuellen Bedarfssituation langwierig ein Produkt zu entwickeln, das am Markt moglicherweise bereits
mit besserer Qualitét seit elniger Zeit existiert.

2. Anayse von Produkten mit éhnlichen Inhalten, Zielen oder Darstellungsréumen. Durch eine sinnvolle
Anpassung des eigenen Produktes (z.B. von Maldstab, Ausschnitt etc.) koénnen Vergleiche
durchgefihrt werden und dadurch die Mdglichkeiten fur die Nutzung auf einfache Weise gesteigert
werden [vgl. Bobek, H. (1970), S.57].

Beim Arbeiten mit vorhandenen kartographischen Produkten muss natirlich immer auf die Beachtung
der rechtlichen Situation Rucksicht genommen werden (z.B. Copyrightfragen) [mehr dazu in Kapitel
6.1.4].

3.3.4 Entwurfdayout (Prototyp)

Wenn die Produktidee ausreichend definiert ist, daraus die Erstellung eines kartographischen Produkts
sinnvoll erscheint und aufgrund der Datenlage prinzipiell moglich ist, muss ein Entwurfdayout (bei
elektronischen Produkten ein Prototyp) erarbeitet werden. Damit werden einerseits grundsétzliche
formale Fragen fir die Produktion festgelegt, andererseits wird eine Grundlage firr die Uberpriifung der
Projektdurchfiihrbarkeit geschaffen.

Durch die geplanten Inhalte und die flachenhaften Ausmal3e des Darstellungsraumes wird das Layout
stark beeinflusst: Hochformat oder Querformat, Mal3stab, Projektion und Kartennetz, Blattschnitt,
Anordnung der Legende sowie der Zusatzinformationen (Bearbeitungs- und Navigationdeisten am
Bildschirm, Texte, Bilder, Werbeeinschaltflachen etc.).

Das Entwurfdayout wird meist 1:1 zum gewinschten Endprodukt erstellt und enthdt in der Regel
folgende Elemente:

Ziele, Inhalte und Publikationsform, Darstellungsraum und Publikationsmedium
Umfang - erforderliche Karten, Zusatzinformationen, Datengrundlagen etc.

Struktur - Zusammenstellung aler Komponenten zu einem Gesamtkonzept (z.B. Festlegung von
Seitenzahlen, Festlegung eines Ablaufschemas fir die Navigation etc.) [siehe Kapitel 5.1]

Formale Fragen - Mal3stdbe, Projektionen, Blattformate, Falzung etc. [siehe Kapitel 5.2.1]



Konzeptionelle Voruberlegungen

Grobe Positionierung der Bestandteile durch Platzhater [siehe Kapitel 5.2.2]
Erste Vorstellungen tber die graphische Gestaltung (z.B. Signaturen) [siehe Kapitel 6.2]

Bel der digitalen Produktion ist es am zweckmal3igsten, das Entwurfdayout oder den Prototyp bereits im
Format des Endproduktes zu erstellen (im selben Programm und in der richtigen Grof3e). Damit sind
Aufbau und Positionen der Inhalte bereits festgelegt und brauchen nur noch durch diese ersetzt werden
[vgl. Cartwright, W. (1996), S.78].° Weiters kénnen durch ein gut strukturiertes und kompatibel
aufgebautes Entwurfdayout spatere Ableitungen von Sekundér-produkten wesentlich vereinfacht werden
[siehe dazu auch Kapitd 6.1.2.3]. Das endguiltige Layout wird alerdings normalerweise bel der digitalen
Produktion erst nach der Verfligbarkeit aler Daten sowie nach der Festlegung aller gestaltungsbezogenen
Fragen (meist erst im Laufe oder sogar gegen Ende der Produktion) festgel egt.

Das Entwurfdayout ist zundchst das Ergebnis der Konzeption und bildet die Grundlage fir die
Projektplanung, die Kalkulation und Organisation. Auf der Basis des Entwurfslayouts wird dann auch
das Produkt hergestellt.

3.4 Wirtschaftlichkeit - Marketing

Die konzeptionellen Vorliberlegungen werden, aul3er den bisher betrachteten Einflussfaktoren, auch sehr
stark von wirtschaftlichen Uberlegungen und Marketingstrategien gepragt. Daher soll nun abschlieRend
eine kurze Einfuhrung in Marketingfragen fiir kartographische Produkte gegeben werden. Als Beispiele
sind am Ende des Kapitels drei ausgewdhlte Marketingaspekte fir Anbieter von kartographischen
Produkten angefihrt.

Marketing bedeutet ,, Planung, Koordination und Kontrolle adler auf die aktuellen und potentiellen Méarkte
ausgerichteten Unternehmensaktivitdten. Durch eine dauerhafte Befriedigung der Kundenbediirfnisse
sollen die Unternehmensziele verwirklicht werden” [Reinkemeier, C. (1997), S. 13].

Um das Uberleben am aktuellen Markt zu sichern, miissen sich Anbieter in der Kartographie verstarkt an
diesem orientieren. Das Ziel ist dabei die Erweiterung und zukinftige Sicherung des Kundenkreises. Eine
efolgreiche Marktorientierung entsteht dadurch, dass die Marktleistungen eines Unternehmens
produktspezifisch auf die Bedlrfnisse der Nachfrage ausgerichtet werden, sodass diese angebotenen
Leistungen in der Wahrnehmung der Nachfrager besser as relevante Konkurrenzangebote beurteilt
werden [vgl. Reinkemeier, C. (1997), S. 13]. Neben den (fir den Anbieter relevanten) Nutzern sind aso
auch noch die (aus der Sicht des Kunden) méglichen Konkurrenten zu beriicksichtigen [vgl. Abbildung 3
und 4].

Was letztlich entscheidend fir den Markterfolg ist (Konkurrenzvorteile und Attraktivitét), wird allerdings
nicht objektiv, sondern alein aus der subjektiven Wahrnehmung der Nachfrager heraus abgeleitet

°Ehenso kénnen bei Produkten fir den Druck grobaufgeldste Schwarzwei R-Scans von Bildern zur Fixierung von Grofe und
Position in das Projekt eingebaut werden, die dann erst in der Druckerei durch hochauflésende und auf den Druck farblich
abgestimmte Bilder ersetzt werden.
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[Reinkemeier, C. (1997), S.13].%° Es sind daher Analysen notwendig, welche Kriterien (Technologie,
Quialitét, Schnelligkeit, Preis etc.) und welche Ausprégungen dieser Kriterien fUr den potentiellen Nutzer
wichtig sind [Beispiele siehe Tabelle 4. Dann kann eine Abgleichung mit der Konzeption erfolgen.
Konkurrenzvorteile sind bei verschiedenen Nachfragern in der Regel sehr unterschiedlich ausgeprégt.
Daher mussen fur eine Marktbearbeitung moglichst homogene Zielsegmente relevanter Nachfrager fir
das jeweilige Leistungsangebot des Anbieters identifiziert werden.

Die Marktorientierung (Erweiterung des Kundenkreises durch eine verbesserte Gestaltung des
Leistungsangebotes im Hinblick auf die Bedirfnisse der Nachfragenden) muss daher sowohl far die
gewinnorientierten Ziele privater Anbieter als auch die gemeinwohlorientierte Motivation offentlicher
Anbieter im Zentrum der Unternehmensaktivitéten stehen. Um dies zu erreichen, ist ein
Marketingkonzept erforderlich [vgl. Reinkemeier, C. (1997), S. 14f] [siehe Abbildung 8].

Situationsanalyse
* Nachfrageranalyse

* Wettbewerbsanalyse
* Ressourcenanalyse

Controlling Zielabteilung

Instrumente zur Umsetzung
Strategische Ausrichtung

¢ Sollen Produkte standardisiertvs.

individualisiert angeboten werden Zentrale ‘ VV\\,Ier ist I:nein. relLekv?n:te.r Ku'rzdez
atzl.: Produktdiff H ? er soll mein zuxkunitiger Aunde
(zusa roduktdifferenzierung) P?rar:;eter sein?
* Wel che Vertriebsform ist ideal: ur den .
. R . * Wirddie Qualitats- oder die
direkter p ersonlicher Vertrieb vs. .
standardisierter indirekter Vertrieb? Markterfolg Kostenfiihrers chaft ange strebt?
« Welche Form der Preisbildung ist von Anbietern « Wann ist ein Einstieg in den
elche rorm der Fre sbiidung 1S karto- Markt geplant (Pionier- oder

sinnvoll: Verhandlungspreis spater Folger)?

vs. Listenpreise vs. Rabattstaffeln? graphischer

« Wie istdas Leistungsangebotim Prod ukte ¢ In welchemregionalen Gebiet
Markt b ekannt zu ma chen ? wird ein Engagement angestrebt?

* Wie ist eine marktgerechte ¢ Ist eine Partnerschaft mitanderen
Mitarbeiter-Qualifizierung zu Anbietern erforderlich bzw. nutzlich
erreichen?

Abbildung 8: Dimensionen der Marketing-Konzeption [aus Reinkemeier, C. (1997), S. 15]

Zunachst erfolgt eine Situationsanalyse, wobei Nachfrage [siehe Kapitel 3.2], Konkurrenz und eigene
Ressourcen (Kosten-, Material- und Personaleinsatz [siehe Kapitel 4]) analysiert werden (Bestimmung
der aktuellen Marktbedingungen). Mit Hilfe dieser Grundlage sowie Prognosen fir die Zukunft werden

PBagid: Die schndle Lieferung dner Lastung ist firr enen Kunden wichtig. Damit ist die Datenbeschaffung und rasche
kartographische Erstellung fir den Anbieter von Bedeutung.
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Ziele formuliert, die mit Inhalt, Ausmal? und Zeitbezug sowie Segmentbezug der potentiellen Nachfrager
konkret definiert werden kénnen.?!

Zur Erreichung der gesteckten Zielsetzung muss eine klare strategische Ausrichtung des Produktes oder
des gesamten Betriebes formuliert und angestrebt werden [Beispiele auf Abbildung 8].

Zur Umsetzung dieser dstrategischen Elemente sind einerseits betriebsinterne Instrumente (z.B.
personapolitische Entwicklung des Unternehmens) und andererseits auf den Markt gerichtete
Instrumente  (Leistungsgestaltung,  Preispolitik,  Vertriebswegewahl,  kommunikationspolitische
MaRnahmen wie Offentlichkeitsarbeit, Verkaufsforderung, Werbemal3nahmen etc.) geeignet [Beispiele
auf Abbildung 8].

Mittels Controlling erfolgt die frilnzeitige Uberwachung getétigter Marktinvestitionen verbunden mit einer
Steuerungskorrektur sowie der Erfassung marktdynamischer Entwicklungen. Dabei  erhalten
Beziehungsmanagement und Kundenzufriedenheit einen besonderen Stellenwert. Der gesamte Prozess
einer Marketing-K onzeption erfahrt dadurch eine standige Uberarbeitung und Erneuerung.

Als Beispiele werden nun abschlief3end drei ausgewahlte Marketing-Aspekte fur kartographische Anbieter
ndher betrachtet [vgl. Reinkemeier, C. (1997), S. 16f]:

Standardisierte Produkte und ihre Verbreitung am Markt

Die Varwendung der digitalen Kartentechnologie erméglicht eine problemlose Mehrfachnutzung von
Produkten durch die einfache Vervielfédtigung der Daten. Fir Anbieter bedeutet das, dass sie das
Nutzungsrecht an diesen Daten problemlos mehrfach veraufern konnen. AuRerdem konnen
verschiedene Inhalte einfach kombiniert werden, sodass heute aus einem ,quasi-standardisierten”
Produkt in gewissem Ausmal’ verschiedene Endprodukte abgeleitet werden konnen. Die zunéchst
notwendige Produkterstellung ist zwar hauptsachlich durch Fixkosten bestimmt, jeder zusétzliche Kunde
erzeugt aber (wegen der geringen Vervidfdtigungskosten) mit seinem Entgelt elnen fast 100%igen
Deckungsheitrag und liefert damit einen signifikanten Beitrag zu den bereits entstandenen Kosten. Das
Marketingziel ist daher, zu einem Produkt moglichst vidle Nachfrager zu gewinnen.

Eine Mdglichkeit, dieses Ziel zu erreichen, ist die Zidpreisfindung: Nicht die von vornherein abgesetzte
Kartenmenge wird der Preisfindung zugrundegelegt, sondern die zukinftig angestrebte Menge. Damit
sinken die verrechneten Kostenanteile je Kartenauftrag, und die Leistung kann von Anfang an zu einem
geringeren Preis angeboten werden. Dieses Verfahren birgt natlirlich Risiken in sich, kann aber z.B. aus
Sicht eines Privatanbieters als wirksame Markteintrittsbarriere wirken.

Qualitatsmanagement der Kartenherstellung

Das Quditétsmanagement bezieht sich hier auf die Genauigkeit der Daten oder Karteninhalte. Fir den
Nutzen eines kartographischen Produktes spidt heute nur die nachgefragte Datenqualitét eine Rolle.
Wenn ein exzellentes L eistungsangebot (z.B. bezlglich des Informationsgehaltes, der Aktualitét etc.), das
nicht ausgeschodpft wird, zu héheren Preisen fihrt, ist es nicht kundengerecht, und es wird nur schwer

Z'Beigniel: Zid des Betriebes = Umsazerhthung um 20% im néchsten Jehr beim Verkauf von digitdem Kartenmateria mit
enem bestimmten Inhdlt.
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seinen Absatz finden. Wenn gentigend grofRe Nutzergruppen mit unterschiedlichen Anforderungen
vorhanden sind, die eine getrennte Bearbeitung des Anbieters rechtfertigen, sollte eine
Produktdifferenzierung erfolgen. Damit soll das Angebot bediirfnisgerechter und auch Preisunterschiede
maoglich werden. Weiters sollten moglichst viele der im Markt verbreiteten Formate und Datentréger fir
die Anwendungen vorgesehen werden, um nicht bereits dadurch Vermarktungsbarrieren zu erzeugen.

Zu bedenken ist auch, dass die Qualitétsniveaus bel der Vermarktung digitaler Daten erst nach deren
Kauf Uberpriift werden kénnen. Daher missen hier ausreichende Metadaten zur Verflgung gestdlt
werden sowie Garantien oder Testinstallationen as unmittelbarer Nachweis der Produktquaitét dienen.
Langerfristig spielt als Vertrauensfaktor sicher auch der gute Ruf von Datendienstleistern und ihren
Produkten eine wichtige Rolle.

Kundenzufriedenheit und Kundenbindung

Es gilt nach wie vor der Grundsatz, dass es leichter ist, einen Kunden zu halten, als einen neuen Kunden
Zu gewinnen! Gerade in komplexen Markten wie in der Kartographie, wo die Leistungs-qualitét nicht
immer offensichtlich, sondern erst allmahlich erkennbar wird, ist die Uberprifung der gestellten
Anforderungen durch den Nutzer mit grofRem Aufwand verbunden. Aus diesem Grund hat en
zufriedener Kunde eine grof3e Verbundenheit zu dem einma gewéhlten Anbieter, wobei sich auf3erdem
eine hohere Preisbereitschaft entwickelt. Weiters kénnen durch zufriedene Kunden mittels , Mund-zu-
Mund-Propaganda® neue Nachfragepotentiale entstehen. Neben Kundenzufriedenheit kdénnen auch
kinstliche Anreize (Rabatte, besondere Zusatzleistungen etc.) Kundenbindung erzeugen. Der
Zufriedenheitsgrad relevanter Kunden nach dem Kauf eines Produktes sollte gemessen werden, um
daraus Erfahrungen zu sammeln und Tendenzen fir weitere Moglichkeiten abzuschatzen. In der
Durchfihrung sind Kundenbefragungen (z.B. durch Meinungsforschungsinstitute) aber meist weder
einfach noch hillig.

Wie aus diesen Beispielen ersichtlich wird, spidlt die Marktorientierung fir die Konzeption wirtschaftlich
erfolgreicher Produkte, spezidll bei kartographischen Produkten, die ,,auf eigenes Risiko" erstellt werden,
eine ganz bedeutende Rolle. Marketingfragen sind daher bel der Konzeption auf ale Féle zu
berticksichtigen.
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4 Organisation und Kalkulation

Die Fragen der Organisation und Kalkulation eines kartographischen Projektes sind alle Uberlegungen,
Beschliisse und Malinahmen, die auf der Grundlage der endgtiltigen Konzeption alle Einzelheiten bel der
Produktion regeln. Die dazu bestehenden Rahmenbedingungen ergeben sich neben den von auf3en
kommenden Bedarfs- und Nutzeranforderungen aus den eigenen Mdglichkeiten des Produzenten und
aus den Fragen und Festlegungen zu den Kosten und Terminen [vgl. Hake, G. (1994), S. 242]. Sie stehen
in enger Beziehung zu den konzeptionellen Vortiberlegungen und miissen daher ebenfalls ganz zu Beginn
behandelt werden [vgl. Abbildung 2].

Der Aufwand bel der Organisation und Kalkulation nimmt umso mehr zu, je mehr Stellen an der
Produktion beteiligt sind. Bei einfachen Produkten, die beispielsweise nur von einem einzigen
Kartographen geplant und erstellt werden, sind diese Fragen weniger bedeutsam, als bei komplexeren
Produkten, wo diese Redaktionsfragen entscheidend fir den Erfolg sind.

Im Zuge der Projektorganisation muss die Arbeitskréfte- und Materiaplanung durchgefiihrt werden
sowie die Terminplanung und der Bearbeitungsablauf geklart werden. Aufgrund der Vorgaben des
Rohkonzeptes und der Projektorganisation sowie der technischen und personellen Méglichkeiten des
Betriebs muss eine Vorkakulation durchgefihrt werden. Die dabei bestimmten Produktionskosten sind
die Grundlage fir die Preishildung. Aufgrund des voraussichtlichen Preises sowie unter Beriicksichtigung
der voraussichtlichen Finanzierung und Marketingstrategien kann das Projekt auf seine wirtschaftliche
Durchfiihrbarkeit  Uberprift werden. Die schriftliche Festlegung dler konzeptiondlen und
organisatorischen Uberlegungen bilden den Redaktionsplan.

Die Ausfiihrung des Projektes wird dann durch die Redaktion sténdig auf Einhaltung der festgelegten
Ziele (z.B. mit Hilfe des Redaktionsplanes) Uberwacht. Dadurch kénnen Abweichungen von der
Konzeption, Organisation oder Kalkulation frihzeitig erkannt werden. Am Ende eines Projektes erfolgt
mit der Nachkalkulation die Festhaltung von Erfahrungen fir zukinftige Projekte mit &hnlichen
Bedingungen [dazu mehr in Kapitel 7].

In diesem Kapitd werden nun zunéchst die personellen Fragen sowie Hard-, Software- und
Materialbedarf behandelt. Dann wird ein Produktionsplan erstellt, der die Grundlage fir die Kakulation
(Leistungs-, Zeit-, Kosten- und Preiskalkulation) bildet. Am Ende des Kapitels folgt noch ene
Aufstellung der mdglichen Inhalte enes Redaktionsplanes.

4.1 Personelle Fragen und Zusammenar beit (Projektteam)

Zu Beginn der Organisation stellt sich die Frage, welche persondlen Kapazitéten fir ein Projekt
eforderlich sind. Diese sind abhéngig vom Umfang und der Themenvielfalt des Produktes, der
Informationsdichte der Einzelthemen, der Herstellungstechnologie und der Qualifikation der Personen
[vgl. Thiele, R. (1988), S. 130]. Aufgrund der fachlichen Qualifikationen, die im eigenen Haus verfigbar
sind sowie der fir das Projekt erforderlichen, muss festgestellt werden, ob (und wieviele) Berater und
Spezialisten von aufferhalb herangezogen und ob bestimmte Teilarbeiten as Fremdleistungen (z.B. durch
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Auftrége) vergeben werden mussen. Es wird also das gesamte Team festgelegt, das zur Schaffung des
Produktes erforderlich sein wird [siehe Abbildung 9].

Personelle Fragen und Zusammenarbeit

Redakteur
(Redaktion steam)

« Planung und Organisation
* Betreuung und Koordination
« Uberwachung und Kontrollen

1

Autor (Karten -)techn iker Programmierer
(Autorenteam) (Team) (Team)
« Datenbeschaffung « Projektdurchfiihrung « Systemadministration
« Beurteilung ! Aufbereitung « Programmentwicklungen

Entwurf: Christian Resch, 1999

Abbildung 9: Teambildung fur die kartographische Produktion

Die Redaktion besteht in der Regel aus einem Chefredakteur, bei grof3eren Projekten kann unterstiitzend
ein kleiner Redaktionsausschuss zusammengestellt werden. Die Redaktion ist fur die Planung, die
Verwirklichung der Produktidee, die Erreichung der angestrebten Ziele sowie fur die Einheitlichkeit des
geplanten Werkes verantwortlich [vgl. Witt, W. (1970), Sp. 1089].

Vor dlem bel Produkten mit komplexeren Inhaten (z.B. thematischen Atlanten) ist es der Redaktion oft
nicht moglich, die gewilinschten Daten auf einfache Weise zu erhalten und zu beurteilen. In diesen Fallen
ist daher die Datenbeschaffung, -beurteilung und teilweise auch die Datenaufbereitung eine Aufgabe von
Autoren, die mit der kartographischen Redaktion kooperieren. Diese Autoren werden von der Redaktion
beauftragt und kommen entweder aus dem darzustellenden Gebiet (besitzen demnach Sprach- und
Ortskenntnisse sowie Vertrautheit mit drtlichen Gegebenheiten, die der Redakteur nicht hat) und/oder
von dem thematischen Fachgebiet (besitzen daher Fachkenntnisse, die der Redakteur nicht hat). Damit
haben die Autoren bessere Mdoglichkeiten bei der Beschaffung und beim Umgang mit den
Datengrundlagen [vgl. Jordan, P. (1994), S. 100 und Jordan, P. (1996), S. 62].

Die Kooperation mit den Autoren, die in der Regel keine Kartographen sind, ist meist ein ziemlich
aufwandiges Verfahren [vgl. Kotter, H. (1988), S. 98]:

1. Kooperation - Normalerweise beginnt die Kooperation mit einer ausfiihrlichen Besprechung zwischen
Autoren und Redakteuren, die sich je nach Bedarf oft mehrfach fortsetzt. Die Autoren machen
Vorschldge Uber mogliche Inhate. Die Redaktion erstellt das Rohkonzept [siehe Kapitel 3.3] und
damit einen konkreten Rahmen fir jeden Autor as Vorgabe, in den er die von ihm beabsichtigten
thematischen Aussagen einzufgen hat [vgl. Thiele,R. (1988), S.131]. Eventuell erforderliche
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Grundkarten werden nach Absprache mit den Autoren spezidl fir die Thematik vorbereitet und fur
die Datenerfassung zur Verfigung gestelt. Fals verschiedene Daten in Kombination (mittels
komplexer Darstellung) visualisiert werden sollen, muss die Redaktion bereits in dieser Phase die
Autorentédtigkeit diesbeziiglich abstimmen. Nur so kann eine ,wohldurchdachte Einheit von
wissenschaftlicher Bearbeitung und problemgerechter Gestaltung® erreicht werden [vgl. Kretschmer, I.
(1972), S.54].

2. Autorentétigkeit - Die Autoren liefern das analoge oder digitale Datenmaterial als Endprodukt ihrer
Datensammlung und -analyse. Die Daten kdnnen entweder in Form von Datenlisten, Beschreibungen
etc. bestehen, mit deren Hilfe die Redaktion erst Entwiirfe erstellen muss, oder aber (im optimalen
Fal) aus bereits kartographisch aufbereiteten thematischen Inhalten auf der vorgegebenen
Grundlagenkarte.

3. Begutachtung des Ergebnisses durch die Redaktion und (eventuell) den Herausgeber

4. Verbesserungen - Da normaerweise die Ergebnisse verschiedener Autoren qualitativ extrem
unterschiedlich sind (z.B. im Hinblick auf die Kartenbelastung, Genauigkeit etc. [vgl. Stegner, W.
(1988), S. 111]), mussen die Daten entweder durch die Redaktion vereinheitlicht werden, oder durch
die Autoren verbesserte Grundlagen geliefert werden (eventuell zurtick zu Punkt 2).

5. Produktion - Wahrend der digitalen Erstellung des Produktes kénnen noch laufend Ergédnzungen und
Anderungen des thematischen Inhalts beriicksichtigt werden. Nach der technischen Umsetzung wird
zunéchst eine Korrekturausgabe erstellt.

6. Korrektur - Die Korrektur wird am besten durch ale Beteiligten durchgefihrt (Erstellung einer
Korrekturvorschreilbung) und dann eingearbeitet (eventuell iterativer Prozess). Nach der letzten
Korrektur werden die Autoren meistens aufgefordert, die Verantwortung fir den Inhat zu
Ubernehmen.

7. Publikation des Produktes

Der verantwortliche Chefredakteur hat die Aufgabe der Koordination sowie der begleitenden Kontrolle.
Er muss stets Uber den Stand der Arbeit, Uber gestalterische Einzelheiten und Uber die Kontakte der
Redakteure zu den jeweiligen Autoren bei alen in Bearbeitung befindlichen Karten informiert sein
[Thiele, R. (1988), S. 131].

Die Zusammenarbeit funktioniert mit Autoren aus Wissenschaftsbereichen mit eigener kartographischer
Tradition (z.B. Geologie, Meteorologie, Hydrographie etc.) in der Regel einfacher und besser als bei
kartographisch vollig unbelasteten Autoren (z.B. bei touristischen Karten mit Gemeindebediensteten als
Autoren). In solchen Féllen erfordert die Kooperation von seiten der Redaktion grol3es
EinfUhlungsvermégen, viel Zeit und meistens umfangreiche Recherchen und Nachbearbeitungen.
Besonders schwierig ist die Zusammenarbeit auch im internationalen Bereich, da hier unterschiedliche
Sprachen, Vorstellungen und Werte zusammentreffen.

Die Einbeziehung von EDV-Spezialisten (Programmierern) gewinnt heute vor allem aus zwei Griinden
immer haufiger an Bedeutung:
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Systemadministration (Betreuung des Computersystems) - Bel der Verwendung der digitaen
Technologie kommt es immer wieder zu vielen kleineren oder gréf3eren technischen Problemen, die
die Produktion insgesamt stark beeintréchtigen und die durch Fachleute rasch gel6st werden kénnen.
Aulerdem muss das System gewartet und immer am neuesten Stand gehalten werden.

Programmentwicklungen - Auf der einen Seite kénnen durch Automatisierungen (automatische
Vektorisierung, Generalisierung, Platzierungen, Formatzuweisungen etc.), die auf den eigenen Bedarf
zugeschnitten sind, viele Einsparungen gemacht werden. Auf der anderen Seite muss fir neuartige
Produkte (multimediale Atlanten, Internetprodukte etc.) ein relativ hoher programmiertechnischer
Aufwand betrieben werden, der durch geeignete Spezialisten in Zusammenarbeit mit Kartographen
durchaus effektiver 10sbar it.

Kartentechniker sind schliefdlich fir die technische Umsetzung des Produktes verantwortlich. Der
eigentliche Herstellungsprozess ist durch die digitale Technologie extrem beschleunigt worden. Die
Hauptaufgabe der Kartentechniker liegt heute in der Erfassung (Digitalisierung, Formatierung) und
Aufbereitung  (Graphikformatzuweisung, manuelle Uberarbeitung) der digitalen Daten  [vgl.
Wilmersdorf, E. (1996), S.21]. Dieser Arbetsbereich wird durch die Anwendung automatischer
Methoden zunehmend kleiner, auch wenn eine Vollautomation in der Kartographie noch langer nicht
erreicht werden kann.

Die Grofie des erforderlichen Teams ist stark vom Projektumfang abhéngig. Bei kleinen Projekten, die
wenig personellen Aufwand erfordern, kann das gesamte Team durch eine Person (mit grofien
Fahigkeiten im geographischen, kartographischen und EDV-technischen Bereich) ersetzt werden. Sobald
ein Produkt aber aufwandiger wird (z.B. fachlich anspruchsvoller Inhalt, komplizierte Datenbeschaffung,
aufwandige technische Ausfihrung etc.), ist diese Vorgehensweise nicht effektiv. Es erfolgt eine
Aufteilung in Arbeitsbereiche von Spezialisten.??

Die Zusammenarbeit wird heute durch die modernen Mdglichkeiten der Kommunikations-technik
wesentlich erleichtert. Mittels Telefon-, Internet- und Faxverbindungen etc. kénnen Informationen sehr
rasch, praktisch jederzeit und teilweise relativ glinstig ausgetauscht werden.

Die personellen Fragen sind vor allem auch fir die Termin- und Kostenplanung einer Produktion sehr
entscheidend [mehr dazu im Kapitel 4.4].

4.2 Hard-, Softwareund Materialbedar f

Genauso wie die Fragen im Zusammenhang mit den Personalkapazitdten sind die Fragen nach den fir
die Produktion erforderlichen Hard-, Software und Materidbedarf am Beginn der Organisation zu

ZBagid fir die Zusammenseizung enes Entwicklungsteams fir einen multimediden Atlas: Projektmanager, Kredtivieitung,
Inhaltsverantwortliche, Autoren, Redakteure, Forscher, Kartographen, Gaphiker, Illustratoren, Photographen, Scann- und
Bildverarbeitungsspezidisten, Audiotechniker, Musiker, Sanger, Animateure, Videotechniker, Informationsdesigner,
Interfaceentwickler, Programmierer [Cartwright, W. (1996), S. 77].
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stellen. Diese sind hauptsachlich von der gewahlten Technologie der Herstellung und vom
Publikationsmedium abhangig [siehe Kapitel 3.3.1.3].

Der gerédtetechnische Aufwand ist in der digitalen Kartographie zwar nicht mehr so speziell wie bei der
manuellen Technologie, aber doch noch ziemlich grof3: Zeichentische, Photographie, digitale Audio- und
Videosysteme, Kopier- und Scanneinrichtungen, graphische  und multimediaféahige
Datenverarbeitungssysteme (grof3e Speichermengen von Festplatten und RAM, grof3e und
hochaufl6sende Bildschirme, Sound- und Videosysteme etc.), Datenspeicher-systeme, Drucker, Plotter
und Belichtungseinrichtungen, Druckmaschinen, Schneide- und Falzmaschinen etc. sind erforderlich und
stellen einen grofRen finanziellen Aufwand dar [vgl. Cartwright, W. (1998a), S. 2]. Im Gegensatz zu friher
sind ale diese Komponenten aber auch bei anderen professionellen Anwendern (Photolabors,
Druckereien, Graphikbiros etc.) mit hoher Qualitét im Einsatz und kénnen somit fiir die kartographische
Produktion verwendet werden.

Fur al jene Komponenten, die im eigenen Haus nicht verfligbar sind, missen Fremdleistungen in
Anspruch genommen werden. Diese missen (zumindestens was Termine und Kosten betrifft) bereits zu
Projektbeginn geplant werden und haben einen wesentlichen Einfluss auf den Produktionsablauf.
Meistens werden, aufgrund der erforderlichen Aufgaben, Kosten-voranschlgge von verschiedenen
Anbietern eingeholt, und daraus der am besten geeignete ausgewahit. Es kann sich aber durch langere
Erfahrungen auch ene fixe Zusammenarbeit von mehreren Unternehmen entwickeln (z.B.
Kartographiebetriebh mit Druckerei). Dies hat den Vortell, dass gewisse Voraussetzungen (z.B.
Druckqualitét, Farbwiedergabe etc.) bereits geklart sind, und die Kooperation in der Regel einfacher
funktioniert.

4.3 Produktionsplan: Arbeitsablauf- und Terminplanung

Ein entscheidendes Element fir die organisatorische Planung und auch die Kalkulation enes
kartographischen Projektes ist die Arbeitsablauf- und Terminplanung, die mit Hilfe der Erstellung eines
Produktionsplanes durchgefihrt wird. In diesem Kapitel werden nun die Aufgaben und Elemente eines
solchen Produktionsplanes bestimmt. Am Ende wird eine mdgliche Variante einer Ausfiihrung (nach
ICA/ITC Empfehlung) prasentiert.

Der Produktionsplan legt den Einsatz von Personal, Geréten und Material zu einem bestimmten Zeitplan
fest [vgl. Hake, G. (1994), S.244]. In diesem Plan werden die zweckmaliigsten Herstellungsmethoden
und der technisch sinnvollste Herstellungsweg festgelegt, die sich nach den technischen Mdglichkeiten
des Betriebes und nach den vorgegebenen Terminen richten.

Termine werden entweder durch den Auftraggeber oder aus der Marktsituation heraus vorgegeben. Bei
der Arbeitsablauf- und Terminplanung sind enerseits Dauer und Termine von Fremdlestungen,
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andererseits die Auslastungen der eigenen Kapazitdten zu beachten® AufRerdem miissen die
voraussichtlichen Produktions- und Lieferungszeiten aller Komponenten fir das Produkt berlicksichtigt
werden (Grundlagenbeschaffung, Druckerel, Schlusskorrektur etc.).

Bel Arbeiten, die ds Fremdleistungen auf3erhalb des eigenen Betriebes vergeben werden (wo z.B.
Kostenvoranschlége erforderlich sind), missen die gewlinschten Arbeitsaufgaben besonders exakt
definiert werden. Dadurch kénnen Missverstdndnisse und Fehlleistungen minimiert werden [vgl. Witt, W.
(1970), Sp. 1090] [Beispiel Druckerei: siehe Kapitel 3.3.1.3].

Bel der digitalen Erstellung kartographischer Produkte sind die erforderlichen Arbeitsschritte - aufgrund
der virtudlen Umgebung - nicht leicht zu erkennen. Die Planung und Kontrolle solcher Projekte wird
daher durch Produktionspléne stark erleichtert [vgl. Van der Steen, S. J. (1995), S. 1325]. Damit ist es
auch bei umfangreichen Projekten einfacher, den Uberblick zu behalten und eine exaktere zahlenméaige
Kalkulation durchzufihren, wodurch eine Verringerung von Unsicherheitsfaktoren, bessere Qualitét und
kirzere Produktionszeiten erreicht werden konnen.

Der Produktionsablauf (Inhalt und teilweise auch Reihenfolge) von verschiedenen Produkten sieht in der
Regel sehr unterschiedlich aus. Ein stark vereinfachtes, grundsétzliches Schema soll zumindest das
Prinzip verdeutlichen [vgl. DGfK (1992), Kapitel 30.1, S. 21ff, Witt, W. (1970), Sp. 1090 und Zaghow, G.
(1988), S. 70]:

1. Konzeption und Organisation - Produktplanung

2. Ergellung des Layouts - methodischer und graphischer Aufbau des Produktes, Arbeiten mit
»Platzhaltern®

Gliederung des Inhalts - Ebenen, Objektschliissel und Formate festlegen
L egendenentwurf - Gestaltung von Signaturen, Farbwahl etc.

Anfertigung der Kartengrundlagen oder Vorlagen fir die thematische Inhaltsgewinnung

oo o > W

Inhaltsgewinnung der Datengrundliagen (z.B. durch Autoren) sowie Strukturierung und Aufbereitung
dieser Daten - Kombination von Sach- und Geometriedaten, ebenenweise Trennung und Speicherung
der Daten, redaktionelle Uberarbeitung, Generalisierung etc.

7. Uberprifung und Korrektur von groben Fehlern - Einpassungsfehler, falsche Datensétze etc.

8. Festlegung und Zuweisung der Formate und Signaturen - Anwendung des Zeichenschlissels unter
Beriicksichtigung von beeinflussenden Faktoren wie z.B. Uberlappungsbereiche

9. Finaliserung des Produktes - Freistellungen, Einbau von Zusatzinformationen, Titelblatt oder
Vorspann und Abspann, Vorbereitung auf das Ausgabemedium

10. Uberpriifung und Korrekturen

11. Technische Umsetzung - Herstellung der Druckformen, Kompilierung, Ausgabe auf ein
Speichermedium, Freigabe in einem Datennetz etc.

ZBagid: Be sehr umfangreichen gedruckten Produkten ist der Abschluss einzelner Druckbdgen wichtig, damit bereits vor

44



Organisation und Kalkulation

12. Letzte Kontroll- und Korrekturmoglichkeit, Genehmigung zur Publikation
13. Publikation und Vertrieb

14. Archivierung der Daten

Flussdiagramme flr kartographische Produktionspléane nach | CA/ITC Empfehlung

Um diese technischen Vorgange fir ein konkretes Projekt darstellen zu kénnen, sind diagrammartige
Darstellungen (Flussdiagramme) optima geeignet, in denen die einzelnen Mal3nahmen und deren
Merkmale durch graphische Symbole zum Ausdruck kommen [vgl. Hake, G. (1994), S. 244].

Von der ICA (International Cartographic Association, Commission on Map Producing Technology)
wurde 1996 in Zusammenarbeit mit dem ITC (International Institute for Aerospace Survey and Earth
Sciences) ein durch die Praxis akzeptierter Standard von Symbolen fir die Erstellung von
Flussdiagrammen zur Kontrolle der kartographischen Produktion entwickelt [vgl. Van der Steen, S.J.
(1995), S.1325] [siehe Abbildung 10 und 11]. Durch die Verwendung solcher strukturierter
Produktionspléne konnen Leistungssteigerungen bei den Arbeiten von bis zu 30% und
Audastungssteigerungen des Systems von bis zu 50% ermdglicht werden [vgl. Van der Steen, S. J.
(1995), S. 1330].

Die Flussdiagramme eines Produktionsplanes konnen als Werkzeuge bei der Projekt-organisation zur
Abschétzung folgender Fragen verwendet werden [vgl. Van der Steen, S. J. (1995), S. 1328]:

Der Projektleiter, der Redakteur und der Kartenbearbeiter kdnnen den Zeitbedarf fir jeden

Arbeitsschritt abschétzen und kontrollieren. Daraus konnen die gesamte Produktionsdauer,
Audlastungen etc. geplant werden.

Die Audastung (Belegung der Hard- und Software) kann fir die einzelnen Produktions-schritte

(auch mehrerer Projekte) CUberprift und optimiert werden. Dadurch wird eine optimae
Produktionszeit garantiert.

Die bendtigten Qualifikationen der Bearbeiter fir die einzelnen Arbeitsschritte kdnnen abgeschatzt
werden, eventuell erforderliche Schulungen der Fahigkeiten und Kenntnisse kdnnen erkannt werden.

Flussdiagramme bieten flr die Kalkulation ein optimales Instrument zur Abschétzung von Zeit- und
Kostenaufwand gegliedert in die einzelnen Tétigkeitsbereiche und Arbeitsschritte.

dem Ende der kartographischen Bearbeitung mit dem Druck begonnen werden kann.
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ICA/ITC SYMBOLS FOR CARTOGRAPHIC FLOW-DIAGRAMS
SYMBOL WITH EXPLANATION NAME AND DESCRIPTION
v e with reference-number, reprographic product
B8 oo dascription, positive/nega- Apr;?uctmatpp' ds from a reprographic pr
8 4 descripion tive-expression, material- fike a camera-shot of an in-contact exposure.
b4 8 o oo sw | SPecification and reading/
2 s - wrong reading-expression
with refe ber, corresponding reprographic products
« o description, positive/nega- Two or more strongh res?;nhp!ing reprographic
description tive-expression, material- oducts, for examp?:a by being a series production.
specification and reading/ ach product has an own reference-number or all the
Lo Cone NG wrong reading-expression products have a collective one.
2 with refe wmber, e
2 "~ . description, positive/nega- Any product ike a map-specifiction (standardized or
8 descrip tive-6xpressk ial- not), an int diate product { prographic) of a
8 o wmew mw | SPECHfCENON and reading/ test-map (plot, print of proo).
i - wrong reading-expression
a with ber, correspondi ucts
o "~ doscription, positive/nega- Two or more strongly resembling products with either
& || description tivo-expression, matenal- each an apar, o together 2 universal reference-
2 11 specification and reading/ number.
Gl G PG WIONg reading-expression
- with reference-number and | llst . .
description description As arule a table with the alpha-numerical data that
s have to be mapped, in that respect also souroe-
material.
with ber and ponding (lsts
""Wm description Two or more afph&numedcal fists that resemble
suongg with either each a apecific or together a
general reference-number.
o with reference-number and help-product i X
sipti description An 'inter-product’ in, on of from which the planimetric
AL positioning is of minor imporiance, like it is for text
that still has to be placed.
with reference-number and corresponding help-products 3
© description Fwo of more snmmsemblmg help-products with
descriptio two or more individual reference-numbers o one
common reference-number.
Q : with reference-number, Internat file
S - . description, extension, name | Afie in the work-memory or on the hard-disk of a
g descrip and A Xpressi computer, either in use o not in use.
- o nave AV,
with refer mbef, correepondlnp internat files .
description, extension, name | Two or more files that resermble strongly and might be
and raster/veclor-expression as well as closed; each file has a specific or all
the files have a general reference-number.
with reference-number, {nternal sub-file
descrggon and type- A file that falls under an other file, like a Ebrary, a
specification template or a window.
with 1ber ponding Internal sub-fil
description and type- Two or more strongly fesembling sub-files with two or
speciication more individual refl 2 bers or
reference-number.
with ber and 1 file
with or without medium- A file that is not directly accessible because it's stored
code, name and extension on an external medium, well-known media are tape
and diskette.
with ber and responding external files
with or without medium- Two or more strongly resembling, external stored
code, name and extension files, with one reference-number or with two of more
refetence-numbers,

Abbildung 10: | CA/ITC Symbole fiir Grundlagen in Produktionspl&nen - in englischer Sprache®*
[aus Van der Steen, S. J. (1995), S. 1331]

2:‘.‘Die englischen Begriffe ,editing’ und ,manipulaion” (eingedeutscht: Editierung und Manipulation) wurden wegen
Uberlgppungen in der bisherigen Verwendung neu bewertet [Steen van der, S. J. (1995), S. 1326]:

Editierung = Interaktive Anderung von Elementen im Kartendokument. Aus Uberlegungen der Sicherheit ist es sinnvall,
zur Editierung eine neue Datel zu erzeugen, um die Originadaten von den bearbeiteten Daten zu trennen.

Manipulation = Automatische Aktionen, die einschneidende Veranderungen von Elementen bewirken (z.B. Batchfile

Operationen, Ergellung einer Polygontopologie etc.). In den meisten Fallen wird durch Manipulation automatisch eine
neue Datel ergtellt.
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SYMBOL WITH EXPLANATION NAME AND DESCRIPTION
v | A with or without in-contact exposure
2 E exposure-specifications A normal ‘side to side’-exposure in a contact-frame or
8 g I contact-case.
bl L with of without exposure with In-between film
52 —— o exposure-specifications An exposure like a normal in-comact exposure, but
m I | with an in-between film, frequemty used for getting
2] . text free from the background
N with or without exposure through the base
exposure-specifications 3 An exposure in a comtact-frame or contact-case,
I whereby the film is exposed through the base.
J{ with or Wa-spedﬁca gxposure mr‘&ugh the basel with In-"getwoenh m;ilm
=3 OXPOSUI tions A exposure like a normal exposure throug
‘I' base, but with an extra, in-between fim,
=1 with or without 1 In-contact exposure with normal screen
R exposure-specifications An exposure in a contact-frame or contact-case,
"3 | using a screen, things like percentage screen densiy,
1 screen angle and screen type are \o be speaﬁed
-4 with or without In with
o ol exposwre-specifications "The screen used at this in-contact e re is more
’; | ortess special; that for it normally will be specified.
with or without
shot-specifications i A shat wnh a mpmducﬁoncamera, mlngs like pnsm
and scale- be specified
[ with or withotd 1 camera-shot with fitter
. shot-specifications A shot with a camera, using a fifter, the fiteris to be
specified.
[ with or without camera-shot with filter and screen
shot-specificati A camera-shot whereby a filter as well-as a screen is
used, the filter and the screen can be specified.
umggtosrpecihc‘; oﬂsel-prinﬂngm ffset: whereby print
-print- - printing on an offset-press
order, oolourowerandpresstypecanbespecim
e os;oaﬁcabons ! #’che nn‘é?’"""f?n ik things fike
int-specificath ng on a sitkscreen-press,
e pmrtomeramoomorderaretobespecrﬁed.
o with or withota criterium
3 Awdgememoiaproducto:wooess asaswitchina
H *loop' 1t often defines the production-progress.
o with logical character and ke‘yboard-ln ut
o with or without specifications pby the for the
g i 'mputolpraterences resulung lnanewﬁ!e
. with logical character and i dightizing
with or without specifications | In‘any way, with a digitizer, on the screen of | in
anoﬂr\io;way"'“ 0 map-elements, g ina
with Iog:cal character and
with of without specifications Maklnq a scan of excisting map-material; to be
3 E are among other things the resolutions,
1 mostly a new file is shaped.
-with jogical character and ;| menipu
with or without specifications Mampulahng a file whereby a new fia is created,
batcl;aﬁle- and data-reduction-processes are included
as wi
m Wv')o speaﬁcaw C ning file, what esuns file H
ith or without ifications Onvel a nonmal r in a new fite in
an other format with a modi
with logical character and |
with or without specifications ﬁaw process that doasn't fall under the five
'stal 0Ce556s’, like a pnnt then the logical
character ks 'P", nevertheiess the fitling in is free.
[~ with b box.
Z12 A retefenoe to the product with the teference-numoer
x1la renderod in R, thus to be seen as a ‘go-to-instruction’;
w13 | some times useful ln complox diagrams.
g Lo o409 | S o rodcs,sages and
2 CIOSS: [ and processes,
& fro uenﬂyusedtot foring 10 prodasonoad
= re re
g ‘ oq ng to pe
with or without arrow and Proc -proq
q ¢ross-bow A relahon betwoen products ges processes and
——t PP ress of the production-
prooess m that vespoet it also indicates more or less
‘the order’.
o with or without arrow and reen-rendering
=} B cross-bow A re%auon betwoen prodnms. stages and
g | o S | d onthe sc:een, like
Z vsual when a scamod image s &gmzed onthe
. screen.
with or without armow and camnmcﬁon stages, -
cross-bow
d s 2 tforms, oonoem&ngadmeonnﬁuonbyacable
or a comp
| plotter.
SYMBOL WITH EXPLANATION | NAME AND DESCRIPTION.
via with descrip hardware-configuration
gla The ofa that
=R Software crossesmmagramandmwhldlasamleonew
mn|= more arel
o jmmneemaseay . with name soﬂwar&environmm
3 7" Software The li
. 5 i % the diagram, aMays vmtun the urmabon ol a
SR N I Sy hardware-configuration.

Abbildung 11: ICA/ITC Symbole fir Prozesse, Links und Plattformen in Produktionspléanen

in englischer Sprache[aus Van der Steen, S. J. (1995), S. 1332f]
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Aus dieser Liste von Symbolen [Abbildung 10 und 11] kann ein Flussdiagramm von jedem beliebigen
Produktionsvorgang erstellt werden.

Nach der Planungsphase sind diese Darstellungen auRerdem wahrend der Produktion ein ideales
Uberwachungs- und Kontrollinstrument. Es kdnnen folgende Kontrolldaten eingetragen werden:

Aktueller Bearbeitungsstand (durch den Bearbeiter)
Durchgefhrte Qualitétskontrollen (durch den Redakteur)
Bendtigte Zeit pro Arbeitsschritt

Belegung von Hard- und Softwarekomponenten

Auf diese Weise kdnnen zusétzlich Erfahrungswerte fir zukinftige Projekte gesasmmelt werden, die
weitere Planungen und Kalkulationen wesentlich erleichtern [mehr dazu in Kapitel 7].

Die Erstellung eines Produktionsplanes ist also aus mehreren Griinden sinnvoll und bei umfangreicheren
Projekten unbedingt notwendig.

4.4 Kalkulation

Mit Hilfe des Produktionsplanes und aufgrund des Rohkonzeptes muss in Zusammenarbeit zwischen der
Kartenredaktion und dem kaufmannischen Bereich (betriebliches Rechnungswesen) eine technische und
kaufménnische Vorkakulation stattfinden. Damit wird auf der einen Seite der erforderliche Zeitaufwand
(fr einzelne Arbeitsschritte und das ganze Projekt) bestimmt. Auf der anderen Seite kann entweder
aufgrund des Aufwandes der Produktpreis, oder der mdgliche Aufwand fur ein Projekt aufgrund eines
vorgegebenen Preises, bestimmt werden. In Abhangigkeit von der erforderlichen und mdglichen
Produktionsdauer, der enzusetzenden Mittel und Kréfte, dem marktwirtschaftlich mdglichen
Produktpreis (Konkurrenzsituation) und der Finanzierung (inklusive Unterstiitzungen, Sponsoren,
Verkaufserlose etc.) kann ein Projekt damit auf seine wirtschaftliche Durchfihrbarkeit untersucht
werden. Eine Nachkalkulation ist zur Gewinnung redistischerer Ansétze fir die ndchste Vorkalkulation
wichtig [vgl. Hake, G. (1994), S. 242] [mehr dazu in Kapitel 7.3].

Zunéchst wird nun die Zetkalkulation (mit der Anflihrung einiger Richtwerte) und danach die
Kostenkalkulation im Zusammenhang mit der Produktpreisfindung erklart.

4.4.1 Zetkalkulation - Leistungsbeurteilung

Der Malistab fiir die Bewertung von Kosten® liegt in den dafiir erbrachten Leistungen. Im Zuge der
Vorkakulation muss daher zuerst die zu erbringende Leistung abgeschétzt werden, bevor Kosten
geschétzt werden kénnen [vgl. P6himann, G. (1981), S. 106]. AulRerdem ist in der Regel ein

%Bgj der Kalkulation versteht man unter Kosten den giiter- oder leistungsbezogenen Mittdeinsatz.
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Zeitrahmen fir die Produktion vorgegeben. Dieser wird entweder durch externe Vorgaben (Liefer- oder
Drucktermine, Aktualitét des Produktes etc.) oder interne Vorgaben (Gerdte- oder Personalauslastungen,
Kostenminimierung etc.) bestimmt.

Fur die Vorausbestimmung der benétigten Produktionszeit sind sehr viele Erfahrungswerte (z.B. in Form
von Leistungserfassungen frilherer Projekte) erforderlich, da sich der Aufwand fir die wissenschaftlich-
schopferische Arbeit in der Kartographie (besonders im redaktionellen Bereich) oft unmittelbaren
Messungen, Zahlungen und Berechnungen entzieht. Bei der Verwendung von Erfahrungswerten ist
dlerdings die Gefahr von Fehleinschétzungen durch unterschétzte Unterschiede im Arbeitsstil, Kartentyp,
Mal3stabsbereich, der Qualitét der Datengrundlagen oder der Qualitét der Ausfiihrung von Arbeiten
Ziemlich grof3.

Die Vorgangsweise fur die Leistungserfassung sieht folgendermal3en aus [vgl. Asmus, R. R. (1981), S. 133
und P6hlmann, G. (1981), S. 109]:

1. Erstelung eines Produktions- oder Arbeitsablaufplanes [siehe Kapitel 4.3].

2. Abschétzung von Schwierigkeitsgrad und Umfang - Inhatsdichte, Struktur, Qualitét der Daten,
Aufwand fur das Namengut und fir weitere Informationen wie Legenden, Beschreibungen,
multimediale Elemente etc. werden - eventuell nach einheitlichen Teilfl&chen unterteilt - abgeschétzt.
Kontroll-, Uberwachungs- und Korrekturaufwand miissen ebenfalls abgeschétzt werden.

3. Abschétzung des erforderlichen Zeitaufwandes fir die einzelnen Produktionsschritte - Daflr muss
neben der eigentlichen Tétigkeit auch die Dauer von automatischen Vorgangen (Starten von Geréten
und Programmen, automatische Berechnungen, Format-konvertierungen, Dauer von Belichtungen,
Ausdrucken etc.) berticksichtigt werden. Auf3erdem miissen Zeitpunkte und Dauer fir Lieferungen,
Fremdleistungen etc. mit den jeweiligen Betrieben festgelegt und eingeplant werden.

4. Die abgeschétzten Zeitaufwande werden in den Produktionsplan eingesetzt. Zur Sicherheit werden zu
den einzelnen Arbeitsschritten meistens zusétzliche Pufferzeiten aufgeschlagen.

Als Beispiel werden nun einige Richtwerte fir die Zeitkalkulation aus dem ,,Katalog der Arbeitsnormen”
fUr die digitale Ergtellung eines Karteninhaltes angegeben [Tabelle 3].

Zeit fur 100 cm? Vergleich Grundriss Gewaésser Thematische

Kartenflache Elemente
Stufe 0,5 wenige Linien 04h 0,3h 05h
Stufe 1,0 einfache Situation 40h 15h 10h
Stufe 2,0 1: 10 000 Durchschnitt 80h 30h 20h
Stufe 5,0 1 : 25 000 Durchschnitt 20,0 h 75h 50h
Stufe 10,0 Mittel stadit 400h 135h 100h
Stufe 25,0 Grol3stadt 1000 h - -

Tabelle 3: Richtwerte fir die Zeitkalkulation [aus Kowanda, A. (1998), S. 12]

Diese Beispielwerte gelten natlirlich nur as grobe Richtwerte und kénnen je nach Projekt, Aufgaben,
Quialitétsanforderungen etc. wieder vollig anders aussehen.
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Mit einer abgeschlossenen Leistungsbeurteilung (im Zusammenhang mit dem Produktions-plan) sind die
Grundlagen fiur die Koordination und Audastung der Betriebskomponenten sowie fir die
K ostenkalkulation vorhanden.

4.4.2 Kostenkalkulation

Zur Feststellung der  wirtschaftlichen Durchfihrbarkeit eines Projektes ist letztendlich die
Kostenkalkulation entscheidend. In diesem Kapitel wird nun nach ener kurzen Einflhrung in die
Kostenkalkulation und ihre Einflussfaktoren die Bestimmung des Preises eines kartographischen
Produktes aufgrund der Vorgaben durch Konzeption, Organisation und Leistungsplanung erklart. In der
Praxis ist der Preis alerdings haufig durch die Markt- und Konkurrenzsituation vorgegeben und daher
eine umgekehrte Vorgangsweise notwendig. Dann mussen namlich aufgrund des Preises der maximal
maogliche Aufwand und die besten Methoden fir die Produktion bestimmt werden.

Die Kostenkalkulation wird durch interne Faktoren (geplante Investitionen, Neueinstellung von
Arbeitskréften, Innovationen zur Erhéhung der Effizienz des Betriebsablaufs, Audlastung des Betriebes,
voraussichtlich mdgliches Publikationsdatum etc.) sowie durch externe Faktoren (notwendige
Fremdleistungen, Finanzierung, Markt- und Konkurrenzsituation, Unternehmens-image, gewlnschtes
Publikationsdatum etc) beenflusst. Auch eventuell kinftig zu erwartende Folgearbeiten
(Aktualisierungen etc.) sind zu berticksichtigen.

Prinzipiell hat die Kostenkalkulation eine dreifache Funktion [vgl. Korb,E. (1997), S.23 und
P6hlmann, G. (1981), S. 101]:

Die Kostenartenrechnung gibt Auskunft, welche Kosten bei der Leistungserstellung entstanden sind
(Personalkosten, Materialkosten, Fremdleistungen etc.).

Die Kostenstellenrechnung gibt Auskunft, wo im Betrieb Kosten der Leistungserstellung entstanden
sind (Kartographie, EDV, Druckerei, Verwatung, Vertrieb etc.). Die Aufschlisselung der
Kostenarten in Kostenstellen ist nur bei gréflzeren Betrieben notwendig.

Bel der Kostentrégerrechnung werden die Kosten fir ein bestimmtes Produkt berechnet. Mit Hilfe
dieser produktspezifischen Kakulation, die auf den Ergebnissen der Kostenarten- und
K ostenstellenrechnung beruht, kann die Produktpreisfindung durchgeftihrt werden.

Be der Kdkulation missen alle Kosten erfasst werden, auch solche, die in keinem unmittelbaren
Zusammenhang mit einer bestimmten Herstellung stehen [vgl. P6himann, G. (1981), S. 101]:

Einzelkosten - Sie kénnen dem einzelnen Kostentréger (dem kartographischen Produkt) direkt
zugerechnet werden (z.B. Fertigungsdhne, Materialkosten, Vertriebskosten etc.).

Gemeinkosten - Diese konnen nicht einem bestimmten Kostentrdger zugerechnet werden (z.B.
Fuhrpark, Mieten, Versicherungen, Abschreibungen, Verwaltungsgehélter etc.). Die Gemeinkosten
werden in Form von Zuschlagsdtzen (X %) oder Stundensdizen (Y ATS/Std.) dem Produkt
zugerechnet.

Die Kakulation wird in der Regel in den verschiedenen Betrieben sehr unterschiedlich durchgefiihrt, da
die verwendeten Methoden stark von der BetriebsgrofRe und der Betriebsstruktur und dem damit in
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Zusammenhang stehenden wirtschaftlich sinnvollen Aufwand abhéngig sind [vgl. Schoppmeyer, J. (1981),
S.126].

Bestimmung des Preises eines kartographischen Produktes

Die Bestimmung des voraussichtlichen Preises eines kartographischen Produktes erfolgt im Zuge einer
Kostentrégerrechnung. Daflir missen zunéchst die voraussichtlichen Kosten fur die unterschiedlichen
K ostenarten geschétzt werden:

1. Zu den Personalkosten zdhlen die Bruttogehdlter, Bruttoléhne und Nebenkosten (z.B. Zulagen,
Zuwendungen, Versicherungen, Beitrge etc. - insgesamt etwa %/; der Lohnkosten) aler am
Unternehmen betelligter Personen (in Verwaltung, Versorgung, Produktion und Vertrieb). Weiters
werden Gemeinkosten fir Arbeiten (z.B. Aufréumen, Putzen, Reparatur etc.), die nicht direkt einem
bestimmten Produkt zugerechnet werden kdnnen, zugeschlagen [vgl. Péhimann, G. (1981), S. 103].
Die Personalkosten werden meist as Stundensétze verrechnet.

2. Bel den Materialkosten treten Einzelkosten (Fertigungsmateria inklusive Verschnitt, Schwund,
sowie Ver- und Entsorgungskosten, Datengrundlagen, Vorlagen, Lizenzen, Werbungs- und
Vertriebskosten inklusive Verpackungs-, Transport-, Versandkosten, eventuell noch Vertriebsrechte,
Zolle etc.) und auch Gemenkosten (Energie-, Woasser-, Abwasser-, Telefon-, Post-,
Reinigungsmittelkosten etc.) auf. Letztere miissen wieder als Zuschlagsétze fir die einzelne Produkte
verrechnet werden. Der Materiaverbrauch kann durch den Anschaffungspreis, den Tagespreis zum
Zeitpunkt der Durchfiihrung oder den Wiederbeschaffungspreis berechnet werden.

3. Kalkulatorische Kosten berticksichtigen den tatséchlich aufgetretenen Wertverbrauch sowie
Investitionen und Verluste, die gleichmaliig auf den Abrechnungszeitraum verteilt werden miissen
(z.B. Abschreibungen®, Kredite, Zinsen, Wagniszuschlage, Mieten, Versicherungen, Steuern und
Gebilhren, Reisekosten etc.). Kalkulatorische Kosten sind hauptsachlich Gemeinkosten.

4. Fremdleistungen (z.B. Druck und Buchbinderei auRerhalb des Betriebes etc.) missen schriftlich
durch mdglichst ausfiihrliche und genaue Kostenvoranschlage, Vertrage, oder dhnliches festgelegt
werden?’ und flieRRen je nach dem a's Einzel- oder Gemeinkosten in die Kalkulation ein.

Falls eine Aufteilung der Kostenarten auf Kostenstellen erfolgt (eher nur bei grofien Betrieben der Fall),
missen die Gemeinkosten auf die einzelnen Stellen verteilt werden. Die internen Hilfskostenstellen
(Klche, Fuhrpark etc.) missen aufgelost werden, indem sie auf die anderen Stellen in Form von
Zuschlagen verteilt werden (=Umlage). Das Ergebnis ist die Basis fir die Kostentrégerrechnung.

%A bschreibungen sind Aufwénde, die durch die Entwertung des Anlagevermigens entstehen.

Abschrelbungsraten sind gesetzlich vorgeschrieben. Fir die Berechnung der produktspezifischen Gesamtkosten diirfen
dlerdings nicht die steuerrechtlich vorgeschriebenen planmé@gen Abschrelbungen (zB. 5 Jahre fir Hardware, keine
Abschreibung fir Software etc.) verwendet werden. Stattdessen miissen die fir die tatsichlich geplanten Invegtitionen
relevanten kakulatorischen Abschreibungen (maximd 3 Jahre fir Hardware, Umlage der Software etc.) in die Berechnung
anflielen.

Dazu it @ne exakte Beschreibung aler gewiinschter Tétigkeiten und der technischen Gegebenheiten erforderlich [Bespid
Druckerei siehe Kapitel 3.3.1.3]. Vor dlem Kostenvoranschiage von Ubersetzern, Autoren, Korrekturen etc. werden relativ
haufig Uberschritten.
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Eine Methode zur Berechnung der Gesamtkosten ist die Kalkulation mit Stundensétzen. Der Stundensatz
ist prinzipiell ein Betriebsgeheimnis und von der GrofRe und der innerbetrieblichen Struktur und
Organisation eines Betriebes abhéngig [Asmus, R. R. (1981), S. 136]. Dennoch soll diese Methode nun als
Beispiel ndher ausgefihrt werden.

Zur Berechnung des Stundensatzes werden die Personalkosten und alle Gemeinkosten eines langeren
Zeitraumes auf die Arbeitszeit bezogen:

Personaleinzelkosten + Personalgemeinkosten + sonstige Gemeinkosten
Stundensatz =

Arbeitszeit

Die Arbeitszeit ist die Basis fir die Berechnung der Stundensitze’®. Da die Stundensétze durch eine
Erhohung der Arbeitszeit verringert werden kénnen (Fixkostendegression), werden die Arbeitszeiten in
der Praxis sehr unterschiedlich und mdéglichst hoch angesetzt.

Die Gesamtkosten (Selbstkosten fir den Betrieb) berechnen sich dann aus den Stundensétzen, der
voraussichtlich benttigten Produktionszeit und den Einzelkosten, die innerhalb und aufferhalb des
Betriebes fir das Produkt auf3er den Personakosten noch anfallen werden:

Gesamtkosten = (Stundensatz - Produktionszeit) + Material- und Vertriebseinzelkosten + Fremdkosten

Die Produktionszeit wird im Zuge der Zeitkalkulation abgeschétzt [siehe Kapitel 4.4.1].

Mit Hilfe dieser Gesamtkosten und unter Berlicksichtigung der voraussichtlichen Finanzierung kann der
Produktpreis festgesetzt werden:

Produktpreis = Gesamtkosten + Gewinn + weitere Zuschlage (+ Umsatzsteuer)

Bel der endgiltigen Produktpreisfindung missen neben dem voraussichtlichen Gewinn noch
Zuschlagsétze beriicksichtigt werden, die moéglicherweise durch Verkaufsstrategien zur Kundenbindung
wieder verloren gehen (z.B. Skonto, Rabatte etc.). Dabel muss die Reihenfolge der Zuschlége unbedingt
bedacht werden! Zum Abschluss kénnen noch kaufpsychol ogische Preisrundungen (z.B. 999 000 ATS
statt 1 000 500 ATS etc.) durchgefihrt werden.

Im speziellen Fall der Produktion fir den ausldndischen Markt sind zusédtzlich besondere
Zahlungsbedingungen, die rechtliche Situation, Vertragsbedingungen, Zélle etc. zu berlicksichtigen. In der
Regel sollten dann fur die Kakulation auch Spezialisten aus dem jeweiligen Land herangezogen werden,
mit deren Hilfe die Erfordernisse besser abgeklért werden kénnen [vgl. Waters, H. (1993), S. 54].

%Dje Jahresarbeitszeit kann sich beispidsweise aus 365 Tagen abziiglich Samstage und Sonntage (104), Urlaubstage (25),
Feiertage (ca. 12), Fortbildung und Krankheit (ca. 10), multipliziert mit 8 Arbeitsstunden, berechnen. Weiters werden in der
Regd noch Hilfs- und Ausfdlszeiten (rund 5%) abgezogen. Damit erhdt man einen Richtwert von etwa 1600 Arbeitsstunden
pro Jahr und Mitarbeiter [vgl. Kowanda, A. (1998), S. 11 und Schoppmeyer, J. (1981), S. 125].
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Der endgiiltige Produktpreis kann natiirlich auch von Forderungen®, Sponsoren sowie von der
Konkurrenzsituation abhangig sein. Uberhaupt wird heute meist von einem durch Markt- und
Konkurrenzbedingungen vorgegebenen Preis ausgegangen und eine Kalkulation in umgekehrter
Reihenfolge durchgefihrt.

Zu diesem Zeitpunkt der redaktionellen Tétigkeit muss die Redaktion nun abschétzen, ob ein Projekt
wirtschaftlich durchfihrbar ist oder nicht. Dazu wird das voraussichtliche Verhdtnis zwischen Aufwand
und Ertrag geschétzt und analysiert [vgl. Korb, E. (1997), S. 24]. Wenn eine wirtschaftliche Durchflihrung
in der vorgegebenen Zeit nicht moglich erscheint, kann entweder das Konzept Uberarbeitet, oder das
Projekt verworfen werden. Bel positiver Bewertung hingegen kann das Projekt nun endgiltig in Angriff
genommen werden.

4.5 Redaktionsplan

Der Redaktionsplan bildet den zusammenfassenden Abschluss der ersten Phase kartographischer
Redaktions- und Entwurfsplanung [Kelnhofer, F. (1980), S.148]. ,Er regelt die Einzelheiten des
Entwurfs, der Herstellung, der Vervidféltigung und der spéteren Daten-verwaltung sowie die Fragen des
persondlen Einsatzes, der technischen Verfahren und des organisatorischen und zeitlichen Ablaufs'
[Hake, G. (1994), S. 243]. Der Redaktionsplan ist also eine - je nach Umfang des Projektes - mehr oder
weniger umfassende schriftliche Ausarbeitung zur Realisierung eines kartographischen Produktes.

In der Praxis kommen Redaktionspléne allerdings nur bei umfangreichen und komplexen Projekten zum
Einsatz. Sie sind umso wichtiger, je mehr kartographisch unerfahrene Personen (z.B. Autoren, Gutachter
etc.) an den Arbeiten beteiligt sind [vgl. Dornbusch, J. (1988), S. 86]. In

#Bg viden wissenschaftlichen Produkten wird normaerweise durch zahlende Kunden nur ein geringer Anteil der Kosten
abgedeckt. Die Produktion ist daher stark von Forderungen der 6ffentlichen Hand und songtiger | nteressenten abhéngig.
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der amtlichen Kartographie sind mehr oder weniger genormte Redaktionsdokumente (z.B.
Kartenverzeichnisse,  Musterblétter,  Zeichenvorschriften,  Technologiekataloge,  Ausbhildungs-
verordnungen etc.) in Verwendung [vgl. Kowanda, A. (1998), S.1]. In der gewerblichen Kartographie
werden Redaktionsdokumente sehr unterschiedlich ausgefiihrt. Sie dienen aber auch hier zur Festlegung
der Methodik und zur Organisation der Arbeiten, aber auch zur rechtlichen Absicherung des Produktes
[mehr dazu in Kapitdl 6.1.4.1].

Der Inhalt des Redaktionsplanes ist von den jeweils vorherrschenden Einflussfaktoren und den
konzeptionellen Uberlegungen abhéngig. Der ,Plan® kann auch aus einer Vielzahl von Dokumenten
bestehen. Die wichtigsten prinzipiel mdglichen Inhate sind in Tabelle 4 zusammengestellt [vgl.
Dornbusch, J. (1988), S.86, Hake, G. (1994), S.243f; Kowanda, A. (1998), S.9f und Witt, W. (1970),
Sp. 1089].

Geltungsbereich der Redaktionsanweisung

Begr indung fir die Herausgabe des Produktes

2 | Angaben zum Projekt

Auftraggeber, Herausgeber, Nutzerkreis

Produktionsteam - beteiligte Ingtitutionen, Mitarbeiter etc.

Produkttitel - moglichst kurz, zutreffend, bestandig und werbewirksam

Inhalte, Ziele, Publikationsform, Umfang, Darstellungsraum

Publikationsmedium - z.B. auf Papier gedruckt, Bildschirmprodukt auf CD-ROM, Internet etc.

Herstellungstechnologie - z.B. Druck: Raster, Farben, Bedruckstoff etc. - z.B. Bildschirm: erforderliche
Hard- und Software etc.

Charakteristik des Produktes sowie seiner Bestandteile - topographisch, thematisch, quaitativ,
quantitativ, analytisch, komplex, synthetisch etc.

Mal3stdbe, Formate, Blattschnittsystematik, Zoomstufen

3 Umfeld des Produktes

Geographische Charakteristik des darzustellenden Gebietes
Vergleich mit vorhandenen Produkten - zur Abgrenzung oder Verkniipfung
Marktsituation - Konkurrenz, Kundenkreis, moglicher Preis etc.

4 | Datengrundlagen

Aufstellung des Datenmaterials fir die Grundlagen - Basis fiir weitere Datenerfassungen, Berechnungen
etc.

Aufstellung des Datenmaterials fir den Inhalt - Methoden der Beschaffung, z.B. Kooperation mit Autoren
Bewertung der benttigten Daten - Genauigkeit, Vergleichbarkeit, 6konomische Zweckméaigkeit etc.
Rechtliche Situation

Erforderliche Datenaufbereitung - technische, inhaltliche und geometrische Aufbereitung und Strukturierung
der Daten




Organisation und Kalkulation

5 | Angaben zur Layoutgestaltung
Methodischer Aufbau - inhaltliche Anordnung der Bestandteile
Gedruckte Karten: Standbogen - Gestaltung des Druckbogens (Vorder- und eventuell Riickseite)
Bildschirmprodukte: Bildschirmlayout, Storyboard, Steuerungs- und Navigationsméglichkeiten -
inklusive Verknipfungen zu anderen Produkten, Internet, Zusatzinformationen etc.
Gestaltung von Kartenrand und Rahmen - Maistabsangaben, Impressum, Angaben tiber Datengrundl agen,
Erscheinungsdatum, Angaben zur rechtlichen Absicherung, Erl&uterungen, Hilfe etc.
6 | Angaben zur Gestaltung des I nhaltes
Karteninhalt der Grundlagenkarten - Projektion, Kartennetz, geodtische Grundlagen, Festlegungen zu den
einzelnen Themen, Generalisierungshinweise etc.
Karteninhalt der thematischen Informationen - Festlegung der Inhaltsebenen (Themen)
Schreibweise der geographischen Namen - Transkriptionsregeln etc.
L egendenentwurf - Strichstérken, Farben, Minimaldimensionen, K lassifikationen, Signaturengrofen und
-gestaltung etc.
Schriftgestaltung - Schriftarten, -groRen, -schnitte etc.
eventuell Musterausschnitt
Gestaltung der Zusatzinformationen - Texte, Tabellen, Diagramme, Kartogramme, Bilder, Videos,
Animationen, akustische Signale, Sprache, Musik etc.
7 Weiterverarbeitung und Vertrieb
Gedruckte Produkte: Beschnitt, Falzschema, Realisierung der Falzung, Kartentasche, -hiille, lose Blétter,
Heftung, Bindung, Verpackung, Lieferung etc.
Virtuelle Produkte: Dateiformate, Betriebssystemabstimmung, optimale Speicherung auf Datentrager,
Verteilung Uber Datennetze, Installations- und Updatemdglichkeiten fur den Nutzer etc.
8 Technologie
benétigte Hard- und Software
9 Produktionsplanung
Arbeitsablauf - und Terminplanung
10 |Materialplanung
11 | Kosten- und Preisplanung
12 | Verbesserungsvorschlage und Korrekturen

Tabelle 4: Bestandteile eines Redaktionsplanes

Diese Zusammengtellung ist natiirlich kein algemeinverbindlicher Inhalt eines Redaktions-planes. Bel
jedem einzelnen Projekt sind spezifische Anderungen oder Prioritéten erforderlich.

Mit der Fertigstellung des Redaktionsplanes ist die konzeptionelle und organisatorische Phase eines
Projektes abgeschlossen [siehe Abbildung 2]. Der Redaktionsplan bildet fir die nun anschlief3ende
Durchfiihrung des Projektes die verbindliche organisatorische Grundlage, nach der sich alle beteiligten
Kréfte orientieren missen, damit das Projektziel bestmdglich erreicht werden kann.
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Redaktionsfragen in der digitalen Kartographie

5 Formale Fragen - Layout

Die Festlegung der formalen Bestandteile eines kartographischen Produktes (Layoutierung) ist eine
weitere Aufgabe der Redaktion. In Abhdngigkeit vom gewinschten Publikationsmedium missen alle
Inhalte methodisch, sinnvoll und nutzergerecht zusammengestellt und gestaltet werden. Ein erstes Layout
wird normaerweise bereits im Zuge der konzeptiondlen Vor-lUberlegungen erstellt [siehe Kapitel 3.3.4].
Waéhrend der digitalen Produktion kann das Layout dann sténdig veréndert und angepasst werden. Wenn
aber nicht von vornherein grundlegende Festlegungen getroffen werden, sinkt die Effektivitat der
Produktion und meist auch die Qualitdt des Endproduktes sowie eventuell abgeleiteter
Sekundarprodukte, ganz enorm.

In diesem Kapitel wird nun zunéchst die Festlegung des methodischen Aufbaus mit der Gliederung des
Inhalts behandelt. Dabel werden die bel interaktiven Bildschirmprodukten notwendigen Verkniipfungen
genauer untersucht. Danach wird die dul3ere Gestaltung der Komponenten betrachtet: Die Mal3stébe,
Projektionen und Formate werden festgelegt, der Standbogen (bel gedruckten Produkten) oder
Layoutentwurf (bei Bildschirmprodukten) wird erstellt. Dabei werden wieder Besonderheiten beim
Bildschirmlayout, die eigene Gestaltung der Zusatzinformationen und der Steuerungseemente
interaktiver Bildschirmprodukte speziell behandelt.

5.1 Methodischer Aufbau - Inhaltsgliederung

Zunéchst werden nun die allgemeinen Aufgaben und Probleme bei der Inhaltsgliederung verschiedener
Produkte betrachtet. Am Ende des Kapitels werden die speziellen Anforderungen bel der Definition von
VerknUpfungsmethoden interaktiver Bildschirmprodukte behandelt.

Die Inhalte, Bestandteile sowie die Zide enes kartographischen Produktes wurden be der
Rohkonzeption festgelegt [siehe Kapitel 3.3.1.1]. Wenn es sich nun bei einem kartographischen Produkt
nicht nur um ene Einzekarte handelt, sondern um ein umfangreicheres Werk mit vidféltigen
Bestandteilen (z.B. Kartenwerk, Atlas etc.), muss eine methodische Zusammenstellung dieser
Komponenten zu einer sinnvollen Einheit stattfinden.

Zu diesem Zweck wird meist vom Chefredakteur (oder eventuell unter Zusammenarbeit von Redaktion,
Autoren und Fachwissenschaftlern) ein Leitsatz (ein ,roter Faden) konzipiert, der das Produkt
durchzieht.* Er beinhaltet den Rahmen, der die Publikation umspannt und sollte im Titel erkennbar sein
[vgl. Kretschmer, I. (1970a), S.127]. Unter Berlicksichtigung des vorgegebenen Leitsatzes findet der
inhaltliche Aufbau des Produktes oatt. Bei gedruckten Atlanten werden dazu systematische
Inhaltsverzeichnisse, im Bildschirmbereich Drehbiicher oder Ablauf- und Navigationsdiagramme erstellt.

Ppyinzipidl sollte ba Atlanten immer dne stuferweise Einfilhrung des Nutzers in die raumbildenden Elemente unter
Berlickschtigung der Wichtigkeit der Elemente im System erreicht werden. Beispid: Leitsaiz des Atlas der Republik
Oserreich: , Stufenweise Integration zur (Kultur)landschaft
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Formale Bestandteile - Layout

Die Inhaltsdichte (z.B. Anzahl der Karten, Detailreichtum, MalRstabsgrofRe etc.) bei den einzelnen
Abschnitten sollte ebenfals von der Wichtigkeit fur die Ziele des Produktes abhéngen. Entscheidende
Themen sowie Gebiete von besonderem Interesse werden in groferem Maldstab und mit mehr
Informationen behandelt, weniger wichtige Inhate werden nur Uberblicksméiig in kleineren Mal3stében
gezeigt [vgl. Freitag, U. (1989), S. 262f]. Ebenso sollten durch die Wahl von Mal3stdben, Ausschnitten etc.
interessante Vergleiche gefordert werden.

Tatsachlich wird heute (vor allem aufgrund der Datenlage und finanziellen Noten) leider oft ohne
Berlcksichtigung dieses methodischen Aufbaus gearbeitet, wodurch Produkte mit einer zuféligen
Zusammenstellung von eementaren Karten entstehen, die beim Nutzer nicht vid zur réaumlichen
Erkenntnisbildung beitragen kénnen.

Bel gedruckten Karten wie auch bei elektronischen Betrachtungskarten (die nur zur passiven Betrachtung
am Bildschirm gedacht sind), wird mit dem methodischen Aufbau nur die Systematik der Anordnung und
Sortierung der Inhalte festgelegt. Bei interaktiven Bildschirmprodukten (wo der Nutzer auch aktiv
eingreifen kann) entstehen zusétzlich neue Moglichkeiten und Anforderungen bel der Layoutierung, die
nun genauer betrachtet werden.

Verknupfungsmethoden und Aufbau von interaktiven Bildschirmprodukten

Be interaktiven Produkten werden verschiedene Daten, Darstellungsformen, Themen sowie Abfrage-
und Suchmethoden durch ,, Pfade” verknipft. Damit erhélt der Nutzer eine Vielzahl an Méglichkeiten auf
die vorhandenen Informationen zuzugreifen und zwischen den verknipften Informationen zu wechseln
(= ,Navigation" - Schlissd zur interaktiven Nutzung elektronischer Karten) [vgl. Asche, H. (1996),
S.153]. Zu diesem Zweck missen ErschlieBungsinstrumente (auf einem Benutzerinterface) zur
Verfigung stehen [mehr dazu in Kapitel 5.2.2.3]. Bei interaktiven Bildschirmprodukten muss die
Redaktion zunéchst den Aufbau, dann die Navigations- und Verkniipfungsmethoden festlegen.

Interaktive Produkte werden in der Regel nach einer hierarchischen Struktur aufgebaut [vgl.
Cartwright, W. E. (1995), S. 1123] [siehe Abbildung 12]:

1. Startseite, Empfangs- oder Hauptmend, Inhaltsverzeichnis - Der erste Bereich bei der Navigation, der
fur den allgemeinen Uberblick gedacht ist, von dem aus ale Inhaltsbereiche erreicht werden, und in
den jederzeit wieder zurtickgekehrt werden kann. Hier sollen ale Navigationsmdglichkeiten (Pfade)
dem Nutzer vorgestellt werden.

2. Systematisch geordnete Inhatsbereiche (Menls) - Hauptthemen, moglicherweise weiter hierarchisch
untergliedert in Unterthemen

3. Einzelne Inhaltsseiten - z.B. Karten mit Legende, Texten und Bildern zu einem bestimmten Thema,
von einem bestimmten Ausschnitt etc.

4. Informationseinheiten - Kleinste sinnvoll zu préasentierende Einheiten zu denen oder von denen aus
verknipft wird (Karte, Textstelle, Bild, Signatur etc.) [vgl. Borchert, A. (1996), S.189]. Eine
Bildschirmseite kann mehrere und aus beliebigen Medien zusammengestellte Informationseinheiten
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aufweisen. Zu beachten ist, dass diese Einheiten immer einzeln (voneinander getrennt) vorliegen
o 31
miissen.

Hauptmeni c
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Abbildung 12: Hierarchische Struktur und Navigation bei interaktiven Produkten
[vgl. Asche, H. (1996), S. 165]

Der Nutzer kann also mittels Navigation (zilorientierte Suche nach Informationseinheiten) ** zu den
verschiedenen Inhaltsbereichen gelangen. Vertikale oder globale Navigation dient zum Zugriff auf
verschiedene Arten von Daten. Durch horizontale oder lokale Navigation kann dagegen innerhalb
derselben Datenkategorie gewechselt werden [siehe Abbildung 12].

Gungtig ist normaerweise ein Aufbau mit mehreren Vertiefungsstufen. Einerseits kann sich damit der
Nutzer global rasch einen Uberblick (iber das gesamte Projekt verschaffen (Themen kleinmalistabig,
stark generdlisiert etc. durchwandern), andererseits kann er sich jederzeit lokal in ein bestimmtes Thema
vertiefen (grofere MalRstédbe, mehr Details und Zusatzinformationen etc.) [vgl. Azcarte, B. (1995),
S.772].

Ermdglicht wird die Navigation durch die Verknipfung der inhaltlichen Bestandteile mittels Pfaden.
Diese kénnen auf verschiedene Weise strukturiert sein [vgl. Borchert, A. (1996), S. 198f]:

Sequentielle Pfade al's geordnete Reihenfolge von Informationseinheiten
Verzweigende Pfade zur Auswahl bei Verzweigungsmoglichkeiten durch den Nutzer

Bedingte Pfade zur Auswahl bel Verzweigungsmoglichkeiten durch das System auf der Basis von
Abfragen, die der Nutzer beantworten muss.

*'Beigniel: Anklickbare oder aufblinkende Signaturen auf Karten miissen unabhéngig von der Karte (zB. in einer anderen
Ebene) gestdtet werden. Dennoch miissen auf der Karte etwaige Freistellungen etc. berlicksichtigt werden!

2Andere Zugriffaméglichkeiten wéren ,Browsing* (zidlose Suche) oder ,Exploration” (systematisches Audoten von
Alternativpfaden), die fir die Kartographie aber weniger Bedeutung haben.
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Bel sequentiellen und verzweigenden Pfaden kann der Nutzer entweder Schritt fir Schritt (z.B. mittes
Tastendruck), durch Animation (mit einer einstellbaren Geschwindigkeit, auch vor- und rickspulbar)
oder auf einem vorher selbst festgel egten Pfad durch das Projekt steuern.

Die Verknipfung der einzelnen Informationseinheiten mit Pfaden kann je nach Inhalten und Zielen des
Produktes sehr unterschiedlich ausgefiihrt werden. Einige Verknipfungs-mdglichkeiten sind jedoch
besonders sinnvall [vgl. Borchert, A. (1996), S. 198]:

Karten des gleichen Themas zum réumlichen Vergleich zwischen benachbarten oder entlegenen
Regionen im selben Maldstab (réumlicher Vergleich)

Karten des gleichen Themas zum Vergleich einer Region in verschiedenen Malistdben (Zoomstufen)
Karten der gleichen Region mit verschiedenen Themen (thematischer Vergleich)

Karten des gleichen Themas oder der gleichen Region zu unterschiedlichen Zeitpunkten (zeitlicher
Vergleich)

Fir die Nutzung interessante Objekte in den Karten sollen mit weiterfihrenden Informationen durch
andere Medien verknipft sein (z.B. Orte mit Bevdlkerungsstatistik, Sehenswirdigkeiten mit Photos
etc.)

Anmerkungs- und Definitionsverkniipfungen zum Glossar

Verknipfung moglichst dler Inhalte mit dem Index und weiteren Abfragemdglichkeiten (z.B. Suche
nach Orten, nach Merkmalen (z.B. Auspragung >30%), kiirzeste Verbindung etc.)

Um die Navigation zu unterstitzen und zu erkléren, ist zusdtzlich die Verknipfung des Inhaltes mit
Hinweisen und Hilfestellungen fur die Nutzung notwendig. Dazu gibt es wieder mehrere Méglichkeiten
[vgl. Azcarte, B. (1995), S. 772]:

Unabhéngiges Hilfsmodul - jederzeit online verfigbar (z.B. in eéinem eigenen Fenster)
Einflhrungsanimation - fuhrt den Nutzer in das System ein (durch den Nutzer wahlbar)
Informationseinheiten mit Hilfsfunktionen - durch Anklicken erhdlt man Hinweise

aufleuchtende Bedienungshinweise im Bereich des Zeigers - z.B. nach einer bestimmten Zeit ohne
Aktion

Kontrolliert gefiihrte Unterweisung (,,guided tour*) - z.B. Zeichentrick- oder Viedo-Tour-Guide gibt
dem Nutzer Empfehlungen und Hilfestellungen fir die Navigation und Steuerung. Neben der
Erleichterung des Informationszuganges kann damit teilweise auch die Motivation des Nutzers
gesteigert werden.

Das Gesamtkonzept fur die Navigations- und Verkniipfungsmethoden (die Informationsstruktur) wird
meist mit Hilfe von Flussdiagrammen zusammengestellt, wo ale Pfade, die fir die Nutzung in Frage
kommen, beriicksichtigt werden miissen.

Durch den methodische Aufbau liegt nun der Inhalt des Produktes strukturiert vor. Besonders bei
umfangreichen Produkten (z.B. Atlanten) und bei der Anwendung interaktiver Nutzungsmethoden muss
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diesem Bereich der Layoutierung besondere Aufmerksamkeit geschenkt werden. Nur so wird die
Erstellung eines nutzergerechten, qualitativ hochwertigen Produktes ermoglicht.

5.2 AuRere Gestaltung der Komponenten

Nach der Festlegung des methodischen Aufbaus kann das eigentliche Layout (die &ufRere Form des
Produktes) gestaltet werden. Dazu muissen der Platzbedarf der einzelnen Komponenten,
marktwirtschaftliche, psychologische und &sthetische Gestaltungsgrundsdtze sowie die optimale und
enfache Funktionalitédt (unter Beachtung der Nutzeranforderungen [siehe Kapitel 3.2]) berticksichtigt
werden. ,Durch Anpassung von Position und Kontrast aller Komponenten soll eine Balance im
Endprodukt erreicht werden“ [Forrest, D. (1990), S. 171]. Das Ergebnis der dul3eren Gestaltung wird bei
gedruckten Produkten Standbogen (Planung der Druckplattengestaltung), bei virtuellen Produkten
Layouts (Planung des Bildschirmaufbaus), im multimedialen Bereich auch Storyboard (Buhnenaufbau),
genannt.

Zunéachst mussen Mal3stébe, Projektionen und Formate definiert werden, dann wird das Layout
(Standbogen  bzw. Bildschirmlayout) erstellt. Dabel  werden spezidl die Gestadtung der
Zusatzinformationen sowie der Steuerungselemente bel interaktiven Bildschirmprodukten ausfihrlicher
behandelt.

5.2.1 Malstabe, Projektionen und Formate

Die ersten Vorstellungen Uber Malistdbe, Projektionen und Formate sind bereits beim Entwurfdayout
enthalten [siehe Kapitel 3.3.4]. Sie bilden die Vorgabe flr das Layout des Endproduktes in seiner uf3eren
Form.

Die Grof3e des darzustellenden Gebietes und der Kartenmalf3stab bestimmen den Platzbedarf der Karte
oder des Ausschnittes. Durch den Mal3stab wird unter Berlicksichtigung der Minimaldimensionen der
optischen Wahrnehmung (fir das jeweilige Ausgabemedium) die mdgliche Informationsdichte und
Informationsgenauigkeit vorgegeben. Damit sind die Anforderungen an den Generalisierungsgrad der
Daten festgelegt [siehe Kapitel 6.2.2].

Spezidl im kleinmalistabigen Bereich sind Projektionen und Kartennetzentwirfe sowie ihre
Auswirkungen auf den Platzbedarf, den Inhalt und die Nutzungsmoglichkeiten (z.B. Probleme bei
Flachen- oder Entfernungsvergleichen, Angabe von Messungs- und Ablesemethoden etc.) zu beachten.
Die Projektion sollte daher unbedingt an inhaltliche und nutzungsbedingte
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Anforderungen angepasst werden.® Bei sehr breit angelegten MaRstabsreihen (z.B. Zoomen von einer
Weltkarte bis zu groRmalistabigen Ubersichtskarten) sollte zusitzlich eine Anpassung der Projektion in
den verschiedenen Zoomstufen erfolgen. Sonst kénnen bei den grolfmal3stabigen Darstellungen spezi€ll
in Randgebieten (z.B. Alaska) im gesamten Ausschnitt ungewohnlich starke Verzerrungen auftreten, die
zu einem vollig falschen und irritierenden Bild fuhren.

Heute existiert eine Vielzahl von Projektionen® Die Umrechnung digitder Daten zwischen
verschiedenen Projektionen ist mehr oder weniger auf Knopfdruck moglich. AuRerdem kodnnen
Projektionen relativ einfach selbst berechnet werden (z.B. zur Erstellung von Wert-kartogrammen).
Allerdings haben in der Regdl selbst kartographisch geschulte Nutzer bei der réumlichen Interpretation
solcher Ausfiihrungen grofRere Schwierigkeiten (z.B. Dritte Welt Atlas von Milton Keynes. Philadel phia,
1983) [vgl. Freitag, U. (1991), S.173].

Mit der Festlegung von Malistdben und Projektionen wird auch das Format (in Abhangigkeit vom
Ausgabemedium) definiert.

Bel gedruckten Karten wird das Format meistens durch die Produktions- und Nutzungs-methoden
bestimmt (Handlichkeit, Verwendbarkeit unter bestimmten auf3eren Bedingungen - z.B. im Aduto,
maximales Druckformat etc.). Auch die Blattriickseite kann fir Informationen verwendet werden. Die
Ricksicht auf lokal Ubliche Papierformate kann fir ein Produkt entscheidend sein (z.B. die Produktion
einer A4-Karte fur die USA ist nicht sinnvoll) [vgl. Freitag, U. (1989), S.260]. Eine weitere
buchbinderische Verarbeitung (Falzung, Heftung, Bindung etc.) muss auch fir die Planung der
Standbogen berlicksichtigt werden (z.B. Einteilung der Flédchen dem Falzschema entsprechend).

Bel Bildschirmprodukten ist das geometrische Format durch die BildschirmgroRe und die Auflésung
vorgegeben [mehr dazu in Kapited 3.3.1.3]. Da bel den Nutzern in der Regel unterschiedlich grof3e
Monitore mit verschiedenen Auflésungen im Einsatz sind, muss das Format entweder variabel gestaltet
oder auf bestimmte Mindestanforderungen zugeschnitten sein.*

Be virtuellen Produkten ist aul3erdem das Dateiformat festzulegen. Dabel gibt es prinzipiell zwel
Maoglichkeiten:
Nutzer kénnen die Daten mit Hilfe vorhandener Programme verwenden - dabei kann es Probleme

(z.B. mit der Kompatihilitét zwischen verschiedenen Versionen) geben.

Fir die Nutzung ist kein externes Programm erforderlich - in der Regel bessere, aber aufwandigere
Losung. Dazu muss das Produkt als laufféhige Version auf einem oder mehreren Betriebssystemen
funktionieren.

*Beigniel: Ba Bevolkerungsandysen empfehlen sich flachentreue Netze, da raumliche Vergleiche auf Flachenbasis dedurch
snnvoll werden [Stams, W. (1988), S. 136].

*Die Wahl von Projektionen und Netzentwiirfen ist in der Literatur ausreichend diskutiert [z.B. Kretschmer, 1. (1970b)].
*F\Wenn beispiesweise ein Produkt fir 1024 x 768 Pixel Auflosung bei 640 x 480 Pixd verwendet wird, ist der Inhalt einer
Bildschirmsaite nicht mehr auf einmd dargtdlbar.
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Be der Festlegung von Dateiformaten und Mindestsystemanforderungen muss ein Kompromiss
zwischen einer Anpassung an den neuesten technischen Stand und der Einschrankung des mdglichen
Nutzerkreises stattfinden.

Maldstébe, Projektionen und Formate bilden die Vorgaben fir die dulRere Gestaltung und damit die
Grundlagen fir die Erstellung des Layouts.

5.2.2 Standbogen oder Bildschirmlayout

Mit Hilfe von Standbogen (bel gedruckten Produkten) bzw. dem Bildschirmlayout werden die formalen
Vorgaben definitiv festgelegt. In diesem Kapitel werden zundchst allgemeine Layoutierungsfragen
behandelt. Dann wird auf die Besonderheiten beim Bildschirmlayout, bei der Layoutierung und
Gedtaltung von Zusatzinformationen sowie von  Steuerungsinstrumenten  bel  interaktiven
Bildschirmprodukten (Benutzerinterface) néher eingegangen.

Bel der Layoutierung mussen auf der durch das Format vorgegebenen Fléache alle |nhaltskomponenten -
dem methodischen Aufbau entsprechend - positioniert und optisch (z.B. durch freie Flachen, Rahmen,
Fenster etc.) voneinander getrennt werden. Zu diesem Zweck werden die Umrisse der Komponenten
(Positionsrahmen) am Layout graphisch festgelegt.

Fir eine ansprechende Layoutierung sind die verschiedenen Wahrnehmungsebenen des Produktnutzers
Zu beachten [vgl. DGfK (1992), Kapitel 30.1, S. 10]. Bel einer ersten, meist fllichtigen Wahrnehmung des
Produktes werden zundchst nur die Gesamtheit des graphischen Bildes in seiner d@uf3eren Form und
inneren Grobstruktur sowie die Titel erfasst. Wenn dadurch die Aufmerksamkeit und das Interesse beim
Nutzer geweckt worden sind, folgt erst die aufmerksame analysierende Wahrnehmung der Einzelheiten
der Inhaltskomponenten [vgl. Freitag, U. (1987a), S. 156].

Dementsprechend miissen die Flachen fir die Inhaltskomponenten aufgeteilt werden. Zwar sollte bel
kartographischen Produkten das Kartenfeld immer einen zentralen Platz einnehmen, die Flache kann
aber in manchen Fallen deutlich kleiner sein, as jene fir die Randangaben. Zur Trennung des
Karteninhalts vom restlichen Inhalt sollte bei Rahmenkarten ein optisch ansprechender Rahmen
verwendet werden, der eventuell noch weitere Informationen beinhalten kann (z.B. Gradnetzangaben).
Ansonsten sollten Rahmen zur Trennung von Elementen sehr sparsam eingesetzt werden, da diese mehr
Platz als leere Flachen benttigen (Mindestabstand von beiden Seiten der Linie) und bei Ubermafdiger
Verwendung ein zu stark zergliedertes Bild ergeben.

5.2.2.1 Besonderheiten beim Bildschirmlayout

Bel der Layoutierung von kartographischen Produkten, die nur den Bildschirm zur Informations-
prasentation verwenden, mussen einige Besonderheiten beachtet werden, von denen hier nur ene
Auswahl angefihrt wird.

Beim Bildschirm sind Qualitét und GroRe des Publikationsmediums gegentiber auf Papier gedruckten
Produkten deutlich geringer [siehe Kapitel 3.3.1.3]. AufRRerdem muissen neben den grundsétzlichen
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Randangaben (Titel, Legende etc.) noch Kontroll- und Steuerungs-einrichtungen (Mendis, Buttons etc.)
untergebracht werden. Das effektiv zur Verfiigung stehende Kartenfeld ist im Vergleich zu gedruckten
Karten daher sehr klein [vgl. Robinson, G. (1993), S. 43]. Eine scheinbare VergroRerung des effektiven
Kartenfeldes durch ein Fensterkonzept™ ist nicht empfehlenswert, da einerseits durch das nachtrégliche
Offnen der Fenster die bereits aufgefundene Information wieder verschwinden kann und andererseits
durch die Uberlagerung von vielen Fenstern die Ubersichtlichkeit véllig verloren gehen kann. Folgende

Besonderheiten sollten bel der Bildschirmlayoutierung beachtet werden:

Kleinmalstabige und speziell generdisierte Darstellungen - damit kann trotz des kleinen effektiven
Kartenfeldes ein ahnlicher Uberblick verschafft werden, wie durch eine gedruckte Karte [vgl.
Matthias, E. (1997), S. 123].

Zoom- und Scrollkonzept - Um die Informationen in der gleiche Fillle wie bel gedruckten Karten
erhaten zu kénnen, missen detailreiche grolmal3stébige Karten ausschnittsweise betrachtet werden.
Um beim Scrollen einen Uberblick iber die Position zu behaten, sind kleinmastabige
Nebenkartchen mit einer Kennzeichnung des momentan gewdahiten Ausschnittes sehr hilfreich.

Ausdruckméglichkeiten (auf Drucker, Plotter etc.) - Damit wird eine Nutzung des Produktes auch
unabhangig vom Standort des Computers mdglich. Zu diesem Zweck kénnen einfache ,, Screenshots’
ausgegeben werden. Die Qualitét entspricht dann aber meistens nicht den Nutzeranforderungen. Der
Ausdruck sollte daher mit einer wesentlich besseren graphischen Qualitét erfolgen (Anpassung der
Farben, bessere Auflésung etc.) und mit einer Angabe von Informationen Uber den Ausdruck (z.B.
Informationen Uber den ausgewahlten Ausschnitt und die Daten, Koordinaten, Kartennetz, auf die
Auswahl angepasste Legende, graphische und numerische Mal3stabsangabe, Zusatzinformationen
etc.).

Speichern von nutzerspezifischen Einstellungen - Dadurch konnen einma  durchgefihrte
Einstellungen sofort und jederzeit wiederhergestellt werden. Ebenso kénnen Notizen, Gedanken und
Daten des Nutzers zu oder auf den jeweiligen Kartenausschnitten gespeichert werden, die spéater
wieder abrufbar sind.

Unterstreichen von Wortern darf nicht zur Textgestaltung verwendet werden, auBer flr aktive
Textstellen (Links)

Der Bildschirm soll auch wahrend langeren Ladezeiten etwas hieten - Logos, Informationen,
Animationen etc. sollten bereits vor umfangreichen Bildern geladen werden.

Wenn diese Grundsétze beim Layout digitaler Bildschirmprodukte berlicksichtigt werden, kann der
Quialitétsverlust, der durch das Publikationsmedium entsteht, so gering wie mdglich gehalten werden.
5.2.2.2 Gestaltung der Zusatzinformationen (Titel, Legende etc.)

Zusatzinformationen sind alle textlichen und graphischen Inhalte, die entweder neben der Karte auf der
selben Darstellung vorkommen (Titel, MalRstabsangaben, Angaben zu Projektion und Verzerrungen,

*®Fensterkonzept: Kontroll- und Steuerungsmdglichkeiten, weitere Zusatzinformationen etc. kénnen as temporére Fenster
Ubereinander und auch Uber das Kartenfeld gelegt werden.
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Legende, Nordorientierung, Koordinatenwerte, Zeitpunkt der Herstellung und Datenerfassung, Angaben
Zu den Datengrundlagen, Herausgeber, Autoren, kartographische Anstalt, Druckerei, Copyright-Vermerk,
Vervidfdtigungsrechte, Netzentwurf und seine Eigenschaften, Nebenkarten, kartenverwandte
Darstellungen, Abbildungen, Werbungen etc. [vgl. Mellmann, P. (1988), S. 186 und Gaebler, V. (1988),
S.169]) oder neben der Karte extra publiziert werden (als Produktbeschreibungsheft, Hilfeprogramm
etc.). Ihre Gestaltung erfolgt in der Regel bel der Layoutierung.

Wie bereits erwéhnt ist fir die erste Wahrnehmung und Werbewirksamkeit der Produkttitel von
besonderer Bedeutung. Er wird schon bel der Produktidee festgelegt [Kapitel 3.3.1.1]. Der Titel muss
typographisch hervorgehoben sein und sollte Uber dem Kartenfeld stehen. Auf jeden Fall aber muss er im
oberen Teil des Produktes (eventuell Uber der Legende, am Titelblatt oder am rechten Rand) platziert
sein. Unten und links sind schlechte Positionen fiir den Titel. Abhéngig davon, wie das Produkt verkauft
wird, muss der vollstédndige Titel auch an der Kartenkante, am Schmalfenster der CD-ROM V erpackung
etc. angebracht werden [vgl. Bischoff, S. (1988), S. 138].

Die Anordnung der Ubrigen Zusatzinformationen ist mehr von der Zweckméal3igkeit bei der Nutzung
abhangig. Sie werden erst wahrend der zweiten (aufmerksamen und analysierenden)
Wahrnehmungsstufe verwertet. Durch das Format des Kartenfeldes ergibt sich oft automatisch ein
gunstiger Platz fir die Zusatzinformationen. Ist das Kartenfeld beispielsweise im Langsformat, wird der
Kartenrand unten nutzbar, im Hochformat gibt es auf der rechten Seite mehr Platz etc.

Eine weitere unverzichtbare Zusatzinformation ist die Kartenlegende [siehe Kapitel 6.2.1.3]. Bei sehr
umfangreichen Produkten mit verschiedenen Legenden sollte zur Erleichterung der Nutzung ihre Position
am Layout immer die gleiche bleiben. Bei Produkten mit einer Vielzahl von Karten mit ghnlichen oder
gleichen Inhalten kann eine Generalegende erstellt werden [Freitag, U. (1989), S.263]. Diese muss bei
gebundenen Produkten auf einem gut zuganglichen Platz positioniert werden (z.B. herausklappbar und
damit Uberall verflgbar).

Weitere (mehr oder weniger umfangreiche) textliche und graphische Zusatzinformationen kénnen bei
ausreichenden Flachen am Kartenrand Platz finden, oder aber in einer eigenen Beschreibung, die auf der
Rickseite, auf eigenen Seiten oder auf eigenen Produkten (z.B. Begleitheft oder Zusatzdatei)
untergebracht werden [vgl. Liouty, A. A. (1995), S. 893]:

EinfUhrungstexte - zur Erklarung wichtiger gesdllschaftspolitischer und technischer Zusammenhange
sowie um der dargestellten Materie fernstehenden Nutzern wesentliche Fachbegriffe versténdlich zu
machen [vgl. Thiele, R. (1988), S. 129].

Erlauterungen der einzelnen Karten - Die Hauptmerkmale werden erlautert, die Themen-auswahl und
Klassifikation wird begrindet und interpretiert. Weiters werden Hilfestellungen gegeben, wie eine
Karte interpretiert werden kann, und Hinweise auf thematische und sachliche Zusammenhéange sowie
Beziehungen zu anderen Karten des Produktes aufgezeigt [vgl. Robinson, G. (1993), S.42]. Dazu
werden oft textliche Beitrage von den Fachautoren erstellt, die von der Redaktion homogenisiert
werden miissen [vgl. Ormeling, F.-J. (1988), S. 150].
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Literatur- und Quellenangaben, bis hin zu ausfihrlichen Beschreibungen der Daten und der Methoden
der Datensammlung sowie Méglichkeiten fir den Nutzer, um zu weiteren Informationen zu kommen
[vgl. Robinson, G. (1993), S.42] - Vor dlem im internationalen Bereich sowie bel Ilckenhaften und
unausgewogenen Datengrundlagen sind diese Erlduterungen sehr bedeutsam [vgl. Jordan, P. (1994),
S.103].

Indizes, Glossar, Suchhilfen - besonders bei interaktiven Bildschirmprodukten sehr méchtige
Werkzeuge fir erweiterte Nutzungsmaoglichkeiten.

Ergdnzende Informationen zur Erweiterung des Karteninhaltes - z.B. Wegbeschreibungen,
Beschreibungen und Bilder von Orten oder Sehenswirdigkeiten, Statistiken und Diagramme zum
Thema (Entwicklungstrends, Bevoélkerung, Klima etc.) [vgl. Stams, W. (1988), S. 137]. Hierzu kénnen
beispielsweise auch hypermediale VerkniUpfungen mit passenden Internetseiten aus dem
WorldWideWeb angeboten werden [vgl. Cartwright, W. E. (1995), S. 1119].

Sprache, Ton und Musik - Dialoge und musikalische Begleitung miissen auf den Inhalt sowie auf den
Rhythmus von Animationen etc. abgestimmt werden [vgl. Dransch, D. (1995), S. 29].

Die Layoutierung und Gestaltung der Zusatzinformationen kann bei manchen Produkten (z.B. bel
multimedialen Atlanten) mehr Aufwand bedeuten, as die kartographische Gestaltung. In solchen Féllen
sollte eine Zusammenarbeit mit Kréften aus dem Graphik- und Animations-bereich etc. erfolgen [siehe
Kapitel 4.1].

5.2.2.3 Steuerungsinstrumente bei interaktiven Bildschirmprodukten

Zum Abschluss der formalen Fragen wird die Layoutierung und graphische Gestaltung von
Steuerungsinstrumenten bei interaktiven kartographischen Bildschirmprodukten behandelt. Nach einer
kurzen Auflistung der moglichen Instrumente und Uberlegungen zu ihrer Positionierung am Bildschirm
erfolgt eine Aufstellung von Grundregeln bei ihrer graphischen Gestaltung.

Um moglichst nutzerfreundliche interaktive  Bildschirmprodukte zu erhalten, ist ene
Steuerungsoberflache am Bildschirm (Graphic User Interface = graphische Benutzeroberfléche,
Schnittstelle zwischen Computer und Kartennutzer) notwendig [vgl. Filippakopoulou, B. (1995), S. 2794].
Damit kann der Nutzer ohne Programmierkenntnisse Art, Umfang und Abfolge der ihn interessierenden
Kartendaten individuell bestimmen und zwischen den m System enthaltenen Datenbankinformationen

springen.

Zur Erstellung einer Benutzerschnittstelle miissen zunachst der Aufbau und die Verknlpfungsmethoden
(Pfade) des Produktes festgelegt werden [siehe Kapitel 5.1]. Danach missen Instrumente fir die
Interaktion am Bildschirm geschaffen und die dazugehdrigen Ausfihrungen und Systemreaktionen (z.B.

mit Hilfe von multimedialen Autorensystemen) programmiert werden. Als Instrumente fr die Interaktion
stehen eine Vielzahl von Mdglichkeiten zur Verfligung [vgl. Howard, D. (1995), S. 322]:
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Kommandozeilen mit kryptischen Kommandos - Ein sehr méchtiges und flexibles Instrument.
Allerdings muss der Nutzer die Kommandos lernen, und es gibt eine geringe Fehlersicherheit.

Kommandozeillen mit umgangssprachlichen Kommandos - Dieses Instrument ist zwar
nutzerfreundlicher, aber nicht international verwendbar, sehr kompliziert zu gestalten, und es wirkt
rasch ermiidend, da bei Abfragen standig nachgefragt werden muss.

Formularfelder ausfillen - Dateneingabe Uber die Tastatur (z.B. fir Zahlen, Namen etc.)

Auswahlmenls (Popup, Pulldown Menu) - Sie bieten reduzierte Fehlerméglichkeiten bei reduzierter
Flexibilitét. Der Nutzer sieht die zur Verfiigung stehenden Auswahimdglichkeiten, allerdings sind alzu
grofRe Verschachtelungen bald stérend.

Direkte Manipulation mittels Icons, Tools, Buttons (graphisch gestaltete Tasten), HotSpots (aktive
transparente Schaltflachen oder aktive Kartenobjekte), Links (aktive Text- und Bildstellen) etc. - Die
Interaktion findet durch die Maus oder den Pointer statt. Es sind dies sehr einfache und effiziente
Instrumente, dem Nutzer muss aber die Funktion der aktiven Schalt-, Text- und Bildfl&chen klar sein.

Wenn die Instrumente zu den zugehtrigen Aktionen festgelegt sind, missen sie am Bildschirm
positioniert werden. FUr Benutzeroberfléchen sollte der Bildschirm prinzipiell in drei Bereiche unterteilt
werden [vgl. Azcarte, B. (1995), S. 774]:

. Navigationss und Steuerungsbereich - Dieser befindet sich optimalerweise im  oberen
Bildschirmbereich und besteht aus Kontroll- und Steuerungsmentis, die die Navigation im Produkt,
Einstellungen und Steuerungen fir die Darstellungen sowie die Erreichung von Einrichtungen wie
Glossar, Index, Hilfen etc. erméglichen.

. lconbereich - Diessr kann aufen am Bildschirmrand verteilt sein und beinhdtet ale
Interaktionsinstrumente, die fir rasche und haufig durchgeftihrte Aktionen (Scrollen, Zoomen, Aufruf
von Zusatzinformationen, Worterbuch, wichtige Werkzeuge, Hilfe, zum néchsten/vorigen Kapitel
etc.) erforderlich sind.

. Informationsbereich - Dieser sollte im Zentrum des Bildschirms liegen. Er beinhaltet die eigentlichen
Informationen (Karten und Zusatzinformationen) und kann je nach Inhalt unterschiedlich gestaltet
sein. Dennoch ist zumindestens flr die kartographischen Inhate ein einheitliches Konzept (z.B.
gleichbleibende Position fir die Legende etc.) empfehlenswert.

Nach diesen bisher rein formalen Festlegungen muss nun die Benutzerschnittstelle technisch umgesetzt
und gestaltet werden. Die Gestaltung des Interface ist schliefdich entscheidend fir die intuitive Bedienung
und die spontane Akzeptanz eines elektronischen Produktes [vgl. Asche, H. (1996), S. 153]. Eine gute
Schnittstelle sollte einfach zu lernen und zu benutzen sein. |dealerweise sollte der Nutzer vom Interface
,gar keine Notiz* nehmen,*” sondern dieses intuitiv verwenden [vgl. Howard, D. (1995), S. 320].

$Tanders ausgedriickt: Sobad ein Nutzer feststellen muss: ,, Das ist aber eine schlecht/schén gestaltete Bedienungsoberflachel,
it sie nicht optimal gl
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Fur die Gestaltung der Benutzeroberflache gibt es daher folgende Grundregeln zu beachten:

Einheltliche Gestaltung des Benutzerinterface - Damit der Nutzer damit vertraut werden kann.
Hintergrund, Buttons und Mentianordnung sollten konsequent beibehalten werden.

Ahnliche Aufgaben auf dhnliche Weise durchfilhren - z.B. Dateneingabe entweder durch tippen oder
durch Slide-Bar, aber nicht bunt gemischt [vgl. Howard, D. (1995), S. 321].

Selbsterklarende Gestaltung der HotSpots, Links und Buttons - Der Nutzer soll intuitiv darauf
klicken.

Sinnvolle und systematische Anordnung der wichtigsten Steuerungsinstrumente - z.B.
Navigationstasten: Wenn der Nutzer den Ausschnitt weiter westlich betrachten méchte, befinden sich
seine Augen links. Daher wére dort sinnvollerweise der Steuerungsknopf fir ,, West" anzubringen.

Ergdnzung der wichtigsten Funktionen durch passende Tastenkombinationen - z.B. + fir zoom-in, -
flr zoom-out, Pfelltasten fir Scrollen etc. Dadurch kann die Nutzung extrem beschleunigt werden.

Die wichtigsten Steuerungselemente sollten zumindestens zu Beginn der Anwendung immer sichtbar
sein (z.B. Navigation, Hilfe, Ausstieg) - nicht erst nach dem Offnen von Fenstern etc. Fir geilbte
Nutzer kann es alerdings Mdglichkeiten geben, diese Elemente vom Bildschirm auszublenden, um
mehr Platz fir die eigentliche Information zur Verfligung zu haben.

Kennzeichnung von aktiven Elementen (HotSpots, Links, Buttons etc.) - z.B. durch Anderung des
Zeigers beim Uberfahren mit der Maus, Aufleuchten von Erklarungen etc.

Kennzeichnung von inaktiven Elementen - z.B. durch ,farblose” Darstellung etc.

Optische und akustische Reaktion bel erfolgreicher Einleitung einer Aktion - z.B. beim Anklicken
enes Buttons.

Gewdhrleistung der Lesbarkeit - z.B. muss die Schriftgestaltung in leicht lesbarer Form und
ausreichend grof3 (mindestens 10 Punkt) erfolgen.

Wenn die Benutzerschnittstelle fertig gestaltet ist, kann die Programmierung der einzelnen Instrumente
zur Ausfihrung der dazugehdrigen Aufgaben stattfinden. Abschliel3end missen ausfihrliche Tests auf
Kontinuitét, Funktion, Verkniupfungssyntaktik und -semantik sowie auf Absturzsicherheit durchgefihrt
werden.

Wie aus den Inhdten dieses Kapitels ersichtlich ist, haben die Redaktionsfragen im Bereich der
Layoutierung durch die Anwendung digitaler Methoden einen Bedeutungsgewinn erfahren. Im Gegensatz
zu den herkdmmlichen Produktionsmethoden findet die endgliltige Festlegung der formalen Fragen und
des Layouts heute zunehmend erst im Laufe der Produktion statt. Dadurch kann das Layout methodisch
wie auch graphisch besser mit den inhaltlichen Bestandteilen abgestimmt werden.
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6 Inhaltliche Fragen

Fir die Inhalte eines kartographischen Produktes sind entweder verschiedene Autoren(teams) unter
Anleitung der Redaktion oder die Redaktion selbst verantwortlich. Durch ihre Tétigkeit der Erfassung,
Beurteilung, Bearbeitung und Gestaltung der Daten findet eine , Datenveredelung® statt [siehe Abbildung
13]. Auch wenn diese Aufgaben (z.B. bei thematischen Atlanten) grofdeils von Kartenautoren
durchgefihrt werden, so muss die Redaktion dennoch haufig koordinierend und Uberwachend
einschreiten [vgl. Kapitel 4.1]. Daher wird diesem Themenbereich ebenfals grofRere Aufmerksamkeit
geschenkt.

Datenveredelung durch die Kartenredaktion

Datenerfassung und

Inf ti
niormation -beurteilung

Inhaltsbearbeitung
und Gestaltung

Ausgab einformation
kartograph. Produkt

Abbildung 13: Datenveredelung durch Redaktion und Autoren
[vgl. Hurni, L. (1996), S. 255]

Die Redaktion muss die Informationen, die den Inhalt eines kartographischen Produktes bilden unter
Beachtung der rechtlichen Situation beschaffen, beurteilen, eventuell korrigieren und aktualisieren sowie
verwalten, oder diese Arbeiten (wenn sie von Autoren durchgefiihrt werden) zumindestens koordinieren
und Uberwachen. In weiterer Folge muss der Inhalt in Abstimmung mit dem Layout kartographisch
aufbereitet und gestaltet werden. Mit der Festlegung der Vorgaben fir die Gestaltung des Inhaltes durch
Redaktion und Autoren sind die letzten Voraussetzungen fir die technische Umsetzung eines
kartographischen Produktes geschaffen [vgl. Abbildung 2].

In diesem Kapitel werden nun die rein kartographischen Datengrundlagen mit ihrer Beschaffung,
Beurteilung und Uberpriifung, Verwatung und Aktualisierung sowie die rechtliche Situation in diesem
Zusammenhang behandelt. Danach folgen die Festlegungen zur Inhaltsbearbeitung und kartographischen
Gestaltung mit der Inhaltsgliederung, Datenaufbereitung, der graphischen Gestaltung des Inhalts und der
Behandlung des Namengutes. Andere Komponenten kartographischer Produkte (Zusatzinformationen
wie Texte, Bilder, Tabellen, Filme, Animationen, Sprache, Musik etc.) missen natrlich auf &hnliche
Weise beschafft, beurteilt, verwaltet und bearbeitet werden. Diese Tétigkeiten sind alerdings nicht Inhalt
dieser Arbeit.
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6.1 Datengrundlagen

Eine Produktidee [siehe Kapitel 3.3.1] kann nur dann praktisch umgesetzt werden, wenn die dafir
notwendigen Datengrundlagen zur Verfligung stehen oder erfasst werden kénnen. ,, Die Daten stellen den
eigentlichen Wert des kartographischen Produktes dar* [Kohler, C. (1997), S.34]. Die Aufgaben der
Redaktion im Zusammenhang mit den Datengrundlagen sind sehr vidlféltig und sollen nun in weiterer
Folge systematisch besprochen werden:

Die Redaktion muss die Datenbeschaffung durchfiihren oder z.B. mit Hilfe von Autoren organisieren.
Dabel missen je nach Ursprung und Inhalt der Daten bestimmte Erfassungsmethoden festgelegt
werden.

Die Daten missen unter Berticksichtigung der erforderlichen Qualitdt und Anforderungen beurteilt
und Uberpriift werden. Dabel spielen inhaltliche und geometrische Werte, wie auch Aktualitét und
zukinftige Bedeutung der Daten eine grofe Rolle. Vor allem wenn Daten von verschiedenen,
unmittelbar nicht vergleichbaren Quellen herangezogen werden miissen, ist eéine Homogenisierung
durch die Redaktion wichtig.

Die Daten missen moglichst strukturiert und universal verwaltet (Datenspeicherung) sowie eventuell
auch auf aktuellem Stand gehalten werden (Aktualisierung)

Bel den Datengrundlagen muss auf3erdem auf die rechtliche Situation Riicksicht genommen werden.
Urheber-, Nutzungs-, und Autorenrechte etc. sollten respektiert und beachtet werden, um sich
langwierige und teure gerichtliche Prozesse zu ersparen.

6.1.1 Beschaffung der Datengrundlagen

Kartographische Arbeiten erfordern bereits zu Beginn die Uberlegung, woher und wie die bendtigten
Informationen zu gewinnen sind [vgl. Kapitel 3.3.2]. Zunachst wird festgelegt, welche Informationen, in
welcher Form, zu welchem Zweck bendtigt werden. Dann werden meistens Autoren beauftragt, zur
Verfligung stehende sekundére Daten zu beschaffen oder origindre Daten zu erfassen, die den
Anforderungen am besten entsprechen. Allerdings muss die Datenbeschaffung auch méglichst zeit- und
kostensparend durchgefiihrt werden [vgl. Kretschmer, I. (1972), S.55], das nur durch einen optimalen
Kompromiss zwischen Qualitét und Aufwand erreichbar ist.* Prinzipiell werden die Uberlegungen zur
Datenbeschaffung umso umfangreicher und schwieriger, je umfangreicher, komplexer, internationaler
und multimedialer ein kartographisches Produkt ist.

In diesem Kapitel erfolgt nun zundchst eine Aufstellung der mdglichen Quellen sowie der erforderlichen
Inhalte kartographischer Daten. Daraus kénnen die Methoden der Daten-erfassung flr ein bestimmtes
Projekt, in Abhangigkeit vom weiteren Verwendungszweck der Daten sowie in Abhangigkeit von der Art
der Grundlagen, abgeleitet werden.

®yor dlem wenn die Datengrundlagen in analoger Form vorliegen, verursacht die Datenerfassung einen hohen Zeit- und
Kostenaufwand [vgl. Kohler, C. (1997), S. 34].
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6.1.1.1 Ursprung der Daten

Es gibt eine grof3e Viefalt an Méglichkeiten, woher die Daten fir ein kartographisches Produkt stammen
kénnen. Je nach den Anforderungen an die Datenerfassung und der Verfligbarkeit der Daten, sind
manche Quellen fir bestimmte Projekte mehr oder weniger gut geeignet. Gerade digitale
Datengrundlagen sind hadufig schwieriger zu erhaten, als Daten, die beispielsweise in Buchform
erscheinen [vgl. Jordan, P. (1994), S. 100]. Die nun folgende Aufstellung von maglichen Quellen fur die
Datengewinnung kartographischer Produkte wird nach originarer und abgeleiteter Erfassung getrennt.

Bel der origindren Datenerfassung werden die Daten direkt am Objekt oder an unverénderten
Objekthildern enthommen und sind daher durch eine unverfadschte Detailtreue und Vollstandigkeit
gekennzeichnet. Die Erfassung von origindren Daten erfolgt in der Kartographie eher selten. Originére
Daten, die im Zusammenhang mit anderen Tétigkeiten entstehen (z.B. Ingenieurvermessungen) haben
aber heute insofern fur die Kartographie an Bedeutung gewonnen, da die Ergebnisse meist in digitaler
Form vorliegen und somit z.B. fir automatische Aktualiserungen verwendet werden konnen.
Problematisch ist dabel alerdings die in den meisten Falen notwendige Generadisierung, die nicht
ausreichend automatisch durchfiihrbar ist. Die origindren Daten kdnnen auf folgende Weise erfaldt
werden [vgl. Hake, G. (1994), S. 249ff]:

Terrestrisch-topographische Vermessungen (Winkel-, Strecken-, Héhen- und Schwere-messungen) -
Auf diesem Gebiet der Vermessungstechnik gibt es bereits sehr exakte Messgeréte (elektronische
Theodoliten, Tachymeter, Nivelliergeréte, Inertiale Messsysteme etc.).

Terrestrisch-topographische Positionierung mittels erdumkreisender Satelliten (Globa Positioning
System - GPS) - Bel Relativmessungen mit den bereits weitgehend verfligbaren Referenzstationen
(Uber Rundfunk- und Handynetze etc.) ist eine sehr exakte Positionierung von raumlichen
Objektpunkten moglich. Problematisch sind GPS Vermessungen noch in stark abgeschatteten
Gebieten (Hochgebirge, Grolstédte etc.).

Thematische Kartierungen im Geldnde (Feldaufnahmen durch Autoren [mehr dazu in Kapitel 4.1]) -
Aufnahme von Qualitdten oder Quantitdten, Diskreta oder Kontinua zu bestimmten
Themenbereichen. Dazu werden in der Regel einfachere Messgeréte und in zunehmenden Mal3e auch
GPS verwendet [vgl. Schirmer, H. (1996), S. 91].

Photogrammetrie und Fernerkundung mit Hilfe von photographischen Systemen: Auswertung von
andogen Bildern, oder von Daten von passiven oder aktiven Abtastsystemen (Scanner). Die
Aufnahmen kénnen vom Boden (z.B. Fassadenphotos), vom Flugzeug oder vom Satelliten aus
durchgefiihrt werden.

Bel der abgeleiteten Datenerfassung werden Daten verwendet, die bereits in bearbeiteter Form
vorliegen. Dabei ist zu beachten, dass diese Daten in der Regel mal3stabs- und themengerecht aufbereitet
worden sind (z.B. generdliserte Karten, Fachdaten aus verschiedensten Bereichen, generaisierte
Informationssysteme etc.). Diese Daten sind also urspringlich fir einen anderen Zweck bestimmt
gewesen. Sie konnen dann fir weitere kartographische Produkte verwendet werden, wenn die
Anspriiche an die Daten nicht héher sind, als sie beim urspriinglichen Produkt waren.
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Zur Informationsgewinnung fir kartographische Produkte kénnen praktisch alle Trager georaumlicher
Informationen verwendet werden [vgl. Kowanda, A. (1998), S. 61]:
Amtliche Kartenwerke - z.B. Katasterkarten, topographische und thematische Kartenwerke etc.

Sonstige Kartenwerke - z.B. Verkehrskarten und -atlanten, Freizeit- und Touristenkarten,
Regionalatlanten, Nationalatlanten, sowie internationale Kartenwerke und Atlanten (&ltere Produkte
oder Konkurrenzprodukte) etc.

Bilder und Bildkarten - z.B. Luftbilder, Orthophotos, Satellitenbilder etc.

Statistiken und amtliche Vertffentlichungen - z.B. Statistische Jahrbiicher, statistische Berichte,
Gemeindeverzeichnisse, geographische Namenbiicher, Gesetz- und Verordnungs-blétter,
Grundstticksverzeichnisse etc.

Fachliteratur und Nachschlagewerke - z.B. Lexika, Zeitschriften, wissenschaftliche Schriftenreihen
der Universitéten, Lehrblicher, Bibliographien etc.

Datenbanken und digitale Informationssysteme - Daten, die an zentralen Stellen gesasmmelt und
fortgeflihrt werden, die aber auch anderen Stellen zur Verfligung stehen, z.B. Digitale Katastralmappe
DKM, Digitales kartographisches Modell KM50, ATKIS etc.

Ergebnisse réumlicher Modellierungen - z.B. Gewinnung flachenhafter Informationen aus
punkthaften Daten (z.B. Klima- und Umweltinformationen) oder Gewinnung von Héhenlinien aus
digitalen Hohenmodellen, automatische Schummerungsberechnung etc.

Songtige Datenquellen - in der Regel ein Chaos aus andlogen und digitalen Daten mit
unterschiedlichsten Qualitdts- und Aktualitétsstdnden, die aber fir viele Produkte die einzigen
verfligbaren Grundlagen darstellen.

P Internetdaten

b Presseverdffentlichungen - z.B. Uber politische Verénderungen, Anlage von Verkehrswegen
etc.

Prospekte verschiedenster Art
Telefon- und Branchenbiicher, Kursbiicher, Flugpléne etc.
Historisches Material - z.B. Aktenmateria aus Bibliotheken und Archiven

Angaben von Kunden und Auftraggebern (z.B. Liste von Standorten einer Firma)

T U U U T

Personliche Kontakte - mit Fachwissenschaftlern, Vereinen, Ortskundigen etc.

Aus dieser Vidfdt an Quellen fur die Datenbeschaffung missen, je nach den Anforderungen an das
Datenmaterial [dazu Kapitel 6.1.2] und nach den finanzidlen und terminlichen Mdoglichkeiten eines
Projektes, die optimalen ausgewahit werden.
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6.1.1.2 Komponenten digitaler Kartographiedaten (Geometrie-, Sach-, Metadaten)

Bel der Datenbeschaffung ist entscheidend, dass alle erforderlichen Komponenten der Daten erfasst
werden. Digitale kartographische Daten bestehen prinzipiell aus Geometriedaten, Sachdaten und
Metadaten.

Geometriedaten liefern die Angaben Uber die Position und Form der Objekte. Sie sind meistens das

direkte oder indirekte Ergebnis von Vermessungen. Die Geometriedaten stellen den Raumbezug der
Inhalte her. Die Geometriedaten kdnnen bei abgeleiteten Daten durch Generalisierungen bearbeitet
worden sein und bestimmen damit die mdglichen Anwendungen.

Sachdaten sind thematische Aussagen Uber die Qualitdten und Quantitdten der Objekte, die mit den

Geometriedaten verknipft sind. Ihre Erfassung ergibt sich im Rahmen der Aufnahmeverfahren einzelner
Fachdisziplinen. Ihr Raumbezug wird dabei entweder unmittelbar (z.B. durch GPS Messung) oder im
Anhat an topographische Grundlagen (z.B. amtliche Kartenwerke) gewonnen. Auch die Sachdaten
kénnen, abhangig und unabhédngig von der Generalisierung der Geometriedaten, einen unterschiedlichen
Detaillierungsgrad zeigen.

Metadaten geben Auskunft Uber den Inhalt und die Formatierung der Daten. Sie sind fir die

Verwendbarkeit von digitalen Daten absolut entscheidend. Die wichtigsten Inhalte von Metadaten sind
[vgl. Forrest, D. (1995), S.579]:

Bezeichnung der Daten und Objekte sowie Kommentare
Merkmal skategorie, Wertgrenzen (Liste moglicher Werte)
Zeitpunkt der Datenaufnahme, Aktualisierungsstand

Raumliche Struktur des Objektes (diskret, Punkt im Mal3stab, linear, flachenhaft begrenzt oder
kontinuierliche Oberfléche)

Raumliche Struktur der Daten (Punkte, Linien, Grenzen, Fl&chen, Zellen)

Geometrie der Daten (Projektion, Netzentwurf, Einheiten, Bezugsgrofien, Generalisierungs-malistab
etc.)

Attributniveau der Daten (identisch, Kennzahl, hierarchische Kennzahl, Ordinal, Intervall, Rational-
absolut, Rational-abgeleitet, Rationa-Dichte etc.)

Namen von zugehdrigen Dateien und Dateistrukturen (Koordinatendatei, Datendatei, Lookup-tables,
Namen von Attributen, Spalten etc.)

6.1.1.3 Methoden der Datenerfassung (bei digitalen und analogen Grundlagen)

Wenn ein kartographisches Produkt mit Hilfe von digitalen Technologien erstellt werden soll, sind dafur
dle benttigten Informationen als digitale Datensédtze (in einem fir die Produktion brauchbaren Format)
erforderlich. Die Datenerfassungsmethoden richten sich daher nach der Form, in der die Daten zur
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Verfigung stehen (analog oder digital) und nach der Herstellungs-technologie [siehe Kapitel 3.3.1.3].
Aulerdem richten sie sich nach den Anforderungen an die Qualitédt der Daten sowie nach den
terminlichen und finanziellen Einschrénkungen.

In Abhadngigkeit von Herstelungstechnologie und weiterer Verwendung der Daten gibt es drei
verschiedene Datenerfassungsniveaus.

1. Niedriges logisches Niveau. Die Daten werden im gleichen graphischen Duktus erfasst (z.B.
Aktualisierung von Rasterdaten mit Hilfe von Graphikprogrammen). Diese technisch einfache
Methode ist alerdings langerfristig nicht sehr produktiv.

2. Mittleres logisches Niveau: Die Daten werden signaturenunabhangig erfasst, damit sie auch fur andere
Mal3stébe, Projektionen, Zeichenschllissel etc. verwendet werden kénnen.

3. Hohes logisches Niveau: Die Daten werden objektstrukturiert erfasst, um fir Modellierungen und
Berechnungen in einem GIS zur Verfligung zu stehen. Der hohere Erfassungsaufwand wird durch die
groRere  Flexihilitdt (einfache Bearbeitung und Aktudisierung) und die stark erweiterten
Nutzungsmdglichkeiten fir verschiedenste Zwecke (z.B. Ableitung von Sekundérprodukten)
wettgemacht [vgl. Hardy, P. G. (1995), S. 1201].

In Abhéngigkeit von der Form, in der die Daten zur Verfligung stehen, sind verschiedene Schritte bel der
Datenerfassung erforderlich:

Datengrundlagen in digitaler Form

Im gunstigsten Fall stehen Daten bereits in digitaler Form (Raster- oder Vektordaten) zur Verfigung. Die
Datenerfassung beschrankt sich damit auf die Beschaffung der Daten (z.B. Uber Internet, Datentrager
etc.) sowie die Konvertierung der Daten in ein fir die Produktion verwendbares Dateiformat. Die Daten
missen daher zumindest in einem lesbaren Format vorliegen (inklusive der verwendeten Schriftarten,
Symbole, Bilder, Farbdefinitionen etc.). Trotz dieser verhdltnisméaidig einfachen Methode ist bei der
digitalen Datenbeschaffung die rechtliche Situation genauso zu beachten, wie bel analogen Grundlagen
[mehr dazu in Kapitel 6.1.4]. Oft ist es nur eine Kostenfrage, ob entweder die Rechte erstanden, oder die
Daten neu erstellt werden [Gebhardt, F. (1988), S. 111].

Datengrundlagen in analoger Form

In vidlen Féllen muss heute nach wie vor auf Geoinformationen von analogen (z.B. auf Papier
gedruckten) Produkten zurlickgegriffen werden [vgl. Mathur, A. (1997), S.28]. Zur Darstellung von
Dynamik und Verdnderungen bilden beispielsweise auch historische Karten brauchbare Grundlagen [vgl.
Wyczafek, E. (1995), S. 2535]. Diese Daten mussen dann erst in digitale Form konvertiert werden. Von
dem vorher definierten Erfassungsniveau hdngt es ab, ob die Daten nur in Rasterform (niedriges
logisches Niveau) oder in Vektorform (mittleres bis hohes logisches Niveau) benétigt werden.

Rasterdaten werden heute mit Hilfe von Scannern (leistungsféhige Trommelscanner, fir kleinere

Formate auch Flachbettscanner, CCD-Kameras etc.) mit hoher Qualitdt automatisch erfasst. Die
gescannten Bilder missen Passpunkte enthalten, mit deren Hilfe die Rasterdaten in ein bekanntes
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raumliches Koordinatensystem eingepasst und entzerrt werden konnen. Diese ,, Georeferenzierung” ist
heute ebenfalls bereits automatisch mdglich (Blatthummern- und Blatteckenerkennung etc.) [vgl.
Kohler, C. (1997), S.35]. Die Parameter des festgelegten Koordinatensystems sollten als Metadaten
dokumentiert werden, um spéter Transformationen in andere Projektionen und Koordinatensysteme zu
ermoglichen.

Um die Datenqualitét der Anaogprodukte beizubehaten, muss das Abtasttheorem der Signaltheorie
eingehalten werden. Die PixelgroRe muss kleiner als die Hélfte der kleinsten in der Karte vorkommenden
Strichbreite sein.® Durch eine ungiinstige Lage zu den Scannlinien kénnen dennoch Qualitétsprobleme
auftreten [siehe Abbildung 14 und 15].
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Abbildung 14: Gebaude im Bereich der Abbildung 15: Kursive Namen: 1,5 mm hoch in
Minimaldimension (Scann mit 300 dpi) verschiedenen Auflésungen
[aus Spiess, E. (1996a), S. 59] [aus Spiess, E. (1996a), S. 59]

Scannen mit vie grofReren Auflésungen (mehr as 1200 dpi) erhéht den Informationsgehalt kaum weiter,
die Datenmenge steigt aber enorm an.

Vektordaten sind die Mittel- oder Begrenzungslinien sowie -punkte von Objekten mit den dazugehtrigen
Attributen. Sie werden mittels Vektoriserung entweder direkt von den analogen Daten oder aus
Rasterdaten erstellt. Bei der Erfassung von Vektordaten unterscheidet man die interaktive Digitalisierung,
die halbautomatische Vektoriserung und die vollautomatiserte Raster-Vektor-Konvertierung [vgl.
Hardy, P. G. (1995), S. 1202ff]:

¥Mindestauflésung beim Scannen in dpi = 50,8 dividiert durch die kleinste Strichbreitein mm
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Interaktives oder manuelles Digitaisieren kann mit Hilfe eines Digitizers auf einem Tisch (z.B. fir
einfache, grolRformatige Vorlagen) oder mittels Maus am Bildschirm lber dem gescannten Rasterbild
durchgefihrt werden.

Halbautomatisches Vektorisieren erfordert nur kontrollierende Eingriffe des Operateurs an
Kreuzungspunkten und Unterbrechungen (z.B. bei nicht optimal gescannten Hohenlinien).

Vollautomatische Raster-Vektor-Konvertierung mit Hilfe von Mustererkennungsprogrammen - Die
Digitaisierung, Karteninterpretation und Objekthildung erfolgt weitgehend automatisch. Interaktive
Korrekturen und Erganzungen miissen dennoch durchgefiihrt werden, da die Ergebnisse fehlerhaft
und unvollsténdig sein kénnen. Bei topologisch einfacheren Produkten (z.B. Katasterkarten) sind
diese Verfahren aber bereits sehr erfolgreich [siehe Abbildung 16].

Abbildung 16: Automatische Vektorisierung - links: Ausgangsrasterbild, mitte: Gebaude-vektorisierung
u. Erkennung der Gebaudeflachen, rechts: automatische Straf3enachsenbildung [aus Mathur, A. (1997),
S. 30]

Die Vorgangsweise bel der vektoridlen Datenerfassung ist vom Prinzip her be adlen dre
Erfassungsmethoden dhnlich - manche Schritte werden nur mehr oder weniger automatisch durchgeftihrt
[vgl. Kohler, C. (1997), S. 36f und Mathur, A. (1997), S. 28f]:

1. Scannen der Vorlage - Falls einzelne Kartenebenen zur Verfiigung stehen, kann die Erfassung stark
vereinfacht werden, indem die Schichten getrennt verarbeitet werden (z.B. nur die Situation, nur das
Flussnetz etc.). Probleme kann es dabei mdglicherwel se durch Passerungenauigkeiten geben.

2. Aufbereitung des Rasterbildes - fiir eine bestmdgliche topologische Qualitét (Filterung, Farbtrennung
etc.), bel automatischer Mustererkennung unbedingt erforderlich.

3. Georeferenzierung des Rasterbildes (Transformation ins Koordinatensystem durch Passpunkte)

4. Erfassung der Geometriedaten (Punkte, Linien, Flachen, Text etc.) durch Mittelpunkt-, Mittellinien-
oder Flachenrandvektorisierung [siehe Abbildung 16] unter Berticksichtigung der erforderlichen
Generalisierung (Einhatung von Mindestabstéanden etc.).
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5. Strukturierung der Daten (Aufbau einer Topologie) - automatische und interaktive Korrektur der
Geometrie (Korrektur von Doppelerfassungen, Zusammenfihrung von Kreuzungen, geschlossene
Flachen, rechtwinkelige Gebaude, Gléttung von Linien etc.) und Verknipfung der Vektoren mit
Attributen.

6. Klassifikation der Daten (Nutzungsarten, Gebaude, Stral3enklassifikation etc.) sowie Ergénzung der
Geometriedaten durch Sachdaten, eventuell Integration der Daten in ein GIS.

7. Texterkennung - bei automatischer Erkennung mit interaktiver Uberarbeitung stimmt der Text in
Lage, Richtung und Grof3e mit dem Original auf der analogen Vorlage Uberein.

8. AnschlieRende Blétter kénnen blattschnittfrei aneinandergefligt werden. Die Rand-bearbeitung muss
dlerdings interaktiv durchgefihrt werden.

Da die Kosten der vektoriellen Neuerfassung umfangreicher Kartenwerke sehr hoch sind, werden
manchmal hybride Systeme verwendet, wo die bestehenden Kartenoriginale in Rasterform, die
Aktualisierungen in Vektorform gefiihrt werden und auf diese Weise langsam V ektordatenbestdnde
aufgebaut werden [vgl. Oster, M. (1997), S. 39].

Die Datenerfassung muss auf ale Falle immer mit einer Beurteilung der Daten einhergehen.

6.1.2 Beurteilung und Uberprifung der Daten

Die Datengrundlagen, die fir ein Projekt benttigt werden, missen durch die Redaktion (und/oder die
Kartenautoren) auf ihre Qualitdt und Brauchbarkeit fir die Aufgabenstellung analysiert und beurteilt
werden.*® Dabei sind entweder gute Kenntnisse der Redaktion (iber das dargestellte Thema und Gebiet
oder eine effiziente Zusammenarbeit zwischen Redaktion und Autoren erforderlich [siehe Kapitel 4.1].

Die Analyse digitaler Daten ist nicht so einfach durchzufthren, wie die , Sichtung” analoger Produkte.
Die Betrachtung eines graphischen Datensatzes am Bildschirm liefert nur selten die exakten Inhalte
(WYSIWYG - what you see is what you get). Bereits die farbige Wiedergabe unterscheidet sich bei der
Verwendung unterschiedlicher Ausgabemedien ohne Color Management Systeme oft erheblich [siehe
Kapite 3.3.1.3]. Bel der Darstellung von Vektordaten gibt es zusétzlich noch geometrische Probleme
(falsch angezeigte Uberlagerungen, ungenaue Positionierungen etc.). Die Moglichkeiten der Beurteilung
sind daher stark von der Daten-dokumentation (Qualitdt der Metadaten) abhéngig. Schwierig zu
beurteilen sind z.B. abgdleitete digitale Daten von unbekanntem Ursprung mit schlechten oder fehlenden
Metadaten (z.B. haufig bei Internetdaten der Fall).

Zunéchst werden nun der inhaltliche Wert der Sachdaten sowie die geometrische Genauigkeit der
Geometriedaten im Hinblick auf die Qualitétserfordernisse fir das Produkt untersucht. Dann werden die

“Ganz dlgemein gdten amtliche Datengrundlagen normaerweise ds zuverléssgere Quelen, da diese nach dnheitlichen
Normen fir ein groReres Gebiet erfasst werden. Allerdingsist das Angebot an amtlichen Daten oft nicht ausreichend.

Sehr héaufig missen in der Praxis auch mangelhafte Quellen ausgeschdpft werden. Dann sollten aber zumindestens Hinweise
auf die Qudlenlage in der Legende vorhanden sein, oder der Zuverléssigkeitsgrad im Endprodukt (z.B. durch
Signaturvarianten) erkennbar sein [vgl. Jordan, P. (1994), S. 97]. Einersaits soll damit der Kartennutzer Auskunft dber die
Quditdt der Daten erhdten, anderersats sollen damit Aussagen Uber die Quditét von Auswerteergebnissen (z.B.
Fléchenberechnungen), die mit Hilfe dieser Daten zustandekommen, mdglich werden.
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Aktualitdt und zukinftige Bedeutung der Daten as Einflussfaktoren auf die Beurteillung behandelt. Zum
Abschluss des Kapitels werden noch die moglichen Probleme bel der Zusammenstellung von Produkten
aus unterschiedlichen Datengrundlagen behandelt.

6.1.2.1 Inhaltlicher Wert der | nformationen

Der inhaltliche Wert der Informationen kann aus der Beurteilung und Uberpriifung der Sachdaten im
Hinblick auf die Erfordernisse fir ein bestimmtes kartographisches Produkt erschlossen werden. Um den
inhaltlichen Wert von digitalen Daten bestimmen zu kdnnen, missen folgende Fragen beantwortet
werden:

Welche der Aufgabenstellung niitzliche Informationen sind enthalten?

In welchem Format liegen die Daten vor? - Tabelle, Karte, analog, digital, Dateiformat etc.
Wieist die rechtliche Situation? - Urheber-, Nutzungsrechte, geschiitzte Daten etc.

Sind die Daten in der gewinschten Zeit verfligbar?

Ist die Aktuditét der Daten ausreichend? - Entsprechen sie dem letzten Erkenntnisstand?

Sind die Daten fur den benttigten Zweck verwendbar? - z.B. Hohenlinien in Fuld statt in Meter

Mit welcher Methode und in welchem Zusammenhang wurden die Daten erfasst? - originére,
abgeleitete Daten, Erfassungsmethoden, Transformations- und Interpolationsverfahren, Systematik
der Klassifikation etc.

Sind die Daten fur das darzustellende Gebiet vollsténdig und fir den gewilnschten Malistab
ausreichend detailliert (optimale Informationsdichte)**?

Ist ein Bezug zu einem Projektions- und Einheitssystem gegeben (Geokodierung) oder kann dieser
hergestellt werden? - Passpunkte, Angabe der Projektionsparameter etc.

Sind die Daten logisch konsistent? - Korrekte Beziehungen im Datenbestand, korrekte Geometrie und
Topologie, keine Redundanz vorhanden etc.

Wie zeit- und kostenaufwandig sind erforderliche Adaptierungen, Modellierungen, Konvertierungen
und Generaisierungen?

Vide Datengrundlagen leiden an mangelnden Merkmalsangaben, unklaren oder mehrdeutigen
Beschreibungen und Fachbegriffen, umstrittenen wissenschaftlichen Grundlagen oder unzu-reichenden
statistischen Stichproben [vgl. Hake, G. (1994), S.241]. Falls keine besseren Daten verfligbar (oder im
wirtschaftlichen Rahmen erfassbar) sind, ist abzuwégen, ob ein Produkt aus solchen unzuverldssigen
Quellen den Anforderungen noch gerecht wird, oder nicht.

“Bg Rasterdaten (z.B. gescannte Bilder und Karten, Héhenstufen, Schummerung etc)) bestimmen die Auflésung und die
Farbtiefe den Informationsgehdt (z.B. Luftbilder: 8 bit Graustufen, 0,5 m Auflésung; Digitdes Hohenmodel: 16 bit
Integerwerte, 25 m Auflosung etc.) [vgl. Hardy, P. G. (1995), S. 1203].

Be Vektordaten bestimmt die Generdiserung (Punktdichte, Sdektion, Kombination, Klassfiketion etc.) den
Informationsgehdlt.
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Wenn die Antworten auf die Fragen der Datenanalyse mit den Erfordernissen fur das Produkt allerdings
vereinbar sind, ist der inhaltliche Wert der Daten passend. Dann miissen die weiteren Analysen zur
Erflllung aller Anforderungen durchgefihrt werden.

6.1.2.2 Geometrische Genauigkeit

Nach der Beurteilung und Uberpriifung der Sachdaten muss nun die Genauigkeit der Geometriedaten
analysiert werden. Die Datengrundlagen sollten nicht so genau wie méglich, sondern nur so genau wie
nétig sein [Kelnhofer, F. (1980), S. 170]. Esist also eine Generalisierung der Daten erforderlich, die an die
notwendigen Anforderungen (Mal3stab, Ausgabemedium etc.) angepasst ist. Fur verschiedene réaumliche
Analysen und Moddlrechnungen (z.B. Flachen-berechnungen, Positionsbestimmungen mit GIS etc.)
werden heute Daten mit sehr exakter Geometrie bendtigt. Diese vorhandenen Daten sind allerdings fir
die Visuaisierung meist unbrauchbar und missen zunéchst geometrisch aufbereitet werden [siehe
K apitel 6.2.2].

Be Rasterdaten ist die geometrische Genauigkeit durch die Auflésung der Daten sowie durch die
Genauigkeit der Entzerrung und Einpassung in das K oordinatensystem bestimmt.

Bel digitalen Vektordaten ist die geometrische Genauigkeit nicht so einfach zu bestimmen. Vektordaten
stellen ja nur das Datengerst durch Mittelinien, Begrenzungdinien etc. dar, die bestimmten
Anforderungen entsprechend generdisiert worden sind. Dadurch werden beispielsweise
Verdrangungseffekte, die sich urspringlich durch Stral3enbreiten etc. ergeben haben, nicht mehr
erkennbar. Um Rickschliisse auf die Generalisierung zu erhalten, mussen einzelne (fir das Produkt
entscheidende) Bereiche der Daten Uberprift werden [vgl. Kelnhofer, F. (1980), S. 171]:

Uberpriifung des Gewassernetzes - auf die Generalisierung von Flusseinzugsgebieten und Uferlinien,
die Auswahl von Einzelelementen, die Grofe der kleinsten Seen etc.

Uberprifungen der Hohenlinien - auf die Ubereinstimmung mit dem Flussnetz, sowie in
Problembereichen (Steilraum, Flachraum, Verdrdngungsgebiete, Freistellungen etc.)

Uberpriifungen der Situation - Generaisierungen des Verkehrsnetzes (Verdrangungseffekte bel
Kreuzungen, Serpentinen, Siedlungen neben der Verkehrdinie etc.), der Siedlungs-darstellung
(Stadtkerngebiete im Vergleich mit locker verbauten Randzonen, Streusiedlungs-objekte etc.) sowie
der Einzelobjekte (Dichte von Objekten, Positionsgenavigkeit etc.)

Uberpriifung der Topologie - Die Linien miissen eine korrekte Knoten-Kanten-Struktur aufweisen,
Flachen miissen geschlossen und einzeln ansprechbar sein, Uberlagerungen miissen richtig gelost sein,
es dirfen keine Redundanzen vorhanden sein etc.

Falls die geometrische Genauigkeit der Datengrundlagen weit Uber den Erfordernissen liegt, sind sehr
aufwandige und teure Generalisierungen notwendig. Falls aber die Genauigkeit unter den Erfordernissen
liegt, ist eine Produktion mit diesen Daten fragwUrdig. Je besser daher die geometrischen Anforderungen
erfullt werden, desto einfacher ist die Produktion.
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6.1.2.3 Aktualitat und zukiinftige Bedeutung der Daten

Neben der Analyse der Sach- und Geometriedaten sind Fragen nach der Aktualitét sowie Uberlegungen
Uber die zukinftige Bedeutung der Daten weitere wichtige Beurteilungskriterien.

Seit der Etablierung der digitalen Technologie sind die Anspriiche an die Aktuaitdt kartographischer
Produkte gestiegen. Die Bedeutung der Aktualitét hangt aber auch stark mit den tatséchlich auftretenden
zeitlichen Verédnderungen des Inhates zusammen [vgl. Kapite 6.1.3.2]. Entscheidend ist die
Ubereinstimmung der Daten mit der Reditd zum Zeitpunkt der Veroffentlichung. Bei der
Datenbeschaffung sollte daher prinzipiell immer die aktuellste verfligbare Version von Daten verwendet
werden (aul3er bei der absichtlichen Darstellung vergangener Inhalte, z.B. Geschichtskarten).

Die Angabe der Aktuditét kann sich auf den Ersterfassungszeitpunkt der Daten, den Zeitpunkt des
Redaktionsschlusses, den Stand der Aktualisierungen, den Zeitpunkt von Berechnungen und
Modellierungen etc. beziehen.

Neben der Frage der Aktualitét hat auch die zukiinftige Bedeutung der Datengrundlagen (z.B. fir weitere
Projekte) Auswirkungen auf die weitere Vorgangsweise [vgl. Hake, G. (1994), S. 241]:

Kartographische Produkte, die ein einmaliges aktuelles Ereignis ohne grof3ere Details darstellen (z.B.
Pressekarten) erfordern sehr aktuelle Daten, die aber nicht fir weitere Produkte oder spétere
Aktualisierungen bendtigt werden.

Wenn Daten aber unter sehr hohem Aufwand erfasst werden, muss geklért werden, ob sie nicht ohne
wesentliche zusétzliche Arbeit auch flir weitere Zwecke verwendet werden kodnnen. Eine
dementsprechende Verwdtung sowie eine Abschétzung der Moglichkeiten zur Aktualisierung dieser
Daten sind daher erforderlich [mehr dazu in Kapitel 6.1.3].

Wenn nun der inhdtliche Wert, die geometrische Genauigkeit und die Aktualitd der Daten die
Anforderungen fur ein Produkt erfillen, kdnnen sie als Grundlagen verwendet werden.

6.1.2.4 Verknupfung unterschiedlicher Grundlagen

Wenn fir ein kartographisches Produkt unterschiedliche Grundlagen verwendet werden, kdnnen
spezielle Probleme auftreten, die nun kurz dargestellt werden sollen.

Fir einzelne Lander gibt es meist amtliche Datengrundlagen (z.B. Volkszahlungsergebnisse), die nach
einer enheitlichen Klassifikation erhoben und dokumentiert werden und sich auf einen einheitlichen
Zeitpunkt beziehen. Besonders im internationalen Bereich miissen aber oft regiona sehr unterschiedliche
Daten herangezogen werden, wobel nur wenige Themen wirklich vergleichbar sind [vgl. Jordan, P.
(1994), S.97]. Durch , die Verschiedenheiten der Kulturen, Lebensformen und Wirtschaftssysteme ist
eine vollstandige Vereinheitlichung und Vergleichbarkeit eigentlich ohnehin nicht méglich“ [ordan, P.
(1994), S.98]. Dennoch missen die Redaktion selbst oder die Autoren unter Anleitung der Redaktion
auch in diesen Félen fir eine thematisch moglichss homogene Behandlung des gesamten
Gebietsausschnittes sorgen.
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Grofde internationale Sammelwerke (z.B. dtatistische Jahrbiicher der Vereinten Nationen) geben die
nationalen Daten nur gesammelt wieder und weisen bestenfalls in FuBnoten auf national unterschiedliche
Klassifikationen hin. Die zugrundeliegenden Datengrundlagen in nationalen und regionalen statistischen
Verzeichnissen geben in der Regel genauere und umfassendere Auskunft Uber die nationalen
Klassifikationsmethoden etc. und erscheinen frilher [Jordan, P. (1994), S.100]. Regionale Quellen sind
daher (falls verfligbar) normalerweise die geeigneteren Grundlagen.

Be der Klassfikation ist die Datenlage in solchen Falen fir Verknlpfungen gut geeignet, wo
international genormte Methoden angewendet werden (z.B. bei Naturwissenschaften, Technik sowie bei
manchen demographischen Sachverhalten). Meistens sind aber regiona sehr uneinheitliche
Klassifikationen, verschiedene Grenzwerte, Messverfahren etc. in Verwendung®, wodurch Anpassungen
erforderlich werden.

Neben den Klassifikationsmethoden sind die Bezugsflachen der Daten fir die Vergleichbarkeit
entscheidend. Punktbezogene Daten konnen eine unterschiedliche Dichte (z.B. Verteilung von
Messstationen) aufweisen, flachenbezogene Daten konnen sich auf unterschiedlich grof3e Fléchen
beziehen etc. Damit werden aber genauere und ungenauere Daten nebeneinander verwendet. Auch
innere Strukturen der Bezugsfléchen sollten eigentlich beriicksichtigt werden® [vgl. Benedict, E. (1988),
S.142].

Ein weiteres Problem kann die unterschiedliche geometrische Genauigkeit von verschiedenen
Datengrundlagen darstellen. In solchen Félen sollte eine Anpassung der Daten zumindest fir eine
einheitliche Geokodierung, Generalisierung etc. erfolgen [negatives Beispiel siehe Abbildung 17].
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“’Beispid: Bei der Bodennutzung werden in verschiedenen Landern Kastanienkulturen entweder zu Waldern, Baumschulen
oder zu den Gérten gezahlt [vgl. Jordan, P. (1994), S. 98].

“Beigpid: In manchen Landern sind Stadt und Umland zu einer, anderswo zu verschiedenen Vewatungsainheiten
zusammengefasst. Losungsmdglichkeit wére der Rickzug auf den kleingen gemeinsamen Nenner (Zusammenfassung von
Zentrum und Umland), auch wenn dies teilweise unter betréchtlichem Informetionsverlust erfolgt.
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Abbildung 17: City Guide Osterreich - Zusammengefiigte Rasterkarten ohne Randausgleich Ellipsen
kennzeichnen die Problembereiche [aus Kelnhofer, F. (1997), S. 308]

Ein unterschiedlicher Zeitbezug der Datengrundlagen ist je nach Inhalt von mehr oder weniger grolier
Bedeutung. Bei Darstellungen der Bevolkerungsdichte in R&umen ohne einschneidende Ereignisse sind
beispielsweise Erfassungszeitpunkte innerhalb von 10 Jahren durchaus vergleichbar. Bei Inhalten, die
starken Schwankungen unterworfen sind (z.B. Arbeitdosigkeit, Tourismus etc.) sowie solchen, die durch
groRe politische, gesdlschaftliche oder natlrliche Ereignisse (z.B. Kriege, Flichtlingsstrome etc.)
beeinflusst werden, ist eine aussagekréftige Vergeichbarkeit nur innerhalb ganz bestimmter (meist enger)
Zeitintervalle moglich [vgl. Jordan, P. (1994), S. 97].

Falls fir Gebiete, die im kartographischen Produkt einen zentralen und grofraumigen Platz einnehmen,
keine (oder keine vergleichbaren) Daten zur Verfligung stehen, sollte auf eine Produktion verzichtet
werden. In manchen Fallen kann als Kompromiss der fehlende Inhalt durch Expertenbefragungen, eigene
Erfahrungen etc. geschétzt werden. Daflr ist aber in jedem Fall eine Absicherung durch Experten mit
Fach- und Ortskenntnis notwendig! Randliche oder kleinere Gebiete mit fehlenden Daten kdnnen als
solche mit einer eigenen Signatur (,Keine Daten®) ausgewiesen werden, machen eine Produktion aber
nicht unméglich [vgl. Jordan, P. (1994), S. 97].

Wenn besonders uneinheitliche Daten in einer Darstellung verwendet werden missen, kann die
Datenzuverlassigkeit in einer Nebenkarte dargestellt werden. Diese Methode ist besonders bel
Darstellungen von Modédllierungen im GIS-Bereich sinnvoll, wo es aufgrund der Datenverteilung zu
raumlich sehr unterschiedlichen Genauigkeiten oder Wahrscheinlichkeiten der Berechnungsergebnisse
kommen kann.

Die Beurteilung und Uberpriifung der Datengrundlagen sollte jedenfalls auch bei digitalen Daten (die
verhdltnisméldig rasch zur Verflgung stehen und schnell verarbeitet werden kénnen) nicht unterschétzt
werden.

6.1.3 Verwaltung und Aktualisierung der Daten

Neben der Beschaffung, Beurteilung und Uberprifung der Datengrundiagen muss die Redaktion auch
Festlegungen zur Verwaltung, Speicherung und Aktualisierung der Daten treffen.

Der grof3e Vorteil der digitalen Datentechnik besteht ja in der Méglichkeit, umfangreiche Datenbesténde
auf lange Sicht und fir mdglichst vielseitige Verwendung (weitere Produkte, Aktualisierungen etc.)
speichern zu koénnen. AulRerdem steigt die Nachfrage nach den Daten fir weitere Anwendungen (z.B.
Grundlagen fir verschiedenste Berechnungen mit GIS, digitale Informationssysteme zur Auskunft,
Erkenntnisgewinnung, Entscheidungshilfe etc.). Um diese Vortelle bestmdglich nitzen zu kdnnen,
missen beim Aufbau und der Aktualisierung digitaler Datenbestdnde gewisse Regeln eingehalten werden,
die in diesem Kapitel behandelt werden.

6.1.3.1 Aufbau von digitalen Datenbestanden (Software, Datenstruktur)

Zunéchst mussen die Methode [siehe Kapitel 6.1.1.3] und die Software fir den Aufbau digitaler
Datenbestdnde festgelegt werden. Danach wird in Abhdngigkeit von den Aufgaben, fir die die Daten
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bestimmt sind [siehe Kapitel 3.3], das Konzept fir die Datenstruktur und die Speichermethode
entwickelt.

In Abhéngigkeit von der festgelegten Datenerfassungsmethode, dem erforderlichen Niveau der Daten
(Raster-, Vektorformat) und der Herstellungstechnologie muss das Softwar esystem fir den Aufbau von
digitalen kartographischen Datenbestdnden ausgewahlt werden. Zur Wahl stehen heute [vgl. Hardy, P. G.
(1995), S. 1202]:

Graphisch orientierte Werkzeuge (z.B. Aldus Freehand, Adobe lllustrator, Corel Draw etc.) - Sie
bieten bei hoher Flexibilitét und einfacher Handhabung viele Einschrénkungen in der Kartographie,
weil sie mit wenig Rlcksicht und Bezug zu geographischen Grundsédtzen, Kartenprojektionen,
Standarddarstellungen oder Datenbanken aufgebaut sind.

Technische Zeichensysteme (z.B. Auto-CAD, FastCAD, Intergraph Microstation etc.) - Sie sind
spezidl fur die Verarbeitung geographischer und kartographischer Daten erweitert worden. Allerdings
gibt es auch hier noch Einschrénkungen, vor alem im kleinmal3stabigen Bereich, wo oft
Systemtuiberlastungen auftreten (z.B. zu viele Polygonpunkte).

GIS Werkzeuge (z.B. ARC/INFO, MAPINFO, GENASYS etc.) - Se snd spezidl fir
Analysezwecke erstellt worden und daher flr die Verarbeitung geographischer Daten zu Forschungs-
und Anaysezwecken bestens geeignet. Allerdings ist die kartographische Visualisierung oft sehr
umstandlich und relativ eingeschrankt maglich.

Kartographische Produktionswerkzeuge (z.B. LAMPS, teilweise ArcView) - Sie beinhdten dle
Datenstrukturen und Operationen, die Kartenproduktionsaufgaben erfordern (z.B. Digitaisierung,
Aktualisierung, Aufbau von topographischen Datenbanken, Berechnungen und Anaysen,
Visualisierung, Ausgabe fur Druck oder Bildschirmprodukte etc.).

Die Entscheidung fir eine dieser Anwendungen wird natlrlich auch nach betriebs-wirtschaftlichen
Kriterien getroffen. Meistens werden in der Praxis mehrere Systeme in Kombination verwendet, um die
Vorteile in den einzelnen Bereichen optima ausnlitzen zu kdnnen. Dabel sind Schnittstellen erforderlich,
um eine Konvertierung der Daten zwischen diesen verschiedenen Softwarekomponenten zu erméglichen.
Die Schnittstellen missen einen moglichst geringen Informationsverlust und hohe Datenquditét
aufweisen, damit im Zielsystem keine Nachbearbeitungen der Daten erforderlich werden [vgl. Figura, J.
(1997), S. 71].
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Abbildung 18: Das Datenbankkonzept der Geologischen Bundesanstalt [aus Pascher, G. A. (1996), S. 45]

Wenn die Methode und die Software fir den Aufbau des Datenbestandes festgelegt sind, muss die
Datenstruktur definiert werden [Beispiel: siehe Abbildung 18]. Die Struktur der Daten-besténde soll
einerseits optimal auf den voraussichtlichen Verwendungszweck zugeschnitten sein, andererseits aber
auch weitere Anwendungen sowie Aktualisierungen garantieren kénnen. Daflr sind von der Redaktion
einige grundsétzliche Festlegungen zu treffen:

Ebenenstruktur - der gesamte Datenbestand wird in Ebenen zerlegt (z.B. Topographiedaten werden
von thematischen Daten getrennt, Fléachen-, Linien-, Punkt-, Text- und Attributdaten werden getrennt
etc.). Damit werden einfache und gezidlte Zugriffsmdglichkeiten auf die Daten zum Abrufen und
Verarbeiten der Informationen geschaffen (z.B. konnen aus einem Datensatz vollautomatisch
unterschiedlichste Produkte erstellt werden [vgl. Jéschke, U. (1995), S.94]).** Dabei ist zu beachten,
dass keine Redundanz entstehen darf (alle Informationen dirfen nur einmal vorhanden sein!) [vgl.
Pascher, G. A. (1996), S. 38].

Ausbaufahige Namengebung - Objektschliissel, Schichten und andere Codes miissen aushaufahig fur
eventuelle Nachtrége sein, ohne dass dadurch die Systematik gestért wird [vgl. DGfK (1992), Kapitel
30.1, S.15].

“Fdls es fir die Aufgabenstellung erforderlich ist, muss eine noch detailliertere Strukturierung staitfinden (z.B. Aufgliederung
der Bedeutung von Orten - wegen der dementsprechenden Auswahl und der Gestaltung der Beschriftung etc.)
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Verknipfungen - Fir die Bearbeitung und Abfrage von raumbezogenen Objektdaten sind z.B.
Verknipfungen zwischen relationalen Datenbanksystemen (z.B. Oracle, BASISplus etc.) und der
Produktionssoftware (z.B. GIS, CAD etc.) sinnvoll [vgl. Pascher, G. A. (1996), S. 38].

Koordinatensysteme - Alle Daten sollten geokodiert sein (z.B. fur eventuelle Transformationen in
andere Systeme). Vor alem bel umfangreicheren Datenbestanden sollten einheitliche Projektionen
und Koordinatensysteme festgelegt werden [vgl. DGfK (1992), Kapitel 30.1, S. 16].

Verzeichnisstruktur und Dateinamen - Eine Ubersichtliche, ausbaufdhige und gut dokumentierte
Struktur aler gespeicherten Daten vereinfacht die Verwaltung ungemein [vgl. Pascher, G. A. (1996),
S.43]. Die Namen sollten zumindestens Uber das Projekt, den Dateninhat sowie den
Aktualisierungsstand Auskunft geben.

Zugriffsberechtigungen - zum Schutz der Daten (read-write-execute permissions).

Datenformate - Es sollten moglichst stabile, standardisierte und universdll einsetzbare (also moglichst
soft- und hardwareunabhéngige) Datenformate verwendet werden (bel Rasterdaten z.B. TIFF
uncompressed, bei Vektordaten z.B. Arcinfo Export Format .e00, Encapsulated Postscript .eps etc.)
[vgl. Jaschke,U. (1995), S.94]. Bei sehr grofen Datenmengen sowie Speicher- oder
Ubertragungsengpéssen miissen Datenkompressionen eingesetzt werden (z.B. Internetkartographie).*®
Bel der Verwendung von sehr komplexen Kompressionsverfahren kann die Datenmenge zwar extrem
reduziert werden, die Ladezeit steigt dadurch aber wieder an.

Rascher Zugriff - Besonders grof3e und hochauflosende Rasterbilder konnen z.B. auf exakt
geschnittene kleine Bereiche (Tiles) aufgeteilt und auf diese Weise abgespeichert werden. Aul3erdem
kénnen Vorschaubilder mit geringer Auflésung und Informationen Uber die tatséchlichen Daten
erstellt werden. Diese sind z.B. as Platzhalter fir die umfangreichen Originaldaten einsetzbar (z.B.
fUr Internetanwendungen, bel der Layoutierung etc.).

Speichermedium - sollte in Abhangigkeit von der Zugriffswahrscheinlichkeit festgel egt werden. Haufig
benttigte Daten sollten rasch verfigbar sein (z.B. auf Festplatten, CD etc.), selten bendtigte Daten
(z.B. Tagessicherungen) sollten auf kapazitétsreichen Speicher-medien, die mit groferem
Zeitaufwand zuganglich sind (z.B. Datenbander) abgelagert werden.

Metadaten - Eine ausreichende und umfangreiche Dokumentation der Daten ist unbedingt
eforderlich. Datengrundlagen, die eben genannten Festlegungen, Bearbeitungsschritte,
Aktualisierungssténde etc. miissen enthalten sein [siehe Kapitel 6.1.1.2].

Mit Hilfe dieser Elemente muss die Struktur fur die Speicherung der Datengrundlagen aufgebaut werden.
Dann kann erst mit dem Aufbau des Datenbestandes (eigentliche Datenerfassung und -verarbeitung)
begonnen werden. Dabei ergeben sich verschiedene Sicherungszusténde der Daten:
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1. Tagessicherung - Die Daten werden wahrend der Bearbeitung z.B. taglich gespeichert, um bel
Fehlern auf einen dteren Bearbeitungsstand zuriickgreifen zu kénnen.

2. Langzeitsicherung - Speicherung der Daten eines fertig abgeschlossenen Projektes.

3. Langzeitarchivierung - Die Daten von bereits Uberholten Aktualisierungsstanden bleiben flr
verschiedenste Zwecke gespeichert.

Neben dem eigentlichen Gesamtdatensatiz eines Produktes kénnen auch die Daten weiterer
~Aggregatzusténde’ (z.B. die Rasterdaten der digitalen Druckvorlagen) gespeichert werden, falls diese
fur eigene Anwendungen sowie fir die Datenabgabe an Dritte im schnellen Zugriff benétigt werden.

6.1.3.2 Aktualisierung von Datenbestanden

Im Zusammenhang mit dem Aufbau der digitalen Datenbestande sind auch Uberlegungen tiber eventuell
erforderliche Aktualisierungen der Daten durchzufUihren.

Zunéchst ist die Frage, wie aktuell die Daten firr ein bestimmtes Produkt sein miissen, zu beantworten.*®
Durch die raschen Veranderungen in unserer Umwelt sind die Anforderungen an die Aktualitéat der
Produkte heute in der Regel sehr hoch - so sind z.B. Darstellungen Uber das Verkehrsnetz in dicht
besiedelten Gebieten bereits nach wenigen Jahren veratet. Spezidl im Navigationsbereich sind hierbei
aktuellste Daten in einer neuen Dimension erforderlich.

Falls Aktualisierungen erforderlich sind, muss dafiir eine Methode gewahlt werden. Sie kann wie bisher
durch die Auswertungen verschiedenster Datenquellen (Luftbilder, Satellitendaten, Vermessungsdaten
etc.), personliche Gesprache mit Fachautoren, Einbindung von Aufen-mitarbeitern, Fragebogen etc.
stattfinden [vgl. Patynen, V. (1995), S. 1038]. Fir die Darstellung wirklich brandaktueller Informationen
ist ene digitale Online-Anbindung von aktuellen Datensétzen erforderlich. Solche Daten werden von
verschiedensten Einrichtungen aus anderen Anléssen aktualisiert (z.B. Verkehrsfunk, Wettermel dungen,
Aktivitdten im Verwaltungsbereich wie z.B. Bewilligungen von Bauten etc.). Sie flief3en nach ener
réaumlichen Verortung (z.B. Messung vor Ort oder Eingabe von Koordinaten) automatisch in das
kartographische Produkt ein [vgl. Wilmersdorf, E. (1996), S. 16].

Wenn ein digitaler kartographischer Datenbestand in einem geeigneten Format vorhanden ist (z.B. gut
strukturierter Vektordatensatz mit Datenbank verkniipft), ist die Aktualisierung technisch relativ einfach
durchfihrbar. Bel groler angelegten Malistabsreihen missen in der Regel dlerdings mehrere
Datenbesténde gefiihrt und daher auch separat aktualisiert werden, da die automatische Generalisierung
noch nicht gentigend ausgereift ist [vgl. Patynen, V. (1995), S. 1041].

Je nach Ausgabemedium erhélt der Nutzer dann mehr oder weniger aktuelle Informationen:

“Beispid WWW-Karten: 25kB Kartenbild (GIF-Format) braucht je nach Verbindung bei 28 K Modem zwischen 6
Sekunden und mehr ds 1 Minute Ladezeit [Schlimm, R. (1998), S. 4].

“*Begtimmte Ereignisse kdnnen dlerdings auch unvorhersehbare Aktudisierungen zu fritheren Zeitpunkten erforderlich machen
(zB. Grenzverdnderungen, Gletscheriickgang, Bergsturz, grofie Bauprojekte wie Stral3en, Bahnlinien, Fugpléize,
Wirtschaftsbetriebe, Siedlungen etc.).
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Aktuelle gedruckte kartographische Produkte kdnnen in kleineren Auflagen nach Bedarf (z.B. auf
Plotter) ausgegeben werden.

Produkte auf digitalen Datentragern (z.B. CD-ROM) kdnnen aktualisiert werden, indem zu den
bestehenden Datensétzen Updates mit den Verénderungen hinzugefligt werden. (z.B. bei digitalen
Karten fir die Bootsnavigation erscheint jede Woche eine CD-ROM mit den neuesten Updates).

Uber Onlineverbindungen (Internet, Funk etc.) konnen die Nutzer jederzeit auf den aktuellsten Stand
des Produktes zugreifen (z.B. Fahrzeugnavigation, Wetterkarten etc.).

Die Uberlegungen zu den Vorgangsweisen bei Verwaltung und Aktualisierung der Datenbestande wirken
sich vidlleicht nicht unmittelbar sofort bei der Erstellung eines Produktes aus. Sie werden aber spétestens
dann wirksam, wenn die Daten fir weitere Zwecke verwendet werden sollen.

6.1.4 Rechtliche Situation

Die rechtliche Situation im Zusammenhang mit den Datengrundlagen kartographischer Produkte ist sehr
vielschichtig, komplex und teilweise sogar nicht restlos geklart*’ [vgl. Pascher, G. A. (1996), S. 46]. Esist
aber wichtig, dass ale daraus erwachsenden Fragen von der Redaktion berticksichtigt werden und damit
eine rechtliche Absicherung des Produktes stattfindet.

Bel kartographischen Produkten muissen hauptsachlich  Urheberrechte, Nutzungsrechte und
Lizenzbestimmungen, Autorenrechte sowie Produkthaftungen beachtet werden. Diese vier Bereiche
werden nun etwas néher betrachtet.

6.1.4.1 Urheberrecht

Ein Kartograph, der ein (analoges oder digitales) kartographisches Produkt als , personliche geistige
Schopfung” erarbeitet, ist nach dem Urheberrechtsgesetz bis 70 Jahre nach seinem Tod der Urheber
dieses Werkes. Das Urheberrecht gilt international und ist personengebunden. Juristische Personen (z.B.
bei der Erstellung eines Produktes durch eine GmbH) missen daher Nachweise Uber die
Urheberpersonlichkeit erbringen. Das Urheberrecht bedarf keiner Anmeldung oder Eintragung in ein
Register, sondern entsteht mit der Erarbeitung des Produktes. Der Urheber erhélt das Recht, ob und wie
er sein Werk verdffentlicht. Entstellungen, andere Beeintréachtigungen oder Kopien kénnen verboten
werden [vgl. DGfK (1992), Kapitel 32.1, S. 2 und Aschenberner, P. (1995), S. 108].

Die geometrischen Inhalte eines kartographischen Produktes (ohne Generalisierung) stehen allerdings
durch die natiirlichen Gegebenheiten fest und kénnen nicht im Sinne der freien Gestaltung in einer Karte

“"Im Friihjahr 2000 ist ein Symposium ,, Urheberrecht in der Kartographie und Geographischen Informationstechnologie® beim
Bundesamt fir Eich- und Vermessungswesen in Wien geplant, wo diese Fragen behandelt werden sollen.
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nach Lage und Bedeutung willkirlich veréndert werden. Daher konnen vorhandene (geschiitzte)
Datengrundlagen as Informationsmittel fir die Schaffung neuer personlich geistiger Schopfungen
verwendet werden, ohne dass das Urheberrecht verletzt wird. Eine Zustimmung des Urhebers der
Datengrundlagen ist dann nicht notwendig, eine Angabe der Quellen aber dennoch ratsam [vgl. DGfK
(1992), Kapitel 32.1, S. 2 und Aschenberner, P. (1995), S. 108].

Entscheidend ist also die eigenschépferische Arbeit (Beschriftung, Farbgebung, Generalisierung und
Signaturenwahl in eigentiimlicher Welse, nach festgelegten Grundprinzipien geplant und kombiniert - das
Produkt muss as Ganzes eine eigene Formgestaltung aufweisen). Diese sollte zur Beweisfihrung
herausgestellt und dokumentiert werden. Durch diese Dokumentation der Produktkonzeption ist auch
noch nach Jahren ein moglichst problemloser Nachweis fir das Urheberrecht gegeben [siehe Kapitel 4.5]
[vgl. Aschenberner, P. (1995), S. 108].

Wenn Datengrundlagen alerdings nur gescannt, gespeichert, der Malistab, Farben, Schriftarten und
einzelne Signaturen verandert werden, liegt Urheberrechtsverletzung vor, und der Urheber kann den
Produzenten verklagen [vgl. Tonnessen,K. (1995), S.60]. Die Strafen konnen von
Schadenersatzzahlungen Uber Vervidfétigungsverbot und Vernichtung des Produktes bis hin zu langeren
Freiheitsstrafen reichen [vgl. DGfK (1992), Kapitel 32.1, S. 2].

Zur internationalen Absicherung eines Produktes muss der © (Copyright) Vermerk mit der Nennung des
Urhebers und/oder Herausgebers sowie dem Jahr der Erstvertffentlichung angebracht werden.
Zusétzlich mussen weitere Verwertungsrechtsinhaber genannt und Angaben Uber die Datengrundlagen
(soweit gesetzlich verlangt) gemacht werden.

Seit 1.1.1998 sind EU-weit auch Datenbanken urheberrechtlich geschiitzt, die auf Grund ihrer
Anordnung oder Auswahl des Inhaltes eine eigentiimliche ggistige Schopfung darstellen. Aulderdem sind
jene Datenbanken geschitzt, fir deren Inhaltsbeschaffung, -Uberprifung oder -darstellung eine
~wesentliche Investition* erforderlich war. Datenbanken sind von ihrer Erstellung an 15 Jahre lang
geschiitzt. Allerdings bewirken Anderungen mit weiteren wesentlichen Investitionen einen Neubeginn der
Laufzeit [vgl. BEV (1999), S. 63].

Diese Rechte gelten heute eigentlich auch im Internet, auch wenn die Verfolgung von
Urheberrechtsverletzungen in diesem Bereich extrem schwierig i<t

6.1.4.2 Nutzungsrechte - Lizenzbestimmungen

Der Urheber eines kartographischen Produktes kann nach dem Urheberrechtsgesetz ein Nutzungsrecht
an Zweite gewdhren, es mit Auflagen verbinden und Lizenzzahlungen verlangen. Nutzungs- und
Verwertungsrechte an Produkten, die im Rahmen eines Arbeits- oder Dienstverhéltnisses geschaffen
wurden, falen alerdings an den Arbeitgeber, sofern nichts anderes vereinbart ist vgl. DGfK (1992),
Kapitel 32.1, S. 2].

Nach Absprache mit dem Urheber kann das Nutzungsrecht (die Lizenz) fur ein bestimmtes Produkt
meist gegen Auflagen und Bezahlung einer Nutzungsentschadigung erworben werden. Die Hohe basiert
auf dem Verkaufspreis, der benétigten Fléche und der Hohe der Produktauflage. Weiters muss meistens
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am Produkt ein Genehmigungsvermerk (Klausdl) in der Form, wie sie vom Urheber vorgeschrieben
wird, angebracht werden [vgl. DGfK (1992), Kapitel 32.1, S.2]. Bei amtlichen Produkten sind die
Lizenzpreise in der Regd leider Uberdurchschnittlich hoch angesetzt.

Wenn nun die Lizenz fir ein bestimmtes Produkt erworben wurde, dirfen die Daten alerdings meistens
nicht ohne weiteres flr andere Produkte oder zusédtzliche Auflagen verwendet werden. Die
uneingeschrénkte Verwertung der Daten miisste extra festgel egt werden.

6.1.4.3 Autorenrechte

Handelt es sich beim Kartenautor nicht um einen freischaffend Téatigen, so wird sein personliches
Urheberrecht im Zusammenhang mit der Datengewinnung und -aufbereitung meist im Rahmen von
vertraglichen Vereinbarungen durch die Beschéftigungsstelle (Behtrde oder Arbeitgeber) wahrgenommen
[vgl. Hake, G. (1994), S. 245].

6.1.4.4 Produkthaftung

Neben der rechtlichen Situation fur den Produzenten muss auch die Situation fUr den Nutzer beachtet
werden.

In Osterreich spielt die Produkthaftung in der Kartographie bisher éne nicht so groRRe Rolle. Klagen
wegen falschen und problematischen Karteninhalten sind noch sehr selten (z.B. im Zusammenhang von
Mountainbike-Touren in Waldgebieten von Grof3grundbesitzern). Dennoch sollten die kartographischen
Produkte auch im Zusammenhang mit Haftungsfragen bei raumlichen Daten abgesichert werden [vgl.
Morrison, J. L. (1995), S. 4]. Dafr gibt es folgende Mdglichkeiten:

Exakte Angaben bezliglich der Datengrundlagen und des Impressums
Absicherung der Datengrundlagen durch Autoren und I nstitutionen®

Textliche Angaben zur Absicherung - z.B. ,Der Radweg richtet sich nach der aktuellen
Beschilderung”, oder ,Begehbarkeit der Wege und Schutzhittenbewirtschaftung muss erfragt
werden”, oder ,, Der Verlag Ubernimmt fir unbedingte Richtigkeit keine Gewahr* etc.

Mit der rechtlichen Situation sind nun die umfangreichen inhatlichen Uberlegungen zu den
Datengrundlagen abgeschlossen. Wenn alle notwendigen Datengrundiagen in der erforderlichen Qualitét
zur Verfligung stehen, ihre Verwaltung, Aktualisierung sowie die rechtliche Situation geklart ist, steht der
kartographischen Produktion inhaltlich nichts mehr im Wege.

“*Beispid: Die Bundesforste hat Mountainbikerouten freigegeben - daher ist eine Abzeichnung des Produktes durch die
Bundesforste vor der Produktion as Garantie erforderlich, auf die sich die Redaktion im Falle von Klagen berufen kann.
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6.2 Inhaltsbearbeitung und kartographische Gestaltung

Wenn die Datengrundlagen fir ein kartographisches Produkt vorhanden sind, kann - unter
Berticksichtigung des Layouts und der Konzeption - mit der kartographischen Aufbereitung des Inhalts
begonnen werden. Bei umfangreichen Projekten wird die Inhaltsbearbeitung, teillweise sogar inklusive
Vorschldge zur kartographhischen Gestaltung, ebenfalls von den Kartenautoren durchgefiihrt. Die
Redaktion legt dabei wiederum die Vorgaben fest und koordiniert und Uberwacht die Ausfihrungen
[siehe Kapitel 4.1 und 7]. Bei einfacheren Projekten ist das Ergebnis dieser redaktionellen Uberlegungen
meist schon das fertige Produkt.

In diesem Kapite werden wie bel der praktischen Vorgangsweise zunachst die Festlegungen zur
methodischen Inhaltsgliederung, dann die inhatliche und geometrische Aufbereitung der Daten und
danach die graphische Gestaltung der Inhaltselemente behandelt. Zum Abschluss des Kapitels werden
noch redaktionelle Uberlegungen, die das Namengut betreffen, behandelt [vgl. Bollmann,J. (1989),
S. 140].

6.2.1 Methodische Gliederung des Karteninhaltes

Zu Beginn der Layoutierung wurde der methodische Aufbau des gesamten Produktes definiert [siehe
Kapitel 5.1]. Zu Beginn der Inhaltsbearbeitung muss nun der methodische Aufbau der einzelnen
kartographischen Darstellungen festgelegt werden. Dabel  sollten optimale Aussagekraft und
Anschaulichkeit des Produktes angestrebt werden, die auf den Zweck und die Nutzung des Produktes
angepasst werden miissen [siehe K apitel 3].%°

Waéhrend bei topographischen Karten diese Gliederung normaerweise nach festgesetzten Regeln
durchgefihrt wird, bieten thematische Darstellungen je nach Aufgabengtellung vidféltige
Losungsmdglichkeiten. Daher ist speziell in diesem Bereich meistens eine umfangreiche Kooperation
zwischen Redaktion und Autoren notwendig.

Fir die methodische Gliederung des Karteninhaltes wird zunachst das Darstellungsprinzip ausgewahlt,
danach werden Karten- und Legendenaufbau festgelegt [vgl. Bobek, H. (1970), S.59]. Bei
Bildschirmprodukten gibt es durch die mdgliche Interaktivitét Erweiterungen des Inhaltes, die am Ende
des Kapitels kurz dargestel It werden.

6.2.1.1 Wahl des Darstellungsprinzips

Durch die Wahl des Darstellungsprinzips wird die Komplexitét der Darstellung festgelegt. Sie hangt vom
Ziel des Produktes, den Fahigkeiten der Kartennutzer, den Inhalt zu interpretieren sowie von den
Moglichkeiten und Einschrénkungen durch das Ausgabemedium ab.

Das Darstellungsprinzip kann prinzipiell folgende Komplexitatsstufen aufweisen:

“In einer Karte kdnnen neben der reinen Darstellung topographischer Lagebeziehungen und Sachthematiken eine Menge von
weiteren oeziellen Informationen an den Nutzer vermittelt werden (z.B. Lage eines Immohilienobjektes in der Néhe einer
Autobahn i unmittelbar mit dem Wissen um Lam, Abgase und Gefahr verbunden). Sachverhdte wie diese konnen
informationstechnisch kaum anders d's Uber Karten Ubermittelt werden [Bischoff, H. (1997), S. 112].
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1. Kartogramme und analytische Karten - Sie sind einfach zu gestalten, benttigen wenig Platz (z.B.
fUr Bildschirmprodukte ideal) und sind fir den Nutzer sehr einfach aufzufassen [vgl. Eisenkoélb, G.
(1996), S.57]. Kartogramme bieten aber durch ihre isolierende eementar-analytische Darstellung
kaum Moglichkeiten zur Darstellung komplexer Zusammenhénge [vgl. Bobek, H. (1970), S.58]. Bei
seridlen Karten konnen zwar mehrere Darstellungen nebeneinander oder am Bildschirm in
verschiedenen Ebenen auch hintereinander angeordnet werden, die vom Nutzer gleichzeitig
auffassharen Einzelkarten sind aber zahlenmaidig stark eingeschrankt.

2. Komplex-analytische Karten - Durch die snnvolle Kombination mehrerer elementarer Sachverhalte
kénnen komplexe Zusammenhénge besser dargestellt werden. Der Aufbau muss stockwerkartig
durchgefiihrt werden, damit die Karten gleichzeitig Uberblicks-informationen und Detailinformationen
bieten kénnen [vgl. Kretschmer, I. (1972), S.54]. Bel komplexen Darstellungen am Bildschirm gibt es
Probleme mit Uberschneidungs- und Verdrangungseffekten sowie mit dem groReren Platzaufwand
(grofere MalRstébe sind erforderlich [siehe Kapitel 3.3.1.3]).

3. Synthetische Karten - Die Darstellung der Merkmalskombinationen erfordern einen hohen
methodischen Arbeitsaufwand und sind fir den Nutzer nicht so leicht verstandlich. Im
wissenschaftlichen Bereich bieten sie aber die besten Moglichkeiten zur Darstellung komplexer
Sachverhalte. Von dem wissenschaftlichen Publikum kann auch eine gewisse Bereitschaft zum
Einlesen in eine Karte erwartet werden.

Mit dem Darstellungsprinzip wird also die grundlegende Gestaltungsmethode der kartographischen
Darstellung festgelegt. Darauf bauen die weiteren Uberlegungen zur methodischen Inhaltsgliederung auf.

6.2.1.2 Kartenaufbau

Auf dem Darstellungsprinzip aufbauend, missen die fur die kartographische Darstellung notwendigen
Inhaltselemente strukturiert werden. In der Regel wird dazu ein (aus der manuellen Kartenproduktion
Ubernommener) ebenenweiser Aufbau verwendet.

»Klar durchdachte Ebenenkonzepte sind mal3geblich fir eine effektive Kartenherstellung verantwortlich®
[Much, S. (1995), S.87]. Die graphische Gestaltung des Inhaltes wird Ubersichtlicher und wesentlich
einfacher. Aulerdem erméglicht die Ebenenstruktur bel der digitalen Produktion und bei
Bildschirmprodukten eine interaktive oder auch automatische Auswahl der darzustellenden
Inhaltsel emente.

Der Ebenenaufbau muss in der digitalen Kartographie nach dem Sichtbarkeitsprinzip ,,von oben nach
unten” erfolgen. Dadurch werden Uberlagerungen und Verdeckungen bestimmt. Probleme kann es dabei
zB. bei abwechselnden Unter- und Uberfiihrungen (z.B. von StraRen- und Bahnlinien) geben.
Grundsétzlich sind von oben nach unten folgende Bereiche zu finden:

1. Rahmen- und Randangaben (Rahmenlinien, Rahmeninformationen, Gitternetze, Passepartout etc.)
2. Schriftebenen (das Namengut - eventuell gegliedert nach Gegenstand und Bedeutung)

3. Punkt- und Positionssignaturenebenen
4

. Linienebenen (auch Begrenzungdinien von Flachen etc.)
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5. Flachenebenen (inklusive Rasterbilder wie Orthophotos, Satdllitenbilder, Schummerung etc.)

Die Strukturierung der Inhaltselemente sowie die Benennung von Ebenen und Elementen sollte bei alen
Projekten so einheitlich wie moglich erfolgen, um Vergleichbarkeiten und Kombinationen der Daten zu
vereinfachen. Unterschiedliche Elemente sollten aber auch eindeutig voneinander getrennt sein.*

Zur ebenenweisen Strukturierung des Inhalts werden Tabellen verwendet, in der die Gruppierung,
Klassifizierung und auch bereits die graphische Formatierung [siehe Kapitel 6.2.3] der Inhaltselemente fur
ein kartographisches Produkt festgelegt werden [siehe Tabelle 5].

Objaktgruppe | Objektkingse | Objoktelement f Ebena | Eponennama | Formatnama | Lintenstirka | Linionfarbe CMYK | U Fiichenfarbe 0
Strafion Haupistrale Mittallinie 2 haupt mitte | haupt mitte 0,10 kaine - kaine
Fralatallung 3 haupt fral haupt fral 1,70 004 004 100001 | - kaina
Straftenrand 4 haupt rand haupt rand 2.00 009 000 000100 |ja halna
StraBenfiliung | 5 bt T haupt i 1,40 000 000 100000 | - halna
Hebanstrale Mittallinie -] nab it nak mitte 0,10 kalna - kalna
Fraistellung T neb frel nakb fral 1,40 001 001 001 001 | - kel
Strafenrand B nab rand nab rand 1,60 Qoo 000 000100 |ja kaina
Strafanfillung ] nab fGH nakb fall 1,20 000 000 000 00D | - kaina

Tabelle 5: Inhaltlicher und graphischer Kartenaufbau [vgl. Van der Steen, S. J. (1995), S. 1330]

Durch diesen ebenenweisen Aufbau digitaler Produkte wird der eigentliche inhaltliche Aufbau
thematischer Karten nicht mehr sichtbar. Zur optimalen Gestaltung der Elemente ist der inhatliche
Aufbau aber nach wie vor zu beachten [vgl. Kretschmer, I. (1972), S. 58]:

1. Grundkartenelemente - Sie ermdglichen den Lagebezug und dienen der Orientierung. Sie kénnen in
Form einer vollstandigen topographischen Karte als Graudruck bis hin zu einzelnen Elementen (z.B.
Gewassernetz, Kustenlinien, administrative Grenzen etc.) vorhanden sein. Diese Elemente sollen das
Thema moglichst stiitzen und trotzdem madglichst wenig stéren [vgl. Imhof, E. (1972), S. 2141].

2. Begleit- und Vergleichsinhdte - Se sollen die Erkenntnisse, die der Nutzer aus der Thematik
gewinnen kann, unterstitzen (z.B. Geléndedarstellung bei Klimadaten, Dauersiedlungsraum bel
Bevolkerungsdaten etc.) [vgl. Bobek, H. (1970), S. 61].

3. Eigentliche Thematik - Sie soll optisch hervorgehoben das Kartenbild beherrschen und der Nutzung
sowie der Auffassung entsprechend gestaltet werden [mehr dazu in Kapitel 6.2.3].

Durch den Kartenaufbau werden die Grundlagen fir die graphische Gestaltung einer Darstellung
geschaffen.

\Wenn zwel Datensiize kombiniert werden, be denen Ebenen mit der gleichen Bezeichnung unterschiedliche Inhdte
aufweisen, kommt es zu schwer Uberschaubaren Inkons stenzen!
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6.2.1.3 Legendenaufbau

Bel der methodischen Inhaltsgliederung ist im Zusammenhang mit der Strukturierung des Karteninhaltes
(und der Kartenfunktion) auch der Legendenaufbau festzulegen.

Die Legende muss auf die Informationsstruktur der Karte und die Féhigkeiten der Nutzer zugeschnitten
werden. ,, Die Kartenlegende mul? so vollstdndig sein, dal3 aus der kartographischen Darstellung mit ihrer
Hilfe jede primére réumliche, sachliche und zeitliche Information erschlossen werden kann, und sie soll
so Ubersichtlich gestatet sein, dass die Informationsaufnahme aus der Karte sicher und schnell erfolgen
kann und zur Gewinnung sekundérer Information anregt” [Freitag, U. (1987a), S. 155].

Die Bedeutung der Legende fir den Nutzer wird von den Kartographen (z.B. aufgrund von
Platzproblemen bel Bildschirmprodukten) oft unterschétzt. Zu starke Beschradnkungen der Legende
erschweren aber die Nutzung einer Karte, machen Fehldeutungen haufiger oder die Karte insgesamt
wertlos [vgl. Freitag, U. (1987a), S. 158]. Fir den Aufbau der Legende sind daher einige Grundregeln zu
beachten [vgl. Freitag, U. (1987a), S. 158ff]:

Die Legende muss ein geschlossenes System der in der kartographischen Darstellung enthaltenen
Elemente darstellen. Bei wissenschaftlichen Produkten wird daher die Legende meist durch Autoren
in Zusammenarbeit mit der Redaktion erstellt.

Eine hierarchisch strukturierte Gliederung der Legende erleichtert das Verstandnis fir die
Inhaltsgliederung. Blocke gleichwertiger Begriffe sollten durch Leerrdume getrennt werden. Mit Hilfe
von groferen und kleineren Absténden sind die Gruppierungen einfach zu erkennen. Linien sind zur
Trennung aufgrund der optischen Einengung und dem grof3eren Platzbedarf in der Regel nicht so
geeignet [vgl. Mellmann, P. (1988), S. 188].

Signaturen miissen in der Legende genauso wiedergegeben sein, wie im Kartenfeld (gleiche Grofie,
Farbe, Struktur etc.).

Bezeichnungen sollten in ausreichender, einheitlicher und dem Nutzer verstéandlicher Form (z.B.
Einzahl / Mehrzahl von Objekten, aktueller Begriff, mehrsprachig etc.) gestaltet sein.

Signaturenmalistdbe sollten zumindestens graphisch angegeben werden, um quantitative
Auswertungen zu erméglichen.®

Grofdte und kleinste Signaturen sollten in der Legende enthalten sein.

Fléchenabstufungen werden mit Hilfe von Késtchen erklért, wobei Anordnung und Ausrichtung
Auskunft und Erklarung tber die Datenlage geben kénnen. Einige Belspiele dazu sind:

* Kennzeichnung unterschiedlicher Klassenbreiten durch entsprechende Késtchenbreiten

Sk ontinuierliche Signaturenmalistabe haben heute stark an Bedeutung verloren, da kartographische Produkte nur noch selten
Zur Bestimmung von exakten Zahlenwerten verwendet werden. Zu diesem Zweck kann das Produkt durch Tabellen und
Diagramme erganzt werden.
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*  Darstellung kontinuierlicher Daten durch zusammenhangende K&stchen (ohne Zwischenraum)

* Datenbezogene Anordnung der Kastchen - z.B. Daten, die Belastungen ausdriicken (z.B.
Niederschlag) sollten durch eine vertikae Anordnung der Kastchen Ubereinander mit dem
hochsten Wert oben, dem niedrigsten Wert unten dargestellt werden; oder z.B.
richtungsbezogene Daten (z.B. Exposition) sollten in einem 360° Kreis angeordnet werden etc.

Verteilungsdiagramme und Summenkurven sind geeignete Hilfsmittel, um dem Kartennutzer die
Entscheidungen des Redakteurs verstandlich zu machen (z.B. Eintragungen der Hohenschichten in
ein hypsometrisches Diagramm).

Durch die Beachtung dieser Regeln beim Legendenaufbau (nattirlich auch in Abhéngigkeit des
vorhandenen Platzangebotes) sollte die Legende zur Nutzung der Karte auffordern und die Auswertung
in jeder Hinsicht erleichtern [vgl. Freitag, U. (1987a), S. 160].

6.2.1.4 Erweiterungen des | nhaltes bei interaktiven Bildschirmkarten

Bildschirmkarten sollen Erweiterungen und Verbesserungen beim Angebot an Informationen und
Moglichkeiten gegenliber gedruckten Karten bieten [siehe Kapitel 3.2.3]. Bereits bei der Layoutierung
wurde ein Grofdeil diese Mdglichkeiten festgelegt [siehe Kapitel §. Fir die Gliederung des Inhaltes
kénnen sich nun folgende Erweiterungen ergeben:

Sensitive Kartenobjekte (HotSpots) im Kartenfeld ermdglichen (z.B. durch Mausklick) die
Aktivierung von Aktionen (z.B. Abruf von Zusatzinformationen) durch den Nutzer. Daflr miissen
diese Objekte einzeln in eigenen Ebenen Uber der ,inaktiven“ Information vorhanden und
ansprechbar sein sowie programmtechnisch mit den Aktionen verknipft werden.

Nutzerspezifische Inhaltsfestiegungen koénnen Veranderungen von Klassengrenzen, Auswahl der
darzustellenden Thematiken etc. bedeuten. Dazu muss der Nutzer in gewissen Bereichen und nach
bestimmten Methoden Zugriff auf die Daten erhalten.

Nutzerspezifische Gestaltungen von Farben, Signaturen etc., wobei Vorgaben durch die Redaktion
(zB. aufsteigender oder absteigender Klassifikation entsprechende Farb-abstufungen)
Fehlinterpretationen verhindern sollen. Diese Erweiterungen erfordern einen dafir vorbereiteten
Ebenenaufbau.

Suchmdglichkeiten (z.B. Suche von Objektverschneidungen, Objekten mit bestimmten Eigenschaften
[vgl. Wilmersdorf, E. (1996), S.18] etc.) sowie Ermoglichung des Rickweges von der Karte ins
Register (z.B. Bestimmung eines bestimmten Objekttyps im Umkreis von der aktuellen Position [vgl.
Matthias, E. (1997), S. 124] etc.) erfordert dementsprechende Verkniipfungen der Daten.

Nutzerspezifische Inhatsergénzungen (z.B. Notizen, Aktualisierungen etc) sind in daflr
vorgesehenen Ebenen méglich und auch speicherbar.
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VerknUpfungsmaglichkeiten der kartographischen Daten mit Sachdatenbanken (z.B. Anbindung von
nutzerspezifischen Daten wie eigene Register, Firmenstandpunkte, Photos, Uberwachungsdaten etc.)
sind nur bei der Verwendung von objektstrukturierten Daten (z.B. GIS) relativ einfach méglich.

Durch die methodische Gliederung des Inhates einer kartographischen Darstellung sowie der
Erweiterungen fir interaktive Bildschirmprodukte werden die Vorgaben fir die Datenaufbereitung und
die graphische Gestaltung festgelegt.

6.2.2 Datenaufbereitung

Die Aufbereitung der vorhandenen Datengrundlagen muss entsprechend der methodischen
Inhaltsgliederung und auch schon im Hinblick auf die graphische Gestaltung durchgefiihrt werden. Die
Bearbeitung der Geometrie- und Sachdaten bei umfangreichen Produkten wird meist durch die
Kartenautoren durchgefiihrt. Die Redaktion muss aber zumindestens insofern eingreifen, um ene
Ubersichtlichkeit und klare Auffassbarkeit bei der Nutzung durch Vermeidung eventueller Uberladung,
dierichtige Sdlektion und Klassifikation sowie die malistabsgerechte Generalisierung zu gewahrleisten.

Fur die Datenaufbereitung spielt besonders der Mal3stab eine entscheidende Rolle. Zu grofe Maldstébe
verlocken zu graphischen Differenzierungen von Dingen, die man gar nicht kennt (z.B. mittlerer
Jahresniederschlag auf 1: 25 000), zu kleine Mal3stébe dréngen hingegen in begriffliche und graphische
Zusammenfassungen, die manchmal den Wert der Karte in Frage stellen (z.B. Weltwirtschaftskarte
1:100 Mio.) [vgl. Gebhardt, F. (1988), S.107]. Durch die Zoommaglichkeiten bel Bildschirmprodukten
werden diese Grenzbereiche oft sehr rasch erreicht. Zoomen sollte daher nur mit stufenweise
generdisierten Datensdtzen (Maldstabs-reihen) innerhalb sinnvoller Bereiche durchgefihrt werden [vgl.
Kretschmer, I. (1972), S. 59].

Nach der Bearbeitung der Sach- und Geometriedaten unterschieden, wird nun zunéchst die inhaltliche
Aufbereitung und danach die geometrische Aufbereitung der Daten behandelt, auch wenn diese beiden
Téatigkeiten immer in engem Zusammenhang betrachtet werden missen.

6.2.2.1 Inhaltliche Aufbereitung der Daten

Zunéchst wird die Aufbereitung der Sachdaten (inhdtliche Generadisierung - meist durch die
Kartenautoren) durchgefiihrt. Damit - und in Abhdngigkeit vom Darstellungsprinzip - wird die
Inhaltsdichte der kartographischen Darstellung bestimmt [vgl. Benedict, E. (1988), S.142]. Die Dichte
muss auf die Aufgabenstellung, den Mal3stab und die Eigenschaften des Ausgabemediums abgestimmt
werden um einer Uberlastung des Kartenbildes vorzubeugen. Dabei muss durch die Redaktion ein
Mittelweg zwischen aussagearmer Darstellung und Formenchaos festgelegt werden [vgl. Bobek, H.
(1970), S. 62].

Zur Sachdatenaufbereitung konnen die Inhatselemente selektiert, kombiniert und/oder klassifiziert
werden.

Die Selektion oder Auswahl von Inhaltsdementen (betrifft vor allem auch das Namengut!) wird nach

ihrer Bedeutung fir die Aufgabenstellung durchgefihrt. Bei zunehmend kleinerem Mal3stab oder
groferen Minimaldimensionen (z.B. Bildschirm) sinkt die darstellbare Anzahl von Objekten. Daher muss
entweder nach quantitativen Kriterien (z.B. Einwohnerzahl), nach qualitativen Kriterien (z.B. Status,
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Funktion oder Bedeutung des Elementes) oder nach graphischen Kriterien (Dichte des Kartenbildes,
Nachbarschaftsbeziehungen der Objekte, Kombination mit anderen Kartenelementen etc.) ausgewahit
werden [vgl. Gartner, G. (1997), S. 126ff]. Zum Zweck der Selektion ist es daher glinstig, wenn die Daten
nach ihrer Bedeutung strukturiert sind [vgl. Kapitel 6.2.1.2]. Bel Objektgruppen mit eindeutig
hierarchischer Ordnung (z.B. administrativen Grenzen, Stral3en etc.) ist diese Strukturierung relativ
einfach umzusetzen. Bei vielen Objekten ist die Bedeutung alerdings nicht so eindeutig festzulegen (z.B.
sind Einwohnerzahlen nicht unbedingt flr die Bedeutung von Siedlungen mal3geblich) [vgl. Kelnhofer, F.
(1980), S.162ff]. AuRerdem ist die Bedeutung auch vom Zweck der Karte abhangig (z.B. fur
Tourismuskarten sind andere Elemente wichtig, als fir Planungskarten) [vgl. Zaghow, G. (1988), S. 73].

Durch die Kombination von Objekten zu Ubergeordneten Objekttypen werden die Daten
zusammengefasst. Diese Typenbildung kann entweder nach semantischen Aspekten (z.B. Kombination
von Begriffen zu einem abstrakteren Uberbegriff [vgl. Hake, G. (1994), S. 325]) oder nach geometrischen
Aspekten (z.B. Kombination von mehreren Objekten zu einem Sammelobjekt [vgl. Oster, M. (1997),
S. 46]) erfolgen. Dadurch entstehen streng genommen synthetische Darstellungen; fir die Nutzung
werden exakte Angaben Uber die Typenbildung in der Legende notwendig.

Schliefdlich dienen noch Klassifikationen zur Aufbereitung der Sachdaten. Die Klassifikationsmethode
muss anhand von Datenanalysen (z.B. Histogramme, Verteilungskurven etc.), sowie der
Aufgabenstellung und Nutzung entsprechend, ausgewahit werden. Es kénnen konstante Klassenbreiten
(z.B. runde Zahlenwerte), systematisch wachsende Klassenbreiten (z.B. arithmetische oder geometrische
Progression), oder verschiedene Klassenbreiten (z.B. natlirliche Grenzen, Quantile etc.) gewdahlt werden
[vgl. Ghazanfari,B. (1995), S.743]. Damit die Klassifikation den Anforderungen eines modernen
Produktes gerecht wird, sind noch einige weitere Grundsétze zu beachten [vgl. Ghazanfari, B. (1995),
S.745]:

Die Klassifikation muss den gesamten Datenbereich einschlief3en.

Die Klassen dirfen sich nicht tberschneiden (auch nicht bei der Angabe in der Legende!).
Die Klassen sollen in sich homogen und gut gegeneinander abgegrenzt sain.

Leere Klassen sollen in der Legende ausgewiesen sein.

Die Genauigkeit der Klassifikation darf die Genauigkeit der Originaldaten nicht Ubersteigen.

Runde Klassengrenzen und systematische Klassenbreiten kénnen durch den Nutzer in der Regel
einfacher aufgefasst und umgesetzt werden.

Die Klassenanzahl muss fir eine optimale Auffassung im Kartenbild bei gleichzeitig mdglichst hohem
Informationsgehalt festgesetzt werden. Meist werden heute durch den Nutzer sogar eher plakative
und vereinfachte Aussagen (geringere Klassenzahlen) geschétzt.

Schwierig ist die inhaltliche Aufbereitung bei Karten, die interaktiv vom Nutzer zusammengestellt werden
konnen. Dabel missen die einzelnen Informationshorizonte so aufbereitet werden, dass es trotz der
verschiedenen Moglichkeiten der graphischen Uberlagerung nie zu einem perzeptiv unentwirrbaren
»Informationskonglomerat” kommen kann.
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Die inhdtliche Aufbereitung sollte vor allem bei wissenschaftlichen Themen immer in Zusammenarbeit
zwischen Redaktion und Fachwissenschaftlern (z.B. Autoren) durchgeftihrt werden [vgl. Kretschmer, I.
(1972), S.59] [siehe Kapitel 4.1]. Auf ale Fale kann sie nie unabhdngig von der geometrischen
Aufbereitung behandelt werden.

6.2.2.2 Geometrische Aufbereitung der Daten

Neben den Sachdaten miissen auch die Geometriedaten aufbereitet werden (graphische Generalisierung).
Die geometrische Genauigkeit und Inhaltsdichte aller Karteninhaltselemente miissen auf den Mal3stab
und die Aufgabenstellung abgestimmt werden [vgl. Bobek, H. (1970), S.59]. Bel der Aufbereitung der
Geometriedaten muss das endguiltige Koordinatensystem festgelegt, eine korrekte Topologie aufgebaut
sowie die Generalisierung fir die optimale graphische Dichte und die minimale Datenmenge durchgeftihrt
werden.

Zunéchst wird das Koordinatensystem der Aufgabenstellung entsprechend festgelegt [siehe Kapitel
5.2.1]. Dazu miissen Datensétze eventuell eingepasst und umgerechnet werden. Probleme bilden dabei
Schnittstellen  zwischen  unterschiedlichen Bezugsmeridianen sowie der Informationsverlust bei
Rasterdaten, der durch die Neuberechnung der Zellen entsteht.

Danach wird die Topologie aufgebaut und Uberpriift. Dabel miissen ale Daten aufeinander abgestimmt
(z.B. Hohenlinien und Gewassernetz) sowie Lageprioritidten bei Uberschneidungen festgelegt werden
(z.B. Uber- und Unterfiihrungen). Wenn mehrere Datensitze (iberlagert werden sollen, ist eine
gemeinsame Abstimmung bei maxima moglicher Uberlagerungsdichte notwendig [vgl. Robinson, G.
(1993), S.42]. Wichtig ist auch eine Uberpriifung der Daten auf Redundanzfreiheit (keine doppelten
Linien etc.) [negatives Beispiel siehe Abbildung 19].

Abbildung 19: City Guide Osterreich - Vektorkartenausschnitt mit doppelten Grenzverlaufen, mangelnder
Ubereinstimmung von Staatsgrenze und Fluss etc. [aus Kelnhofer, F. (1997), S. 304]
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Die optimale graphische Dichte wird unter Beachtung der Minimaldimensionen sowie der graphischen
Gestaltung (Breiten von Linien etc.) durch die Generadisierung der Geometriedaten erreicht [siehe
Abbildung 20]. Dazu kénnen geometrische Formvereinfachungen, Typen-darstellungen durch Signaturen
sowie Betonungen von Objekten (Verdrangung anderer Objekte) verwendet werden [vgl. Spiess, E.
(1996a), S. 64].

Die Minimadimension wird durch das menschliche Sehvermdgen und die Leistungsfahigkeit der
kartentechnischen Verfahren bestimmt [vgl. Kapitel 3.2]. Bel Bildschirmprodukten ist mit mindestens
dreifachen Werten zu rechnen (Flé&chen x 9) [vgl. Spiess, E. (1996b), S. 470].

Linienbreien Flichandimensionen
= G0 ren  acherE & -I- 03 s
D0 MM farkig - _++_ B3 rem
LinienabslEnds

Flichanzwischanraume

e K. X
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Abbildung 20: Minimaldimensionen von Kartenelementen bei gedruckten Karten (links) sowie Einfluss
von Differenzierung und Dichte auf die Qualitat der Kartengraphik (rechts) [aus Hake, G. (1994),
S. 65ff]

Die Linienfihrung tragt wesentlich zur Dichte und Differenzierung der Darstellung bei. Die optisch
ansprechende und homogene Gestaltung von Linien (Gléttung von Stra3en und Flissen,
Rechtwinkeligkeit von Gebaduden, Parallditdt von Linien etc.) ist daher unbedingt notwendig [vgl.
Hake, G. (1994), S. 322]. AulRerdem missen Rasterbilder (z.B. Schummerung, Satellitendaten etc.) auf
optimale Bildqualitat hin manipuliert werden (Kontrast, Helligkeit, Schérfe, Tonwertkorrektur etc.).

Die geometrische Aufbereitung spielt auch fur die anfallende Datenmenge eine Rolle. So kann durch die
Reduktion Uberflissiger Stlitzpunkte und die Anpassung der Auflésung an das Ausgabemedium (z.B.
Bildschirmdarstellungen mit 127 dpi Auflésung) eine starke Verminderung der Datenmenge stattfinden
[vgl. Robinson, G. (1993), S.42]. Im Internet und bei interaktiven Produkten ist ein mdglichst gringer
Speicherbedarf bei bestméglicher Bildqualitét besonders entscheidend.

Die geometrische Generalisierung der Daten findet (vor allem im kleinmal3stébigen Bereich) nach wie vor
interaktiv am Bildschirm statt, da es bis heute keine Uberzeugenden Algorithmen fir die rechnergestiitzte
Generdisierung gibt [vgl. Much, S. (1995), S. 86]. Diese Téatigkeit setzt echte WY SIWY G- (what you see
is what you get) Anzeigen voraus [vgl. Brunner, K. (1995), S.64]. AulRerdem missen aufgrund der
~maldstabslosen” Bearbeitung (da am Bildschirm unter starker Vergréf3erung gearbeitet werden kann) die
Werte der Minimaldimensionen exakt vorgegeben und eingehaten werden, damit auch in der endgiiltigen
Darstellung die Inhaltsdichte nicht Uberschritten wird [vgl. Spiess, E. (1996a), S. 60].

Durch die methodische Inhaltsgliederung und die Aufbereitung der Sach- und Geometriedaten ist die
kartographische Datenaufbereitung abgeschlossen. Auf die kartographische Bearbeitung der Daten folgt
nun deren graphische Gestaltung.
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6.2.3 Graphische Gestaltung des Inhalts - Symbolisierung

Auf die Uberlegungen bei der methodischen Inhaltsgliederung und der Datenaufbereitung baut die
graphische Gestaltung des Inhalts auf. Die Redaktion legt dabei (manchmal aufgrund von Vorschlagen
der Kartenautoren) die Grundlagen fur die technische Ausfihrung fest (Darstellungsmittel, Dimensionen,
Muster, Raster, Farben, Schriften etc. [DGfK (1992), Kapitel 30.1, S.5]). Dabe missen dle
Moglichkeiten des Ausgabemediums ausgentitzt werden, um ein fur die Aufgabenstellung optimales und
den Nutzer ansprechendes Produkt zu erstellen. Kartographische Produkte unterliegen auch
kunstlerischen Anforderungen. Schdnheit und Harmonie in Formen und Farben sowie eine gewisse
Spannung sind fir die graphische Ausfihrung erstrebenswert [vgl. Bobek, H. (1970), S. 59].

Zunéchst werden nun einige allgemeine Grundregeln flr die graphische Gestaltung des Inhaltes durch die
Redaktion dargestellt. Danach wird die Festlegung von Gestaltungskriterien fir Signaturen und
Kartenschrift genauer betrachtet.

Die Vorgaben zur graphischen Gestaltung werden durch die Redaktion in einem graphischen
Kartenmodell festgelegt. Es wird meist in Form von Listen, digitalen Bibliotheken etc. ausgefiihrt und
bildet den Schlissedl fur die graphische Struktur, die Geometrie und die Zeichenattribute der
Inhaltselemente [vgl. Weisheng, L. (1995), S.85] [Beispiel siche Tabelle 5]. Dabel missen die
Moglichkeiten und Einschrankungen, die sich durch die technische Produktion, das Publikationsmedium
[siehe Kapitel 3.3.1.3] sowie durch die perzeptiven Fahigkeiten des Nutzers ergeben [siehe Kapitel 3.2],
berlicksichtigt werden. Sonst kann entweder die optische Wahrnehmung durch den Nutzer Uberfordert,
oder die weitere Verarbeitung durch die verwendeten Verfahren technisch kompliziert oder finanziell
unrentabel werden [vgl. Hake, G. (1994), S. 941]:

Ausreichende graphische Differenzierung der Inhatselemente, optimaler Kontrast -unterscheidbare
Signaturengrofen, Strichstérken, Tonwerte und Farben® (z.B. unaufféliger Hintergrund, kraftige
Linienfarben, deutliche Freistellungen etc.)

Kontext der Darstellung - Dadurch soll die Tendenz zum Erkennen bestimmter Ordnungen und
Strukturen (z.B. beim Siedlungshild und Verkehrsnetz) erleichtert werden. Gleiches soll gleich,
unterschiedliches verschieden dargestellt werden.

Einheitliches Erscheinungsbild - Es kann fir den Produzenten ein bestimmtes Markenzeichen
darstellen, das auch fiir die Kundenbindung interessant ist.

Optische Tauschungen sind zu vermeiden oder mdglichst gering zu halten.

Gewohnheiten und Erwartungen im Umgang mit kartographischen Produkten - Diese sollten bei der
Gestaltung unbedingt berticksichtigt werden (z.B. Nordorientierung der Darstellung, Lichteinfall aus
Nordwest bei einer Reliefschummerung, bestimmte traditionelle Farben, bildhafte Zeichen etc.).

2Bei Uberlagerungen von Farbflachen kommt es zu Farbverschiebungen (z.B. unterschiedliche Farbfléchen tber dner
Rdiefschummerung), daher miissen in diesen Féllen die Farben besonders deutlich unterscheidbar sein [vgl. Gebhardt, F.
(1988), S. 111].
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Diese Grundsitze bilden natiirlich nur allgemeine Uberlegungen zur graphischen Gestaltung des Inhaltes.
Worauf im Detail geachtet werden muss, wird in den nun folgenden AusfiUhrungen etwas néher
betrachtet.

6.2.3.1 Gestaltung der Signaturen

Bel einigen kartographischen Produkten (z.B. Kataster- und Planungskarten) bestehen Normierungen in
der Signaturierung, die teilweise sogar rechtsverbindlich vorgeschrieben sind [vgl. Hake, G. (1994),
S.415]. Bei anderen Produkten sind (aufgrund von kartographischer Tradition oder Angleichung an
bereits aulerhab der Kartographie verwendete Symbole und Farben) bestimmte Vorstellungen
vorhanden. Songt gibt es bei der Gestaltung der Signaturen grolie Freiheiten, die sich aber innerhalb eines
sinnvollen Rahmens bewegen miissen.

Zunéchst werden nun die wichtigsten Rahmenbedingungen fir die Gestaltung von Signaturen dargestellt.
Darauf aufbauend kénnen die speziellen Festlegungen fur die Positionssignaturen, Liniensignaturen und
die Flachensignaturen getroffen werden. Am Ende des Kapitels wird noch auf mégliche Probleme bel der
automatischen Signaturierung hingewiesen.

Die Signaturen konnen unter Variation der Variablen Grofe, Form, Fillung, Tonwert, Richtung und
Farbe gestaltet werden. Dabei muss darauf geachtet werden, dass sie moglichst selbsterklérend und
verstdndlich, einfach, optisch ansprechend und unterscheidbar sind. Auferdem werden die einzelnen
Inhaltselemente nie einzeln fir sich, sondern stets unter Berlicksichtigung des gesamten graphischen
Gefliges (bei umfangreichen Produkten auf ale Inhaltsbereiche ausgedehnt [vgl. Freitag, U. (1989),
S. 263]) gestaltet.*

Die Grofe und Form der Signaturen bestimmt in Abhéngigkeit der Generaliserung die Dichte der
Kartengraphik [siehe Abbildung 20]. Mit Flllung, Tonwert und Farbe wird der Kontrast der Darstellung
festgelegt. Prinzipidl miissen sich die Grundkartenelemente den thematischen Inhalten immer graphisch
unterordnen.> Bunte Farben, kréftige Signaturen und Schriften sollten dem Thema vorbehalten bleiben.
Diese miissen aber ebenfalls harmonisch den Farben und Signaturen der Grundkarte angepasst werden.
Bel gestuften Signaturen missen sowohl der Zusammenhang as auch die Unterschiede zwischen den
einzelnen Abstufungen immer erkennbar sein.> Die Unterschiede sollten niemals gerade noch, sondern
immer deutlich sichtbar sein [Spiess, E. (1996a), S. 62].

Positionssignaturen werden in Abhéangigkeit von dem darzustellenden Objekt gestaltet. Dadurch

entstehen anschauliche Signaturen, mit denen der Nutzer automatisch etwas verbinden kann. Fir
unterschiedliche Mal3stabsebenen (z.B. Zoomstufen) kénnen die Formen der Signaturen unterschiedliche

*®Dabei bietet die Gestatung unter WY SIWY G-Bedingungen am Bildschirm die optimae Méglichkeit der unmittelbaren
Beurteilung des graphischen Gefliges (wie passen Strichbreiten und SignaturengrofRen zusammen, wie wirken die Farben
nebeneinander, wie treten die wichtigen Elemente hervor etc.) [vgl. DGfK (1992), Kapitel 30.1, S. 11].

*Giingig sind beispilsweise @nfarbige Darstdllungen der Grundlagenelemente in einer zuriicktretenden Farbe (Ausnahme:
Flussnetz in Blau), da diese dann eindeutig d's solche identifiziert werden kénnen.

**Beignid Farbgestaltung: Zur Sicherstellung ener geordneten Abfolge soll von Farbton, Helligkeit und Séitigung mindestens
ene Variable nicht variiert werden. AulRerdem sollen Farbfolgen nicht der natlirlichen Helligkeit der Farben zuwiderlaufen
(z.B. von dunklem Gdb zu hdlem Violett) [vgl. Spiess, E. (1996a), S. 65].
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Komplexitatsstufen aufweisen, wodurch ihre Aussagekraft in grofBeren Mal3staben gesteigert werden
kann. Bei der Konstruktion am Bildschirm sollten die Positionssignaturen aus einfachen geometrischen
Primitiva (Linien, Kreise, Rechtecke etc.) zusammengesetzt werden, da damit die Einhaltung der
Minimaldimensionen garantiert werden kann. Bel gestuften Positionssignaturen richtet sich die
Berechnung der SignaturengrofRen nach der Darstellungsdichte, den Bezugsflachen im Kartenfeld und der
gewdhlten Werteinheit [vgl. Freitag, U. (1987a), S. 158].

Einmal gestaltete Signaturen kénnen in Signaturenbibliotheken abgespeichert werden. Sie kénnen dann
fir automatische Signaturierungen verwendet werden, wobei aber auf eventuell auftretende
systematische Fehler geachtet werden muss (z.B. wenn statt dem Mittelpunkt der linke untere Eckpunkt
der Signatur zur Positionierung verwendet wird).

Bel der Gestaltung von Linien- und Flachensignaturen missen wieder Starke, Farbe sowie Art der
Linien und Raster an den Kontrast und die Dichte der Kartengraphik angepasst werden. Bei der digitalen
Produktion gibt es in diesem Bereich alerdings noch relativ haufig Probleme. Vide der im
Graphikbereich vorhandenen Signaturenbibliotheken sind fir die Kartographie nicht optimal geeignet.
Daher sollten eigene - dem Zweck entsprechende - Signaturen erstellt werden. Dazu gibt es verschiedene
Maoglichkeiten:

Mehrere in Bibliotheken vorhandene Linien oder Fldchen mit unterschiedlichen Ausfihrungen werden
Zu der gewiinschten Signatur zusammengesetzt [vgl. Jordan, P. (1996), S. 76]

Verwendung von Schriftzeichen, die entlang einer Linie gezeichnet werden (z.B. Schraffuren) oder
as Kachel in die Flachen eingepasst werden (z.B. Strukturraster)

Verwendung spezieller kartographischer Software mit Programmldsungen fir stetig veranderliche
Strichbreiten (z.B. fir Gewasserlinien), Linien-, Band- und Flachensignaturen aller Art, Freistellungen
und Hinterflllungen etc. [vgl. Jordan, P. (1996), S. 75]

Bel der automatischen Zuweisung der Signaturen zu den Linien und Flachen gibt es ebenfalls noch einige
technische Probleme. Bei unterbrochenen Liniensignaturen kommt es beispielsweise oft zu unguinstigen
Lagen der Abstande, die bei der manuellen Gestaltung verhindert werden kénnen [siehe Abbildung 21].
Bel regelméfligen Flachensignaturen entstehen oft unnatlirliche Muster oder unkontrollierte Fragmente
und Licken [siehe Abbildung 22 oben]. Optimal wére hierbei eine durch Abstande definierte Restflache,
gleichméfiig gefillt mit einem Muster aus zufédlig verteilten Signaturen [siehe Abbildung 22 unten], was
technisch noch nicht einfach zu erreichen i<t.
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Abbildung 21: Unterbrochene Linien
links: automatisch erstellt, Mitte: interaktiv Uberarbeitet, rechts: manuell graviert
[aus Hurni, L. (1995), S. 1559]

Abbildung 22: Automatische Zuweisung eines Flachenmusters:
oben links: unbearbeitet, oben rechts: maskiert, unten links: Definition der Restflache,
unten rechts: zufallige Verteilung des Mustersinnerhalb der Restflache
[aus Spiess, E. (1996b), S. 471]

Durch diese Probleme entstehen bei der automatischen Zuweisung von Signaturen ein hoher Kontroll-
und Nachbearbeitungsaufwand. Wahrend bei der manuellen Produktion Problem-bereiche zum
Zeitpunkt der Positionierung der Signatur erkannt wurden, missen diese bel digitaler Herstellung erst im
Nachhinein identifiziert und Uberarbeitet werden [vgl. Schirmer, H. (1996), S. 92]. Insgesamt ist durch die
automatische Signaturierung aber trotzdem eine starke Steigerung der Effektivitét bei der Produktion
eingetreten.

6.2.3.2 Gestaltung der Kartenschrift

Die Gedtatung der Kartenschrift as erlauterndes und ergdnzendes Mittd der kartographischen
Darsgtellung ist fur die Aussage eines Produktes sehr entscheidend. Bel der Gestaltung der Kartenschrift
mussen Schriftart, Schriftgrad, Schriftschnitt und Farbe sowie die Platzierungstechnik fur die einzelnen
Objektkategorien so festgelegt werden, damit das gesamte Schriftbild gut lesbar und ausreichend optisch
gegliedert ist [vgl. Hanle, A. (1997), S.75]. Gleichartige Objekte missen durch die gleiche Schrift
gekennzeichnet sein. FUr die Nutzung und Orientierung entscheidende Objekte miissen voll beschriftet
werden und optisch deutlich hervorstechen.

Bel der Gestaltung der Schrift gibt es prinzipiell folgende Aspekte zu beachten [vgl. Kelnhofer, F. (1980),
S. 169]:
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Die SchriftgrofRe muss fur die Lesbarkeit ausreichend sein (mindestens 6 Punkt) [Gartner, G. (1997),
S.124].

Runde Schriften sind visuell leichter erfassbar a's enge Schriften.®

Kursive Schriften wirken groer as stehende - Sie sind aber fir Bildschirmdarstellungen aufgrund
von frihzeitigen Pixelauflsungen nicht so gut geeignet [siehe Abbildung 15].

Haar- und Schattenstrichschriften belasten wegen dem geringeren Schwarzanteil das Kartenbild
weniger, als Blockschriften - vor allem bei groRer Schrift zu bedenken!

Serifen stiitzen das Schriftbild optisch, lassen es jedoch breiter erscheinen.

Blockschriften sind bis zu kleinsten Schriftgraden gut lesbar und vor alem flr
Bildschirmdarstellungen idedl geeignet.

Grofenunterschiede sind besser erkennbar as unterschiedliche Schriftarten [Spiess, E. (1996a),
S. 63].

Unterstreichen der Schrift - Sollte am Bildschirm ausschliefdich fir aktive Texte (Hyperlinks)
verwendet werden, um Verwechslungen auszuschlief3en [vgl. Oster, M. (1994), S. 111].

Die Farbe der Schrift muss sich deutlich vom Hintergrund absetzen. Freistellungen sind am
Bildschirm derzeit allerdings noch ein ungel dstes Problem (weil3e Rander um die Zeichen sind keine
optimale Ldsung).

Durch die Verknipfung des Namengutes mit dementsprechenden Datenbanken ist eine automatische
Platzierung und Anpassung der Schrift auf Karten nach ihrer Bedeutung etc. moglich [vgl. Hewish, R. W.
(1995), S. 464] [siehe auch Kapitel 6.1.3]. Bei Platzmangel kénnen Abkurzungsstufen, Unterteilungen der
Namen, Positionsverénderungen, kleinerer Schriftgrad oder Selektionen verwendet werden, um
(eventuell auch automatisch) die Schrift zu behandeln [vgl. Wilmersdorf, E. (1996), S.19]. Da bei der
Schriftplatzierung allerdings auch die Asthetik eine grofle Rolle spidlt, sind interaktive Nachbearbeitungen
auf jeden Fall notwendig.

Die Schriftgestaltung ist neben der Signaturengestaltung also ein wichtiges Element der graphischen
Inhaltsgestaltung. Aufgrund der redaktionellen Vorgaben fir die graphische Gestaltung kann die
technische Ausfiihrung eines kartographischen Produktes durchgefiihrt werden.

%Computerschriften, die nicht firr Karten produziert wurden, sind dlerdings manchma zu breit und benétigen damit zuviel
Platz. Sie sollten daher etwas in der Breite reduziert und in der Laufweite erweitert werden [vgl. Spiess, E. (1996a), S. 63].
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6.2.4 Namengut

Eine besondere Beachtung bei der Inhaltsbearbeitung eines kartographischen Produktes erfordert das
geographische Namengut. Die Namen sind nicht nur as erlauterndes und erganzendes Element in der
kartographischen Darstellung bedeutend. Durch ihre schriftliche Festlegung in Datenbanken und auf
Karten werden Namen dokumentiert und gespeichert. Damit erhalten diese aber eine entscheidende
Bedeutung firr die Verbreitung der Namen sowie fiir Bildung und Politik.>” Besonders dann, wenn der
Darstellungsraum ein Gebiet mit verschiedenen Sprachen und Alphabeten abdeckt, muss die Redaktion
einheitliche Richtlinien zur Behandlung des Namengutes entwickeln.

In diesem Kapitel werden nun zunéchst die Moglichkeiten zur Behandlung des fremden Namengutes
sowie der Namen von mehrsprachigen Gebieten dargestellt. Danach folgen Uberlegungen zu den Quellen
und zu moéglichen Anderungen der Namen.

Weltweit gibt es eine unglaubliche Vielzahl an geographischen Namen (Namen fir Orte, Landschaften,
Gewasser, Berggipfel etc.). Jedes einzelne Objekt hat dabei eine Namensform in der Sprache seiner
geographisch-politischen Lokaisierung (Endonym), die entweder unabhéngig von Schreibregeln amtlich
festgelegt sein kann, oder nicht.®® Manche Objekte haben aus verschiedenen Griinden dazu noch
Exonyme in auswartigen Sprachen [vgl. Back, O. (1997), S.56].>°

Ob die Verwendung von (z.B. deutschen) Exonymen bei kartographischen Produkten sinnvoll ist, hangt
von einigen Uberlegungen ab [vgl. Back, O. (1997), S. 56]:

Nutzungszweck - Exonyme sind ein Bildungsgut (z.B. fur Schulatlanten). Endonyme sind hingegen
vor Ort in Verwendung (z.B. fur Stral3enkarten, Adressen aus der Karte ablesbar etc.).

Aktualitdt von Exonymen - Sind sie in der Sprache noch vorhanden? (z.B. viele deutsche Exonyme
der ehemaligen Ostblockstaaten sind bereits in Vergessenheit geraten - z.B. Finfkirchen = Pécs in
Ungarn).

Zumutbarkeit des deutschen Exonyms fir die Nutzer - Fir ein internationales Publikum sind die
Exonyme in der Regedl unbrauchbar, in historisch belasteten Féllen sogar kritisch.

Falls keine Exonyme vorhanden sind oder verwendet werden sollen, werden die Endonyme dargestellt.
Wenn die Endonyme in Lateinschrift vorhanden sind, kann die Schreibweise der fremden Sprache
unverandert Ubernommen werden. Dafir miissen meist eigene Buchstabeninventare (z.B. ukrainisches 1)

*"Beignidd: Die 1910 von Ettore Tolomd in der , Toponomagtica® am Schreibtisch erfundenen itdienischen Orts- und
Furnamen Sliidtirols wurden nach dem 1. Weltkrieg zu den einzigen amtlich guiltigen Bezeichnungen [vgl. Springenschmid, K.
(1982), S. 38].

*®Beignid: Alle Siedlungsnamen (Gemeinden, Gemeindetele, Ortschaften, Ortsteile etc) sind in Osterreich durch
Gemeinderatsheschliisse amtlich festgelegt. Dagegen sind Flur-, Berg- und Gewéssernamen in Osterreich nicht amtlich
fesigelegt [vgl. Pohl, H.-D. (1997), S. 103].

*®Beignid: Venéziaist dasitaienische Endonym. Venedig das deutsche, Venice das englische Exonym.
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am Computer geschaffen werden (z.B. Atlas fir Ost- und Slidosteuropa verwendet bis zu 28 Alphabete
[Jordan, P. (1997), S. 81]).

Schwieriger ist die Situation bei Endonymen in nichtlateinischen Schriften. Dazu muissen

Umschriftungssysteme verwendet werden, wobei es oft verschiedenste Moglichkeiten gibt. Prinzipiell
unterscheidet man dabel Tranditeration und Transkription.

Trandliteration - Umsetzung fremder lautungsbezogener Schriftzeichen (nach ihrer Schreibung).
Dafir gibt es Empfehlungen der Vereinten Nationen auf deren Grundlage nationale und internationale
Standardisierungen fir die Trandliteration durchgefihrt werden [vgl. Jordan, P. (1997), S.82]. Fir
korrekte Trandliterationen sollten Fachphilologen, Bibliotheksnormen etc. herangezogen werden. Die
benttigten Buchstaben und Zusatz-zeichen missen flr das Produkt allerdings auch graphisch geeignet
sein (z.B. eventuell Probleme bei Unterstrichen und Textunterstreichungen etc.) [vgl. Back, O. (1997),
S.61].

Transkription - Wiedergabe der Aussprache mit den Mitteln der Orthographie (Lautung) ener

bestimmten Empféngersprache. Daflir miissen Rechtschreibwérterblicher und Satzanweisungen der
Empfangersprache verwendet werden [vgl. Back, O. (1997), S. 60f].

Ob nun zur Umschriftung Trangdliterationen oder Transkriptionen verwendet werden sollen, hangt
wiederum stark vom Nutzungszweck und vom Nutzerkreis ab. Durch Tranditeration bleibt die
Rickubertragbarkeit der Namen in die Originalsprache erhalten [vgl. Jordan, P. (1994), S. 102]. Durch
Transkriptionen wird die Lesbarkeit der Namen fir den Nutzer einer bestimmten Sprache deutlich
verbessert (z.B. deutsche Transkription ,Schtscheljabosch* statt Trandliteration ,Sceljaboz" [Hanle, A.
(1997), S.76]). Gleichzeitig wird die Nutzung des Produktes dadurch alerdings auf diesen Sprachraum
eingeschréankt.

Probleme kann es bei Umschriftungen von neuen Sprachen (z.B. Aserbaidschanisch) geben, wo weder
das Alphabet noch die Namen zur Zeit eindeutig festgelegt sind.

Wenn Endonyme zur Benennung von Objekten verwendet werden sollen, welche sich Uber ein Gebiet
mit verschiedenen Sprachen erstrecken® oder die Objekte in einem mehrsprachigen Gebiet liegen, muss
die Beschriftung mehrsprachig durchgefihrt werden. Falls der Mal3stab (oder andere Platzprobleme) dies
nicht zulassen, kénnen wenigstens die wichtigsten Objekte mehrsprachig beschriftet werden.

Bel der Wiedergabe von Namen in mehrsprachigen Gebieten muss deutlich erkennbar sein, ob die
Namen gleichberechtigt sind, welcher Name amtlich, oder offiziell (z.B. as Adresse) verwendbar ist etc.
Bel der Angabe von Namen in mehrsprachigen Gebieten gibt es folgende Méglichkeiten, die sich oft auch
nach anderen Darstellungen (z.B. auf Ortstafeln) richten [vgl. Spiess, E. (1997), S. 46ff]:
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Nur die amtliche Form (z.B. Sélestat)

Amtlicher Doppelname (z.B. Breil / Brigels)

Amitlicher Doppelname mit unterschiedlicher Bedeutung (z.B. Dublin - Baile Atha Cliath)
Amtlicher Name und wichtiger Zweitname (z.B. Sopron (Odenburg))

Amtlicher Name und Name der Mehrheit (z.B. Merano (Meran))

Prinzipidl ist heute ein wachsendes Interesse an Uberlieferten, gebréuchlichen Namen, unabhéangig vom
Sprachschatz der Bevolkerungsmehrheit, festzustellen [vgl. Spiess, E. (1997), S.53].

Als Quellen fir das Namengut eines kartographischen Produktes kommen neueste nationale und
regionale Karten, Statistiken, Datenbanken und Verdffentlichungen kompetenter Ingtitutionen in Frage.
Die amtlich festgelegten Namen sind in Ortsverzeichnissen zu finden. Bei nicht amtlichen Namen kénnen
Sprachwissenschaftler fir die korrekte Schreibweise zu Rate gezogen werden [vgl. Hanle, A. (1997),
S. 75]. In manchen Fallen kénnen auch Namenerhebungen bei der Bevolkerung durchgefihrt werden.

In Ogterreich gibt es zur Zeit finf digitale Datenbanken, wo Namengut verfuigbar ist [vgl. Meckel, H.
(1997), S. 91ff]:

GEONAM (Bundesamt fur Eich- und Vermessungswesen) - beinhaltet Namen von Verkehr,
Siedlung, Raumgliederungen, Gewasser und Bodenbedeckung fiir gesamt Osterreich.

OSTAT (Osterreichisches Statistisches Zentralamt) - Datenbank (iber Siedlungsnamen, Namen von
Verwaltungseinheiten und StralRennamen fur gesamt Osterreich.

Flachenverzeichnis der  Odterreichischen  Flussgebiete  (Hydrologisches  Zentralbiro  des
Bundesministeriums fir Land- und Forstwirtschaft) - beinhaltet Namen des Gewassernetzes bis
Einzugsgebiete von 1km? fiir gesamt Osterreich.

SONK (Salzburger Ortsnamenkommission) - Datenbank Uber Namen von Siedlungen, Gewasser und
Gletscher, Gebiets,, Ta- und Flurnamen, Hugel-, Berg- und Gebirgsnamen sowie sonstige
geographische Namen (Denkmaéler, Verkehrsanlagen etc.) fur Salzburg.

StLA (Stelermaérkisches Landesarchiv) - Datenbank Uiber geographische Namen fir die Steiermark.

Geographische Namen unterliegen im Laufe der Geschichte immer wieder mehr oder weniger
umfangreichen Anderungen. Auf diese Anderungen muss die Kartographie sofort reagieren. Durch
politisch-gesellschaftliche Veranderungen (z.B. nachkolonide Phase Afrikas, sozidistische Staaten

%Beispiel der Endonyme fir die Ostsee aus dem Atlas fiir Ost- und Siidosteuropa: Ostsee, @stersgn, Ostersjon, Battyk,
Baltijos jira, Baltijasjura, Laanemeri, Baltijskoe more, Itdmeri [Jordan, P. (1996), S. 63].
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Osteuropas etc.) kann das amtliche Namengut bedeutend verdndert werden [vgl. Hanle, A. (1997),
s.77].%

Waéhrend amtliche Namen nur durch rechtliche Beschliisse (z.B. Gemeinderatsbeschluss) veréndert
werden kénnen, unterliegen das amtlich nicht festgelegte Namengut (in Osterreich die Flur-, Berg- und
Gewassernamen etc.) sowie die Exonyme den Schreibregeln des jeweiligen Landes. Aus diesem Grund
sind in Osterreich auch einige Namen durch die deutsche Rechtschreibreform 1996 betroffen: Auf den
Karten blieben amtliche Namen (z.B. Gu3werk, Prel3baum etc.) in der Schreibweise gleich, andere
Namen (z.B. Fernpass, Raukofel, Russland etc.) wurden gedndert [vgl. Pohl, H.-D. (1997), S. 103f].%

Die Redaktion muss die Festlegungen zum Namengut besonders gewissenhaft treffen, da davon die
Aussagekraft und die Einheitlichkeit eines Produktes entscheidend abhéngt. Fehler und schlechte Qualitét
beim Namengut werden in der Regdl durch den Nutzer rasch erkannt und wirken sich sehr negativ auf
die Akzeptanz eines Produktes aus.

7 Uberwachung und Kontrollen

Alle Arbeiten, die bei einem digitalen kartographischen Projekt nicht durch die Redaktion selbst
ausgefuhrt werden, missen auf die Einhaltung der redaktionellen Vorgaben Uberwacht und kontrolliert
werden. Nur so ist auch bel umfangreichen Produkten eine Einheitlichkeit und konstante Qualitét in der
Ausfihrung bei Einhaltung der konzeptionell festgelegten Ziele erreichbar [vgl. Kretschmer, I. (1970a),
S.120].

In diesem Kapitel werden nun zundchst die mdglichen Qualitétskontrollen bei laufenden wie auch bel
abgeschlossenen Projekten aufgezeigt. Danach werden die Sicherheitsfaktoren behandelt, die eine
reibungslose Projektdurchfiihrung ermoglichen sollen. Am Ende des Kapitels wird nochmals auf die
Wichtigkeit von Erfahrungen aus der Durchfihrung und dem Ergebnis fir zuklnftige Projekte
hingewiesen.

7.1 Qualitatskontrollen

Zur Verwirklichung der qualitativen Anforderungen werden Quditétsprifungen im gesamten
kartographischen Herstellungsprozess durchgefihrt [vgl. Ziesing, K. (1983), S. 121]. Sie sind in der Regel
sehr mihsam und zeitraubend (manchmal die Héfte der Produktionszeit), vor dlem well in diesem
Bereich wenig Automatisierung moglich ist. Die Korrekturen sind im Gegensatz dazu aufgrund der
digitalen Datenbesténde in der Regd sehr rasch moglich. Qualitétskontrollen sollten zusétzlich durch
weitere (eventuell unbeteiligte) Personen durchgefiihrt werden, da der Bearbeiter selbst die eigenen
Fehler in der Regel leichter Ubersieht. Allerdings sind die Kontrollen auch eine Kostenfrage und werden
daher haufig bis an die Grenzen reduziert.

®'Beignide Stidrhodesien wurde zu Simbabwe, die Tschechei zu Tschechien, Leningrad zu St. Petersburg etc.
®2Eine Namenliste mit den wichtigsten Anderungenist in [Pohl, H.-D. (1997), S. 108f] enthdten.
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7.1.1 Kontrollen bei laufenden Projekten

Um den Projektfortschritt moglichst unter Kontrolle zu haben und die Korrekturen am Ende moglichst
gering zu halten, missen bereits wadhrend eines laufenden Projektes systematisch verschiedenste
Faktoren Uberprift werden [vgl. Van der Steen, S. J. (1995), S. 1329]:

Datengrundlagen - [siehe dazu Kapitel 6.1.2].

Qualitét bel der Ausfiihrung der einzelnen Arbeitsschritte - Wahrend der Projekt-durchfihrung ist es
oft glinstig, anhand einfacher und billiger Ausgaben von Kontrollplots (z.B. filmlose Papierausdrucke)
die Daten auf grobe Fehler, Inkonsistenzen, Aktualitét etc. zu Uberprifen [vgl. Pascher, G. A. (1996),
S. 44].

Zeitbedarf fUr die einzelnen Arbeitsschritte

Fortschritt des Projektes (Stand der Arbeiten) - vor alem im Hinblick auf die Zeitplanung [siehe
Kapitel 4.4.1].

Auftretende Schwierigkeiten - Arbeitsschritte, die mehr Zeit benttigen as geplant, Probleme mit
Datenkonvertierungen, Auslastungsprobleme etc.

Um solche Kontrollen moglichst effizient durchfihren zu kénnen, sind vor alem bel umfangreicheren
Projekten Ablaufdiagramme der Produktionsplanung sehr hilfreich [siehe dazu Kapitel 4.3]. Eine
detaillierte innerbetriebliche Dokumentation Uber die Aktuaitét und den Arbeitsstand von Projekten ist
auf ale Falle unbedingt notwendig [vgl. Gaebler, V. (1988), S. 169]. Dadurch kénnen Soll-/Ist-Vergleiche
sowie Analysen zur Ergrindung von Planabweichungen durchgefiihrt werden, die eine effiziente
Steuerung des Betriebs mittels Controlling erméglichen [vgl. Ferrero, D. (1981), S. 13 und Korb, E. (1997),
S.18].

7.1.2 Endkontrollen und Korrekturen zum Abschluss von Projekten

Am Ende der kartographischen Produktion missen die Produkte nochmals grundliegend Uberpriift und
korrigiert werden.

Elektronische Bildschirmprodukte werden zu diesem Zweck in ihrer endgiiltigen Form und Ausfiihrung
kontrolliert (am besten bereits auf dem gewiinschten Datentréger und auf einem Gerét, das der Nutzer
auch verwenden wird). Bei gedruckten Karten ist eine Ausgabe auf der Druckmaschine fir
Korrekturzwecke in der Regel nicht effizient. Daher werden spezielle Korrekturausgaben erstellt:

Ausgabe auf Tintenstrahldrucker - eventuell in Uberlappenden Ausschnitten (falls das Format des
Ausgabegerdtes Uberschritten wird) - bietet eine sehr schnelle, hillige und gut geeignete Methode fir
die Uberprifung des Inhaltes (Platzierung von Signaturen und Schrift etc.). Farbabstufungen, Bilder
und der endgiiltige Gesamteindruck des Produktes kénnen aufgrund der groben Auflésung dlerdings
nicht exakt Uberprift werden.

Cromain-Proof - Daflr ist die Ausgabe der Daten auf farbgetrennten Filmen notwendig. Fir die beim
Proof mdgliche Uberprifung der Unterscheidbarkeit von Farbabstufungen, der Farbharmonie, der
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Bildgualitét etc. reicht in der Regel aber ein kleiner Ausschnitt einer Karte (z.B. A4) aus, was auch
diese Methode kostenglinstiger macht.

Kontrolle der Druckfilme - Im Zuge einer Revision kdnnen kleinere Korrekturen noch unmittelbar an
den fertigen Druckfilmen ausgefiihrt werden. Die selben Filme bilden dann bereits die Grundlage fir
den Auflagendruck.

Aufgrund dieser (digitalen oder analogen) Kontrollprodukte wird die Uberpriifung mindestens durch die
Autoren und die Redaktion durchgefiihrt. Diese Uberpriifung betrifft in der Regel die Funktionalit&® und
Gestaltung (z.B. inhaltliche Abstimmung, graphische Qualitét, Rand-anpassung, Passgenauigkeit etc.),
sowie die Ubereingtimmung mit den Datengrundlagen (z.B. Richtigkeit, Vollstandigkeit, Genauigkeit
etc.). In diesem Stadium werden nur sehr selten neue Datengrundlagen zur Aktualisierung herangezogen
(z.B. Gelandebegehung, Vergleich mit anderen Produkten etc). Ausnahme bilden z.B.
Werbeeinschaltungen, die unmittelbar vor der Verdffentlichung nochmals auf den letzten Stand gebracht
werden missen und am besten durch die teilnehmenden Institutionen selbst kontrolliert und bestétigt
werden sollten. Das Ergebnis der Uberprifung sind die Korrekturvorschreibungen, die die Grundlage fiir
eine Uberarbeitung darstellen. Die Endkorrektur ist oft ein mehrschrittiger iterativer Prozess zwischen
Uberpriifung und Korrektur.

Das Ende der Korrekturen wird durch die Imprimatur der Redaktion festgelegt (Erteilung der
Genehmigung fir die Vevidfdtigung). Sdbst wahrend der Vervidfdtigung und weiteren
Verarbeitungsschritten (z.B. Buchbinderei) findet aber in der Regel noch eine Uberwachung durch die
Redaktion statt.** Ausnahmen dabei bilden Standardprodukte, Aktualisierungs-ausgaben etc., wo ein
Muster die Vorgaben liefert [vgl. Kelnhofer, F. (1980), S. 155].

Bel heikleren Produkten kann neben der Redaktion auch der Auftraggeber bei der Druckiiberwachung
beteiligt sein. Sobald die Qualitétsanforderungen erfillt sind, Gbernimmt der Redakteur (eventuell auch
der Auftraggeber) mit seiner Unterschrift auf énem verbindlichen Muster die Verantwortung fir die
Vervidfdtigung des Produktes.

Die Qualitatskontrollen bel der kartographischen Produktion sind fiir das Ergebnis ganz entscheidend, da
nur so die Vorgaben der Redaktion auch garantiert einheitlich in das Produkt umgesetzt werden kénnen
und gleichzeitig die Wirtschaftlichkeit gesichert bleibt.

7.2 Sicherheitsfaktoren

Die Erstellung eines kartographischen Produktes ist immer mit gewissen Risiken verbunden. Um eine
maoglichst reibungslose Projektdurchfiihrung zu areichen, missen daher bestimmte Sicherheitsfaktoren
beachtet werden. Absicherungen sind im wirtschaftlichen, technischen und rechtlichen Bereich
notwendig.

®3Bj| dschirmprodukte miissen ausgiebigen Tests auf Systemkontinuitét und Systemfunktion, auf die Verkniipfungssyntaktik und
-sematik sowie auf Systemabsturzsicherheit unterzogen werden [Borchert, A. (1996), S. 201].

®Beigniel: Baim Offsatdruck miissen Passereinhatungen, Farbabstimmungen, und shnliches durch die Redaktion tberwacht
und auch bestétigt werden.
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Im wirtschaftlichen Bereich muss besonders bel Produktionen ,auf eigenes Risiko* durch
vorausschauende Planung, Kakulation und Marketing die Entwicklung so gut wie méglich abgeschétzt
werden. Je besser die konzeptiondllen Grundvoraussetzungen (Zielsetzung, Planung, Readisierung und
Zielverfolgung) eines solchen Vorhabens geklart werden, desto besser sind auch die Risiken kalkulierbar
[vgl. Korb, E. (1997), S. 25].

Im technischen Bereich ist eine Absicherung aufgrund der virtuellen Existenz der kartographischen
Daten besonders wichtig. Wahrend bel der manuellen Kartenproduktion die Vorlagen hoéchstens durch
unsachgemdl3e Lagerung, Feuer oder Diebstahl vernichtet werden konnten, geniigt bei der digitalen
Produktion theoretisch ein  Knopfdruck. Daher ist en gut strukturietes und sicheres
Datenarchivierungssystem notwendig (mindestens tégliche Sicherheitskopien der laufenden Projekte,
Verwendung verschiedener Speichermedien etc.) [vgl. Brunner, K. (1995), S. 65] [siehe Kapitel 6.1.3.1].

Aul3erdem treten bei der digitalen Produktion hdufig technische Probleme auf. Das gesamte System setzt
sich in der Regel aus einer Vielzahl von Komponenten zusammen und wird standig erweitert und
aktualisiert. Dadurch kann es sehr rasch zu unvorhergesehenen Inkompatibilitéten oder fehlerhaften
Schnittstellen kommen, die sofort erkannt und bereinigt werden missen. Fir einen sicheren
Datenaustausch innerhalb des Unternehmens und mit anderen Unternehmen (z.B. Druckerel) missen
entsprechende Formate verwendet werden und immer alle erforderlichen Dateien berticksichtigt werden
(z.B. verknipfte Daten, Bilder, eigene Schriftsétze etc.).

Neben der Absicherung im wirtschaftlichen und technischen Bereich muss auch die rechtliche Situation
berlicksichtigt werden. Auftrége, Datengrundlagen, Fremdleistungen etc. miissen rechtlich abgesichert
werden. Ein Auftraggeber sollte beispidlsweise auch Mdoglichkeiten der Kontrolle und damit
Verantwortungsiibernahme erhalten (z.B. Uberpriifung eines Proofs) [vgl. Asmus, R. R. (1981), S. 140].
Vor alem bel der Bearbeitung von heiklen Themen (z.B. politisch, haftungsrechtlich etc.) sollten die
Datengrundlagen sowie das fertige Produkt (vor der Verviefdltigung) durch kompetente Stellen
abgesichert werden [siehe Kapitel 6.1.4].

Durch die Festlegung von Sicherheitsfaktoren konnen Produktionspannen zwar nicht vdllig
ausgeschlossen, aber ihre Auswirkungen doch auf ein Minimum reduziert werden.

7.3 Erfahrungen fur zukinftige Projekte

Nach Abschluss eines Projektes ist es ginstig, eine Nachkalkulation durchzufiihren sowie die
Erfahrungen festzuhalten, die bei der Uberwachung offensichtlich wurden. Daraus kénnen einerseits die
Kenntnisse und Fahigkeiten (sowie eventuelle Mangel) des Produktionsteams abgelesen werden.
Andererseits kdnnen bei zukinftigen, dhnlichen Aufgabenstellungen von vornherein besser zutreffende
Projektplanungen abgeleitet werden. Jedes Projekt - ob bis zum fertigen Produkt durchgefiihrt oder nicht
- bringt eine Menge an Erfahrungen mit sich, die in die zukinftige Planung einflief3en kénnen [vgl. DGTK
(1992), Kapitel 30.1, S. 7].

Aulerdem konnen zu abgeschlossenen Projekten auch Auftraggeber und Nutzer gezielt befragt werden,
um neben den Verkaufszahlen weitere Riickmeldungen Uber die Zufriedenheit und Wiinsche der Kunden
zu erhalten und daraus Ideen fir neue Projekte zu gewinnen.
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8 Zusammenfassung

Die redaktionelle Tétigkeit zieht sich wie eine Kette durch die gesamte Produktion eines
kartographischen Produktes. Der Aufgabenbereich ist dabei sehr vielféltig und umfangreich. Die in dieser
Arbeit stehende systematische Zusammenstellung der Redaktionsfragen in der digitalen Kartographie
zeigt dies sehr deutlich.

Zu Beginn missen die konzeptiondlen Vorlberlegungen stehen, wobel sich die Planung des Produktes
von Anfang an nach Bedarf, Zweck und Zielgruppe richten muss. Auf die konzeptionelle Planung baut
die Organisation und Kalkulation des gesamten Projektes auf. Dabei werden alle personellen, materiellen,
terminlichen und finanziellen Anforderungen aufeinander abgestimmt und ein wirtschaftliches Ergebnis
angestrebt. Fir die Produktionsphase miissen sowohl formale, als auch inhaltliche Fragen geklart
werden, wobei beide Bereiche durch die Anwendung von digitden Methoden Verdnderungen und
Erweiterungen der Aufgaben (z.B. durch die Strukturierung und Verwaltung der digitalen Daten)
erfahren haben. Gerade bei diesen Fragen sind die redaktionellen Aufgaben aber je nach Projekt sehr
unterschiedlich, und eine detalliertere produktspezifischere Behandlung wére wiinschenswert - im
Rahmen dieser (bewusst dlgemein gehaltenen) Arbeit alerdings zu umfangreich. Die abschlief3enden
Uberlegungen zeigen die Uberwachungs- und Kontrollaufgaben der Kartenredaktion, die sich durchaus
nicht nur auf eine Endkorrektur beschrénken sollten.

Auch wenn vide dieser Uberlegungen vidleicht selbstverstandlich und zu algemein erscheinen, ist
meiner Meinung nach eine Zusammenstellung zu einer systematischen Abfolge sinnvoll. Die
Kartenredaktion ist mit ihrem viefdtigen Wirken, Planen und Koordinieren eine unbedingte
Notwendigkeit zur wirtschaftlichen Durchfihrung eines kartographischen Projektes mit hoher
nutzungsangepasster Quaditét und damit auch zur Etablierung des Produktes am Markt. Dass diese
Tatsache auch unter dem Blickwinkel der digitalen Technologie volle Gliltigkeit besitzt, wird in dieser
Arbeit mehr als deutlich.

Anhand von zwei aktuellen Produkten kann das Ergebnis redaktioneller Téatigkeit sehr gut verglichen
werden:

1. Putzger Historischer Weltatlas - der, as Schulatlas gedacht, eine so grof3e Vielzahl von graphischen
und inhaltlichen Mangeln aufweist, dass eine nutzerangepasste Qualitét in keinem Fall gegeben ist.%®

2. World Atlas of Resources and Environment - der dem neuesten Stand der Forschung und Technik
entspricht und wirklich héchste qualitative Anspriiche - einem wissenschaftlichen Publikum
entsprechend - erfiillt.%

Sausvahl an Fehlern: S. 20 existieren zwe Karten mit Nummer I, S. 33 wird Waidhofen zu Waldhofen, S. 87 wird Krems
zu Krens, S. 131 be dem extrem kompliziet gestdteten Register fuhren dleine beim Eintrag ,Annabd’ 4 von 6
Kartenverwese zu keinem Zid €.

®Unter Zusammenarbeit von mehr ds 300 Wissenschaftlern wurden in 10 Jahren Daten von der gesamten Erde
zusammengetragen, ausgewertet und optimal graphisch aufbereitet. Die Karten sind mit einer Vidzahl von Zusatzinformationen
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Es konnte hier eine ganze Liste von weiteren positiven und negativen Beispielen angefiihrt werden.
Welche entscheidende Rolle die Redaktion bei der kartographischen Produktion spielen sollte, wird aber
bereits bei diesen beiden Beispielen sichtbar. In der heutigen schnelllebigen Zeit wird besonders hoher
Wert auf Effizienz, optimales Preis-Leistungsverhdtnis und bestmogliche Nutzung der Mdglichkeiten
gelegt. Wenn in Zukunft die Kartographie nicht von billigen Gebrauchsgraphiken abgeldst werden soll,
muss dem umfangreichen Bereich der Redaktionsfragen daher meiner Meinung nach wieder mehr
Aufmerksamkeit geschenkt werden.

erganzt und erlautert. Neben der wissenschaftlich einwandfreien Aufbereitung sind die Karten auch optisch sehr ansprechend
gestaltet.
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